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FleetManager 4.x 
Conocimiento total, control total

FleetManager 4.x representa un nuevo escalón en la evolución de 
la gestión moderna de flotas. Con este innovador software, puedes 
controlar tu flota con más eficiencia y efectividad que nunca. Y además 
puedes hacerlo cuando y donde quieras. Como FleetManager 4.x es 
una aplicación Web, puede olvidarse de los complejos procesos de 
instalación. Una vez haya activado el software online, operación que se 
realiza rápidamente, ya podrá acceder ilimitadamente a sus funciones 
seleccionadas. Esta es la actitud de hoy y del futuro: estar atado a un 

solo lugar ya es cosa del pasado. Desde el control de los derechos de 
acceso individuales a la detección inteligente de condiciones anómalas 
del vehículo, pasando por la generación de una amplia variedad de 
tipos de informe, toda la información relevante se puede transmitir 
rápida y cómodamente de manera inalámbrica (GPRS o Bluetooth). 
También se puede enviar automáticamente cierta información a un 
grupo seleccionado de destinatarios. Aprovechar al máximo tu flota de 
carretillas elevadoras contrapesadas nunca había sido tan fácil. 

Una mayor seguridad en el trabajo:

■ �Podrás definir perfiles de uso individuales para diferentes 
conductores para cada carretilla elevadora contrapesada

■ �Las propiedades de la carretilla, como la velocidad máxima de 
conducción y elevación, se adaptan automáticamente a cada 
operador

■ �Usa la comprobación pre-turno para asegurarse de que el estado de 
la carretilla se ha verificado y que el sistema ha sido notificado de 
ello antes de empezar a trabajar

■ �Puesta en marcha rápida, cómoda y flexible de la carretilla elevadora 
contrapesada simplemente acercando un chip, tarjeta de cliente o 
tarjeta FleetManager, o introduciendo un código PIN.

■ �Es imposible olvidarse: gracias al cierre de sesión automático, la 
carretilla se bloquea automáticamente transcurrido un período de 
tiempo seleccionable

Optimización de su flota de carretillas elevadoras contrapesadas:

■ �La amplia variedad de tipos de informe garantiza una evaluación 
fácilmente accesible y ajustable a demanda de todos los datos 
disponibles de la carretilla elevadora contrapesada

■ �Podrá acceder en todo momento a una vista generala resumida de la 
eficiencia de tu flota

■ �Los informes automáticos permiten monitorizar el progreso de las 
medidas de optimización de forma simple y cómoda

■ �Gracias a la intuitiva interfaz, puedes concentrarte completamente 
en lo que realmente importa: la máxima eficiencia de tu flota de 
carretillas elevadoras contrapesadas

■ �Puede consultar los siguientes datos directamente en la pantalla 
de inicio de FleetManager: estado de la flota, notificaciones de 
la carretilla elevadora contrapesada, notificaciones del sistema, 
derechos de acceso, tareas abiertas

■ �FleetManager te informará de todo lo que quiera saber sobre la flota: 
del número de carretillas elevadoras contrapesadas activas al mismo 
tiempo a los tipos de uso, pasando por la utilización de las carretillas 
y el consumo energético

Reducción de daños físicos:

■ �Detección precisa de cargas anómalas en la carretilla mediante un 
sensor de aceleración de máxima calidad

■ �En caso de impacto anómalo de la carretilla, se registrarán 
automáticamente la hora, la carretilla y el nombre del conductor, y 
estos datos se enviarán a los destinatarios seleccionados

■ �Especifique cómo debe reaccionar una carretilla en caso de impacto: 
reducir la velocidad, activar las luces intermitentes o encender la luz 
de advertencia de peligro

■ �La concienciación del conductor es una forma efectiva de evitar 
daños físicos

■ �Un informe detallado te ofrece todos los detalles de los eventos de 
impacto y le permite tomar medidas preventivas específicas

■ �La información se puede mandar automáticamente por correo 
electrónico a los destinatarios seleccionados en caso necesario

Registro de impactos anómalos

Utilización completa y optimización de la flota de almacén

Generación automática de varios tipos de informe
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FleetManager 4.x 
Autorización de acceso

Detección de impactos

Los impactos de la carretilla se miden de manera fiable con un 
detector de impactos de vanguardia

La mejor detección posible de los impactos: STILL determina la 
posición óptima de instalación del sensor de impactos

Se dispara un evento de impacto si se exceden los límites

Con FleetManager 4.x usted es libre de seleccionar el tipo de 
autorización de acceso para una o más carretillas: chip, tarjeta 
FleetManager, su tarjeta personal de ID de planta o un PIN.  

Gracias a la función de cierre de sesión automático, las carretillas 
se bloquean automáticamente transcurrido un período de tiempo 
seleccionable, lo que también contribuye a mejorar la seguridad.

Chip

Tarjeta FleetManager

PIN

Tarjeta ID de planta personal

Otra alternativa es la introducción de un PIN individual de cinco u ocho dígitos 
en un teclado incorporado para activar cómodamente una carretilla en concreto. 
Para cerrar su sesión, lo único que tiene que hacer el conductor es pulsar el botón 
“Escape”.

La autorización de acceso para una o más carretillas se puede guardar en la tarjeta 
FleetManager. Esto significa que el conductor solo tendrá que tocar rápidamente 
con la tarjeta para iniciar sesión y hacerlo de nuevo para cerrar sesión: así de 
simple. Muchas tarjetas de cliente, como las tarjetas de ID de planta, se pueden 
usar de esta forma para acceder a las carretillas.

La función de detección de impactos ayuda a reducir los impactos 
anómalos y minimizar los costes de los daños causados por impactos. 
Consiste en un sensor que mide las vibraciones en la carretilla. Si 

las vibraciones exceden cierto nivel, el impacto se registrará como 
anómalo y se informará al optimizador de flota, que entonces podrá 
formar al conductor para que maneje la carretilla correctamente.
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FleetManager 4.x 
Informes

Nombre Carretilla Conductor Descripción Beneficios

Análisis del uso x
Muestra las horas de funcionamiento de la carretilla 
elevadora contrapesada en el periodo de tiempo 
seleccionado

La comparación de las veces que se usa la carretilla 
elevadora contrapesada se usa con el objetivo de utilizar 
las carretillas de manera equitativa

Análisis de la 
utilización x Muestra el tiempo invertido en la conducción y la elevación 

en relación al tiempo de uso general
Posibilidad de maximizar los tiempos de uso de la 
carretilla elevadora contrapesada. Comprobar si el perfil 
de uso cubre las expectativas

Libro de registro x x

Listado con información de quién (conductor) usó qué 
carretilla (nombre de la carretilla) y cuándo (fecha y hora). 
La función de libro de registro indica la duración del uso, el 
tiempo de funcionamiento activo, el número de incidencias 
de impacto, el consumo energético, los tiempos de 
elevación y de conducción y el tiempo de conducción con 
carga 1 durante la duración de uso

Base para el análisis individual del uso de la carretilla 
elevadora contrapesada

Carretillas elevadoras 
contrapesadas usadas 
al mismo tiempo

x
Cronológicamente muestra el uso de la carretilla elevadora 
contrapesada (inicio de sesión, cierre de sesión, actividad) 
a lo largo de un día

Identificación de potencial de ahorro (p. ej. 
sustitución de carretillas elevadoras contrapesadas 
usadas sucesivamente por una carretilla elevadora 
contrapesada). Comprobar si el perfil de uso cubre las 
expectativas

Evaluación de 
impactos 1 x x

Indica cada incidente de una carretilla, incluyendo los 
detalles del evento (fecha, hora, conductor, carretilla, 
velocidad de la carretilla, condiciones de la carretilla, 
valores de impacto)

Base para la identificación y reducción de cargas 
inusualmente altas en la carretilla

Análisis de impactos 1 x x Muestra el número de eventos de impacto por carretilla 
elevadora contrapesada y conductor

Identificación de carretillas elevadoras contrapesadas 
con cargas inusualmente altas y conductores que 
necesiten formación

Evaluación de estado x
Enumera las notificaciones del conductor relativas 
al estado de la carretilla elevadora contrapesada 
(comprobación pre-turno)

Atribución de los daños en la carretilla a la persona que 
los causó

Análisis de carga 2 x Muestra proporciones de tiempo en jornadas con y sin 
carga Reducción de jornadas vacías

Consumo de energía 3 x Cronológicamente muestra el consumo de energía de la 
carretilla elevadora contrapesada en kWh Optimización del consumo de energía

Consumo de 
energía por hora de 
funcionamiento 3

x x Muestra el consumo medio de energía de la carretilla 
elevadora contrapesada en kW

Optimización del consumo de energía contribuyendo al 
uso energéticamente eficiente de la carretilla elevadora 
contrapesada

Listado de carretillas 
elevadoras 
contrapesadas

x
Enumera las carretillas elevadoras contrapesadas e indica 
información importante incluyendo la lectura actual del 
contador de horas de funcionamiento

Optimización del consumo de energía contribuyendo al 
uso energéticamente eficiente de la carretilla elevadora 
contrapesada

Listado de accesos 
a las carretillas 
elevadoras 
contrapesadas

x Listado de todos los conductores y medios de acceso Vista general de conductores y medios de acceso

Listado de formación x Listado de las próximas formaciones de conductores con 
fecha y nombre del conductor Instrucción y formación fiables para los conductores

Creación rápida y sencilla de informes

Selección muy intuitiva de varios tipos de informe, períodos de 
evaluación, carretillas o conductores

Envío automático de informes a una lista predeterminada de 
distribuidores mediante correo electrónico

Exportación de informes como archivo PDF o Excel

Para garantizar la transparencia en la gestión de la flota, la función 
“Informes” ofrece una vista general de las potenciales áreas de mejora 
de la flota de carretillas, como análisis de utilización para carretillas 
industriales usadas al mismo tiempo, etc.  

Los informes ofrecen grandes ventajas: le permiten conseguir una 
tasa equilibrada de uso de las carretillas, determinar perfiles de uso 
óptimos, maximizar los tiempos de uso de la caretilla, identificar el 
potencial de ahorro, incrementar la seguridad en el trabajo, planificar 
de manera individualizada las necesidades de formación de los 
conductores, y mucho más.

1 Requiere el equipamiento correspondiente del vehículo (sensor de aceleración)
2 Es indispensable que la carretilla elevadora contrapesada en cuestión cuente con el equipamiento adecuado (sensor de carga)
3 Depende del software del vehículo
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FleetManager 4.x 
Conocimiento total, control total



6 7

GPRS

FleetManager 4.x 
Conocimiento total, control total

GPRS

Global mobile phone network

Bluetooth

Corta distancia

Servidor FleetManager 4.x 
Base de datos

FleetManager™ 4.x aplicación web

Memoria de datos

Proveedor

CLIENTE

Administrador

No hay que manejar ningún programa: los datos se transmiten vía 
GPRS y Bluetooth

Uso flexible independientemente de la ubicación: la aplicación basada 
en Web se puede usar en un PC, o sobre la marcha en una tablet

El elemento clave de FleetManager 4.x es la base de datos central 
almacenada en un servidor. Con la información sobre la carretilla 
transferida a esta base de datos a través de Bluetooth o GPRS, el 
usuario puede acceder al software en cualquier PC con conexión a 

Internet y gestionar su flota de carretillas desde cualquier punto del 
planeta. Como se trata de una herramienta Web, las actualizaciones 
automáticas y gratuitas garantizan que se mantenga actualizada en 
todo momento.
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FleetManager 4.x 
Variantes de equipamiento y disponibilidad

Perfil del 
conductor
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Carretillas elevadoras contrapesadas eléctricas RXE 10-16C ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ○ ▯ ▯ ▯
RX 20 14-20 ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ○ ▯ ▯ ▯
RX 60 25-80 ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ○ ▯ ▯ ▯

Carretillas IC RX 70 20-80 ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ○ ─ ─ ▯
Transpaletas eléctricas EXH 14-20 Plus ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

EXH 25/30 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXU-H 18/20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXH-SF 20/25 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXH-S 20/25 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
SXH 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXH 20/25 N ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXH 20/25 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Apiladores eléctricos EXV 10-20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXV-SF 14-20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXV-CB 06-16 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─  ─
EXP 14-20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXV 14/16 N ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXV 14/16 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Apiladores para dos niveles EXD 18 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXD 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXD-SF 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXD-S 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
SXD 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXD 20 N ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXD 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Carretillas retráctiles de conductor sentado FM-X 10-25 ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯
FM-X 14-20 SE ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Preparadoras de pedidos OPX 20/25 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
OPX 20/25 Plus ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
OPX-D ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
OPX-L 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
OPX-L 20 S ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
OPX-L 12/16 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Recoge pedidos verticales OXV 07/08/10 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EK-X 10 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
PXV ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Carretillas para pasillos muy estrechos (VNA) MX-X ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
NXV ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Tractores LXT 120-350 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ▯ ▯ ▯
LXW 20/30 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ▯ ▯ ▯
LTX 70/80 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
LTX 50 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
LTX-FF ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Productos no incluidos en la lista, disponibles bajo pedido 

● Estándar     ○ Opcional     ─ No disponible

Reacondicionamiento de equipos STILL y equipos de otros fabricantes

Buenas noticias para todos los clientes que desean aprovechar al 
máximo su flota: El equipo existente puede reacondicionarse para su 
uso con FleetManager 4.x por un técnico cualificado de STILL. Esto 
se aplica a los equipos de STILL, así como al de otros fabricantes. 
Las carretillas que ya dispongan de autorización de acceso para 
FleetManager 4.x y la actualización de software actual, están listas 

para su uso inmediato. Mientras que las funciones “Autorización de 
acceso”, “Detección de impactos” y “Informes” funcionarán en todas 
las carretillas, la disponibilidad del resto de funciones dependerá del 
tipo de carretilla en cuestión. No dudes en ponerte en contacto con 
nosotros si necesitas más información.
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STILL, S.A.U. 

Pol. Ind. Gran Via Sud 

c/Primer de Maig, 38-48 

08908 L’Hospitalet de Llobregat 

Teléfono: +34 933 946 000 

info@still.es 

 

STILL, Sevilla 

Ctra. Sevilla-Málaga, Km. 4 

41500 Alcalá de Guadaira 

Teléfono: +34 955 630 631 

info@still.es

Para más información véase 

www.still.es 

Teléfono: +34 902 011 397

STILL, Madrid 

c/Coto Doñana, 10 

Área Empresarial Andalucía Sector, 1 

28320 Pinto 

Teléfono: +34 916 654 740 

info@still.es

Se certifica a STILL en las siguientes 
áreas: Gestión de la calidad, 
seguridad ocupacional, protección 
medioambiental y utilización de la 
energía.


