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FleetManager 4.x 
Conhecimento total, controlo total

O FleetManager 4.x é a próxima fase na evolução da gestão moderna 
de frotas. Com este software inovador consegue controlar a sua própria 
frota de forma ainda mais eficiente e produtiva do que nunca. Além 
disso, pode faze-lo quando e onde quiser. Como o FleetManager 4.x é 
uma aplicação Web, não há nenhuma instalação complexa envolvida. 
Uma vez ativado o software online – o que não demora nada – terá 
imediatamente acesso ilimitado às funções selecionadas. Pode fazê-lo 
em qualquer parte do mundo – estar ligado a um único local é coisa 

do passado. Desde o controlo de direitos de acesso individuais à 
deteção  inteligente de condições invulgares dos equipamentos e gerar 
automaticamente uma ampla variedade de tipos de relatórios, todas 
as informações relevantes podem ser transferidas de forma rápida e 
prática por GPRS ou Bluetooth, ou seja, sem fios. Também é possível 
enviar automaticamente certas informações a um grupo selecionado 
de destinatários sem qualquer problema. Nunca foi tão fácil obter o 
melhor da sua frota de empilhadores. 

Aumentar a segurança no trabalho:

■ �Definir perfis de utilização individuais para diferentes condutores e 
para cada empilhador

■ �As propriedades do empilhador, tais como a velocidade máxima 
de condução e de elevação, adaptam-se automaticamente a cada 
operador

■ �Utilize a verificação prévia do turno  para assegurar que o estado 
do empilhador foi verificado e que o sistema foi notificado  antes de 
iniciar os trabalhos

■ �Colocação  em funcionamento de forma rápida, conveniente e 
flexível do empilhador, tocando rapidamente no ecrã com um chip, 
cartão de cliente ou cartão FleetManager ou introduzindo um código 
PIN

■ �Impossível de esquecer: graças ao encerramento automático da 
sessão, o empilhador é bloqueado automaticamente após um 
período de tempo livremente selecionável

Otimização da sua frota de empilhadores:

■ �Uma grande variedade de tipos de relatórios garante uma avaliação 
orientada para a necessidade e facilmente acessível de todos os 
dados disponíveis do empilhador e garfos

■ �Terá acesso a uma breve visão geral da eficiência da sua frota a 
qualquer momento

■ �Relatórios automáticos permitem monitorizar o progresso das 
medidas de otimização de uma forma simples e cómoda

■ �Graças ao interface de fácil utilização, pode concentrar-se 
totalmente no que realmente importa – a máxima eficiência  da sua 
frota de equipamentos 

 

■ �Pode ver imediatamente o seguinte no ecrã inicial do FleetManager: 
estado da frota, notificações de equipamentos, notificações do 
sistema, direitos de acesso, tarefas em aberto

■ �O FleetManager diz-lhe tudo o que quiser saber sobre a sua frota: 
desde o número de empilhadores ativos ao mesmo tempo aos tipos 
de utilização, à utilização dos empilhadores e o consumo de energia

Redução de danos físicos:

■ �Deteção precisa de carga invulgar do empilhador através de um 
sensor de aceleração de alta qualidade

■ �Em caso de impacto invulgar o empilhador, a hora, o nome do 
condutor e o empilhador são automaticamente registados e enviados 
para destinatários selecionados

■ �Especificar como um empilhador deve reagir à colisão: reduzir a 
velocidade, ativar as luzes intermitentes ou a luz de aviso de perigo

■ �Conscientizar o condutor é uma forma eficaz de evitar danos físicos
■ �Um relatório detalhado fornece-lhe todos os detalhes sobre eventos 

de choque para que possa tomar medidas preventivas direcionadas
■ �As informações podem ser enviadas automaticamente por e-mail 

para destinatários selecionados, se necessário

Registo de impactos incomuns do equipamento

Utilização completa e otimização da frota de armazenamento

A gerar automaticamente vários relatórios
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FleetManager 4.x 
Autorização de acesso

Deteção de choque

Os impactos do empilhador são medidos de forma fiável por um 
detetor de choque de alta qualidade

A melhor deteção de choques possível: a STILL determina a 
posição ideal para instalar o sensor de choque

É acionado um evento de choque se os limites forem excedidos

Com o FleetManager 4.x pode escolher o tipo de autorização de 
acesso para um ou mais empilhadores: chip, cartão FleetManager, o 
seu cartão de identificação pessoal da fábrica ou um PIN.  

Graças à função de encerramento automático e inteligente da sessão, 
os empilhadores são desativados automaticamente de qualquer forma 
após um período de tempo livremente selecionável – o que também 
aumenta a segurança.

Chip

Cartão FleetManager

PIN

Cartão de identificação pessoal da fábrica

Outra alternativa é um PIN individual de cinco ou oito dígitos que o condutor 
introduz num teclado integrado para ativar o respetivo empilhador de forma prática. 
Tudo o que o condutor tem de fazer para encerrar sessão é pressionar o botão 
‘Escape’.

A autorização de acesso para um ou mais empilhadores pode ser guardada no 
cartão FleetManager. Para o condutor, isto significa tocar rapidamente no ecrã para 
iniciar e encerrar a sessão – com muita simplicidade. Muitos cartões de cliente, 
como cartões de identificação de fábrica, também podem ser usados desta forma 
para ter acesso aos empilhadores.

A função de 'deteção de choque' ajuda a reduzir impactos incomuns 
e a minimizar os custos incorridos como resultado de danos por 
impacto. Consiste num sensor que mede as vibrações no empilhador. 
Caso as vibrações ultrapassem um determinado nível, o impacto será 

registado como incomum e o gestor da frota será informado, podendo 
depois formar o condutor para que possa manusear o empilhador 
corretamente.
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FleetManager 4.x 
Relatórios

Nome Empilhador Condutor Descrição Vantagens

Análise da 
utilização x Mostra as horas de funcionamento do empilhador no período 

de tempo selecionado
Comparação dos tempos de utilização do empilhador 
com o objetivo de utilizar os empilhadores de forma igual

Análise de 
utilização x Mostra o tempo gasto na condução e elevação em relação ao 

tempo de utilização em geral
Possibilidade de maximizar os tempos de utilização do 
empilhador. Verificar se o perfil de utilização está de 
acordo com as expetativas

Diário de bordo x x

Listagem com informações sobre quem (condutor) utilizou 
que empilhador (nome do empilhador) e a que horas (data e 
hora). A função do diário de bordo indica a duração da  
utilização, o tempo de operação ativa, o número de incidências 
de choque, o consumo de energia, os tempos de elevação 
e condução e o tempo de condução com carga 1 durante a 
utilização

Base para análise individual da utilização do empilhador

Empilhadores 
utilizados ao 
mesmo tempo

x
Mostra cronologicamente a utilização do empilhador  
(Início de sessão, encerramento de sessão, atividade) ao 
longo de um dia

Identificação do potencial de economia (por exemplo, 
substituição de empilhadores usados sucessivamente por 
um empilhador). Verificar se o perfil de utilização está de 
acordo com as expetativas

Avaliação de 
choques 1 x x

Indica todos os incidentes de um empilhador, incluindo 
os detalhes do evento (data, hora, condutor, empilhador, 
velocidade do empilhador, condições do empilhador, valores 
de choque)

Base para a identificação e redução de cargas do 
empilhador excecionalmente elevadas

Análise de 
choque 1 x x Mostra o número de eventos de choque por empilhador e 

condutor
Identificação de empilhadores com carga 
excecionalmente elevada e condutores que precisam de 
formação

Avaliação de 
estado x Enumera as notificações do condutor sobre o estado do 

empilhador (Pre-Shift Check)
Atribuição de danos no empilhador à pessoa que os 
causou

Análise de 
carga 2 x Mostra as proporções de tempo em viagens com e sem carga Redução de viagens em vazio

Consumo de 
energia 3 x Mostra o consumo de energia do empilhador em kWh Otimização do consumo de energia

Consumo de 
energia por hora 
de operação 3

x x Mostra o consumo médio de energia do empilhador em kW
Otimização do consumo de energia, auxiliando na 
utilização do empilhador de forma energeticamente 
eficiente

Lista de 
empilhadores x Enumera os empilhadores e informações importantes, 

incluindo a leitura atual no contador de horas de operação
Otimização do consumo de energia, auxiliando na 
utilização do empilhador de forma energeticamente 
eficiente

Lista de acesso 
do empilhador x Enumera todos os condutores e meios de acesso Visão geral dos condutores e meios de acesso

Lista de 
formação x Listagem das próximas sessões de formação do condutor 

com data e nome do condutor
Formação e instrução fiável e de forma verificável dos 
condutores

Crie relatórios com rapidez e facilidade

Selecione vários tipos de relatório, períodos de avaliação, 
empilhadores ou condutores num formulário de entrada claramente 
definido

Envie relatórios por e-mail automaticamente para uma lista de 
distribuidores predefinidos

Exporte os relatórios como ficheiros PDF ou Excel

Para garantir a transparência na gestão da frota, a função 'Relatórios' 
fornece uma visão geral das potenciais áreas de melhoria da frota 
de empilhadores, como análises de utilização para empilhadores 
industriais utilizados ao mesmo tempo.  

Os relatórios trazem muitos benefícios: consegue atingir uma taxa de 
utilização equilibrada do empilhador, determinar perfis de utilização 
ideais, maximizar os tempos de utilização do empilhador, identificar 
potenciais de economia, aumentar a segurança no trabalho, planear a 
formação do condutor de forma direcionada e muito mais.

1 Requer as adaptações correspondentes do veiculo (sensor de aceleração)
2 É um requisito ter equipamento de empilhador correspondente (sensor de carga)
3 Dependente do software do veículo
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FleetManager 4.x 
Conhecimento total, controlo total



6 7

GPRS

FleetManager 4.x 
Conhecimento total, controlo total

GPRS

Rede de telemóvel global

Bluetooth

Curto alcance

Servidor FleetManager 4.x 
Base de dados

Aplicação Web FleetManager™ 4.x

Transportador de dados

Fornecedor

CLIENTE

Administrador

Não há necessidade de aceder ao ambiente informático: os dados são 
transferidos via GPRS e Bluetooth

Utilização flexível, independentemente da localização: a aplicação 
baseada na web pode ser usada num PC ou num tablet

O elemento central do FleetManager 4.x é a base de dados central 
armazenada num servidor. Com as informações dos equipamentos 
transferidas para esta base de dados via Bluetooth ou GPRS, o 
utilizador pode aceder ao software em qualquer PC com ligação à 

Internet e gerir a sua frota a partir de qualquer lugar do mundo. Por 
ser uma ferramenta baseada na Web, as atualizações são gratuitas e 
automáticas garantindo que esteja sempre atualizada.
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FleetManager 4.x 
Variantes do equipamento e disponibilidade

Perfil do condutor
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Empilhadores elétricos RXE 10-16C ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ○ ▯ ▯ ▯
RX 20 14-20 ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ○ ▯ ▯ ▯
RX 60 25-80 ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ○ ▯ ▯ ▯

Empilhadores IC RX 70 20-80 ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ○ ─ ─ ▯
Porta-paletes elétrico EXH 14-20 Plus ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

EXH 25/30 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXU-H 18/20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXH-SF 20/25 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXH-S 20/25 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
SXH 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXH 20/25 N ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXH 20/25 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Stackers EXV 10-20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXV-SF 14-20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXV-CB 06-16 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─  ─
EXP 14-20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXV 14/16 N ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXV 14/16 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Porta-paletes com double deck EXD 18 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXD 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXD-SF 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EXD-S 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
SXD 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXD 20 N ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
FXD 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Empilhadores retráteis de condutor sentado FM-X 10-25 ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯
FM-X 14-20 SE ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Selecionadores de encomendas OPX 20/25 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
OPX 20/25 Plus ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
OPX-D ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
OPX-L 20 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
OPX-L 20 S ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
OPX-L 12/16 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Selecionadores de encomendas verticais OXV 07/08/10 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
EK-X 10 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
PXV ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Empilhadores para corredores muito 
estreitos (VNA) MX-X ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

NXV ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
Tratores LXT 120-350 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ▯ ▯ ▯

LXW 20/30 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ▯ ▯ ▯
LTX 70/80 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
LTX 50 ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─
LTX-FF ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ▯ ▯ ▯ ▯ ○ ○ ▯ ─ ─ ─ ─

Os produtos não listados acima estão disponíveis mediante pedido 

▯ Standard     ○ Opcional     ─ Indisponível

Recondicionamento de equipamentos STILL e equipamentos de outros fabricantes

Boas notícias para todos os clientes que desejam obter o melhor 
da sua frota: o equipamento existente pode ser modificado para 
utilização com o FleetManager 4.x por um técnico de assistência 
técnica qualificado da STILL. Isto aplica-se a equipamentos STILL e 
também a equipamentos de outros fabricantes. Os empilhadores que 
já estão equipados com a autorização de acesso do FleetManager 4.x 

e a atualização de software atual estão imediatamente prontos para 
utilização. Embora as funções “Autorização de acesso”, “Deteção 
de choque” e “Relatórios” funcionem garantidamente em todos 
os empilhadores, a disponibilidade de outras funções depende 
do respetivo empilhador. Entre em contacto connosco para uma 
consultadoria mais detalhada.
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STILL S.A.U. - Sucursal em Portugal 

R. São Sebastião, 6 – Cabra Figa 

2635-448 Rio de Mouro 

Tel.: +351 219 251 700 

info@still.pt

Para mais informações visite  

www.still.pt

A STILL está certificada nas 
seguintes área: 
Gestão da qualidade, higiene e 
segurança no trabalho, proteção 
ambiental e gestão energética.


