
first in intralogistics

Aplicaciones avanzadas de STILL.
Soluciones para sistemas  
de intralogística.
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STILL PARTNERPLAN
¡Tu intralogística es nuestra pasión! Con el STILL PartnerPlan como navegador, te guiaremos por la completa gama de 
soluciones STILL para intralogística.

“�STILL nos ofreció un concepto logístico 
que nos permite responder de forma más 
flexible, tanto para grandes tareas como para 
pequeños pedidos online. Con la puesta en 
marcha de nuestro nuevo centro logístico, 
hemos logrado un resultado de rendimiento 
muy positivo en un corto espacio de tiempo” 

	 Mario Hammer, director de operaciones del centro logístico New Wave GmbH, Geiselwind

Combina vehículos nuevos y usados del departamento de 

equipos para manipulación de materiales, incluyendo los 

accesorios correspondientes, con nuestras soluciones de 

aplicaciones avanzadas para automatización, aplicaciones de 

software, sistemas de estanterías, y un asesoramiento eficiente 

en intralogística. Descubre con STILL Product Services cómo 

aprovechar los valiosos conocimientos expertos de nuestros 

técnicos de servicio para mantenimiento y reparación y cómo 

beneficiarte de una combinación perfecta de acuerdos de 

servicio. Entre nuestros programas de gestión de flotas y los 

conceptos de financiación y leasing diseñados individualmente 

de nuestros Servicios empresariales, tenemos todo lo que 

necesitamos para resolver tus desafíos intralogísticos: ¡Somos 

Simply Efficient!

El compañerismo crea valor añadido
Independientemente del tamaño de tu empresa o del sector en 

el que operes, podemos ofrecerte un diseño inteligente para tu 

intralogística.  

Esto se aplica tanto a la optimización de los procesos 

existentes como a la implantación de un sistema de almacén 

completo. Desde la consulta orientada a objetivos hasta la 

implementación, estamos a tu lado como socio que comprende 

tus requisitos hasta el último detalle. Con una amplia gama 

de soluciones fáciles de usar y preparadas para el futuro, 

facilitamos una interacción óptima entre empleados, vehículos, 

software e infraestructura en tu almacén. Apostamos por la 

cooperación y desarrollamos un concepto logístico preciso para 

ti colaborando con los departamentos correspondientes de tu 

empresa. De forma transparente y accesible para ti en todo 

momento, conformamos la base de un sistema de intralogística 

que merece la pena. 

Soluciones especializadas basadas en la experiencia. 

Aportamos soluciones basadas en la experiencia y el 

conocimiento de 100 años de conceptos intralogísticos 

aplicados con éxito. 

Innovaciones inspiradas en nuestros clientes. Trabajamos 

contigo para desarrollar nuevos productos y conceptos hasta 

conseguir la mejor solución posible para los desafíos logísticos 

de tu empresa.

Fiabilidad que se basa en el compañerismo. Movemos los 

hilos por ti y te proporcionamos información transparente sobre 

el estado del proyecto en todo momento.

Eficacia centrada en el cliente. Tus necesidades son el núcleo 

de nuestro negocio.

Competencia gracias al tamaño de la empresa. Te 

ayudamos durante todo tu proyecto logístico con un sólido 

equipo de especialistas en ventas, consultoría y proyectos, 

que trabajan mano a mano con los técnicos de servicio más 

competentes y a escala global.

Material 
Handling  

Equipment

Advanced 
Applications  
& Systems

Product  
Services

Business  
Services
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TUS NECESIDADES
CONECTADOS AL MISMO NIVEL

¿Qué tengo que hacer para seguir 
siendo competitivo?
Ya sabes que tanto tus procesos empresariales como los de tus 

clientes están en constante cambio. Se espera que respondas 

rápidamente a estos cambios y a los retos logísticos asociados, 

aportando conceptos logísticos innovadores y eficaces. Pero 

¿cuál es la mejor solución para hacer frente a estos desafíos? 

¿Qué pasa si la concepción y la planificación de la intralogística 

no forman parte integral de tu negocio principal? ¿Cómo elegir 

el mejor entre la multitud de instrumentos intralogísticos?  

¿Qué haces, por ejemplo, 

	– �cuando tienes que compensar la falta de trabajadores 

cualificados para poder desarrollar conceptos logísticos 

eficientes?

	– �cuando es necesario compaginar capacidad y eficiencia para 

mantener una visión general de los complejos requisitos 

intralogísticos?

¿Quién es el socio adecuado?
Una vez que tus propios expertos en logística hayan 

conceptualizado la cadena de suministro completa junto con la 

solución logística requerida, se trata de elegir el socio adecuado 

para la implementación. El proveedor de tu futura solución 

logística no solo debe ofrecer los productos adecuados de la 

más alta calidad, sino también implementarlos de forma fiable 

y proporcionar el servicio correspondiente. Con el objetivo 

de realizar una intralogística eficiente y en red, las soluciones 

automatizadas se ven cada vez más favorecidas. Sin embargo, 

poner en marcha estas soluciones requiere un alto nivel de 

experiencia y competencia tecnológica. 

¿Quién es el proveedor adecuado, por ejemplo, para

	– �ofrecer catálogos de productos completos y escalables?

	– �desarrollar ofertas transparentes y fácilmente comprensibles?

¿Cómo es la solución correcta, en detalle?
¿Tu empresa ya cuenta con expertos para desarrollar conceptos 

logísticos eficientes? Si es así, ya tendrán una idea muy precisa 

de qué herramientas intralogísticas son las más adecuadas. 

Lo sabrán todo sobre la funcionalidad y las capacidades de, 

por ejemplo, los sistemas de transporte automatizados o los 

vehículos guiados manualmente. 

Pero la pregunta sigue siendo: ¿Cómo se pueden integrar 

estas soluciones de manera eficiente en la infraestructura 

que ya tenemos? Si el "qué" está claro, pero no el "cómo", el 

asesoramiento de especialistas en logística con experiencia 

puede mostrarte el camino. Su experiencia les permite 

identificar claramente tus opciones, detectar posibles 

obstáculos durante la aplicación y evitar que tomes decisiones 

equivocadas.

Aportamos claridad, por ejemplo,

	– �utilizando una amplia visión de conjunto del flujo de 

materiales mediante las correspondientes visualizaciones, 

como base para la consecución de tus objetivos una solución.

	– �desarrollando conjuntamente enfoques de soluciones 

e implementación individuales en talleres dirigidos por 

profesionales.
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Trenes de remolques

Asesoría de 
intralogística

Carretillas VNA

Soluciones de 
software

Sistema de 
estanterías de 

paletización

 �Consultor de Aplicaciones avanzadas & 
Sistemas
 �Consultor de Intralogística
 �Ingeniero de ventas
 �Gerente de operaciones

Tu desafío
	– �Uso de conceptos logísticos innovadores y escalables para 

responder rápidamente a los cambiantes procesos empresariales.

	– �Desarrollo de diseños de procesos, almacenamiento y transporte.

	– �Redacción de especificaciones que se adapten a los requisitos, 

documentos de licitación y especificaciones funcionales.

	– �Evaluación, selección e implementación de sistemas logísticos 

técnicamente viables y rentables.

	– �Determinar los requisitos de capacidad y eficiencia.

Tu satisfacción es nuestra mayor prioridad. Estaremos 

encantados de asumir la responsabilidad de tu intralogística. 

Estarás satisfecho cuando tu intralogística sea de alto 

rendimiento y fiable, fluya sin problemas y sea económicamente 

viable. 

Tu solución
Competencia de consultoría, planificación e 

implementación.  

Más de 100 años de experiencia en intralogística y vehículos 

eléctricos, y 30 años en automatización, con innumerables 

soluciones industriales implementadas.

Una cartera de productos completa y escalable.  

Desde la planificación del almacén, pasando por soluciones 

con vehículos inteligentes o estanterías, hasta la solución de 

automatización perfecta. 

En constante diálogo. Desarrollamos tu concepto de solución 

juntos, con confianza y espíritu de compañerismo. 

Implementación rápida. Nos centramos en conceptos, 

componentes estandarizados y flujos de procesos de fácil 

implementación.

Responsabilidad individual. Un equipo sólido formado por 

expertos para cada etapa de tu proyecto logístico.

Una base sólida. El grupo corporativo KION ofrece solidez 

económica y valor añadido para la cartera STILL, por ejemplo, 

con soluciones de automatización estacionaria de Dematic.

iGo – automatización

SOLUCIÓN
NUESTRO CAMINO HACIA TU

Equipo STILL

SOLUCIONES STILL
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NUESTRO PROCESO DE 
PROYECTO

ASÍ DESARROLLAMOS TU SOLUCIÓN Nuestro equipo
Nuestros competentes expertos están disponibles para responder a cualquier pregunta que puedas tener. 

Discusión inicial y 
adquisición de datos

Presentación del 
concepto Pedido

Taller de clientes Taller de clientes Taller de clientes Taller de clientes

Calificación del 
proyecto

Consultor de 
Aplicaciones avanzadas 

& Sistemas

Consultor de 
Intralogística

Ingeniero de 
ventas

Gerente de 
operaciones

Análisis de las condiciones 
marco

Desarrollo de enfoques para 
la solución

Elaboración de presupuestos 
para un concepto validado

Ejecución y finalización de 
pedidos

 ¿Se ha validado el concepto?
 ¿Es correcto el caso de negocio?
 ¿Se ha emitido el presupuesto?

Soluciones integradas

¿Cómo es nuestro proceso de proyecto?
Queremos conocerte a ti y a tu equipo personalmente. 

Por lo general, un proyecto comenzará con una consulta inicial, 

durante la cual nuestro asesor de sistemas discute el tema, el 

objetivo y tus desafíos contigo, in situ. 

Queremos comprender y conocer a fondo tus métodos 

de trabajo. Para ayudar a evaluar tus requisitos, comenzamos 

por recopilar datos para elaborar un concepto a medida, desde 

un vehículo clásico y una solución de estanterías, hasta un 

concepto completo de almacén. Dependiendo del nivel de 

madurez del proyecto, también ofrecemos servicios ampliados 

con nuestros consultores intralogísticos.

Te involucramos en el proceso de planificación. En talleres 

conjuntos, nuestros ingenieros de ventas especifican y planifican 

detalladamente la solución deseada. Los ajustes del concepto 

que proponemos se desarrollarán en estrecha colaboración 

contigo. 

Ponemos a tu disposición una presentación transparente 

de tu proyecto. Elaboramos un cálculo detallado para preparar 

una oferta transparente y accesible para ti. Una vez finalizado 

el contrato, nuestro gerente de operaciones procede a la 

implantación de tu solución.

Respuestas individuales
La pregunta de QUÉ, es decir, la solución correcta, la responden 

nuestros consultores intralogísticos, que son los encargados 

de desarrollar nuestros conceptos de solución eficientes y 

preparados para el futuro. Con su vasta experiencia técnica 

a tu disposición, nuestros ingenieros de ventas responden 

exhaustivamente a la pregunta de CÓMO es la solución. La 

cuestión de QUIÉN es el socio adecuado para implantar una 

solución logística se resuelve durante un diálogo con uno 

de nuestros Consultores de Aplicaciones avanzadas & 

Sistemas.  

Son tu contacto personal para una consulta inicial hasta llegar 

a la implementación final. Una vez aclaradas todas estas 

preguntas, llega el momento del gerente de operaciones. 

Convierten los conceptos en acciones y coordinan y supervisan 

la implementación de tu solución intralogística. Posteriormente, 

los conceptos de servicio perfectamente adaptados, una red 

de servicios integral y el conocimiento experto de nuestros 

técnicos de servicio se sincronizan para garantizar la 

disponibilidad de tus soluciones de vehículos y sistemas.
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En qué puedes confiar
Planificación de almacenes: para proyectos de almacén 

existentes y nuevos

	– �Definición de requisitos de almacén y transporte, basada en la 

estructura de artículos y pedidos.

	– �Diseño del almacén en términos de capacidad y rendimiento.

	– �Creación del concepto de flujo de materiales óptimo, 

visualizado en diseños de proceso claros y transparentes.

	– �Combinación óptima de los sistemas de estanterías 

más adecuados, carretillas industriales perfectas 

para ti, tecnología de transportadores y soluciones de 

automatización. 

	– �Mapeo preciso de los requisitos de software necesarios.

	– �Si lo deseas, STILL también puede asumir la responsabilidad 

de una solución de proyecto completa.

Optimización de procesos: tu almacén puede hacer mucho 

más de lo que crees

	– �Analizando las condiciones actuales in situ, nuestros 

consultores pueden revelar cualquier punto débil y el 

potencial.

	– �Desarrollando posibles soluciones y evaluando su viabilidad, 

por ejemplo, la implementación de trenes de remolques.

	– �Documentación clara y simulación de procesos con lenguajes 

de diseño estandarizados.

	– �Basándonos en los resultados del análisis de las condiciones 

actuales y la evaluación de las medidas propuestas, te 

guiamos hacia un concepto meta que optimice tus procesos 

logísticos y te prepare para el futuro.

	– �Si lo solicitas, podemos transferir procesos definidos a un 

catálogo real de requisitos para tus sistemas de TI.

INTRALOGÍSTICA STILL

ASESORÍA DE INTRALOGÍSTICA
PLANIFICACIÓN FUTURA ORIENTADA A OBJETIVOS — JUNTOS

En pocas palabras
La intralogística de muchas empresas de producción, comercio 

y logística está determinada por una inmensa presión de tiempo 

y entrega. Por lo tanto, una acción rentable requiere procesos 

logísticos perfectamente estructurados. Es posible que sea 

necesario empezar a optimizar si, por ejemplo, descubres que 

en tu almacén

	– �los plazos de entrega no cumplen tus requisitos logísticos.

	– �las capacidades de almacén no se aprovechan eficazmente.

	– �no hay una visión general de la calidad de todos los procesos 

e inventarios.

	– �la interacción de los vehículos, los sistemas de estanterías 

y los sistemas informáticos está acaparando demasiados 

recursos.

	– �existen tecnologías actualizadas disponibles para resolver las 

tareas de transporte.

Qué podemos hacer
La consultoría intralogística STILL trabaja en estrecha 

colaboración contigo para desarrollar un concepto integrado 

que permita flujos óptimos de materiales e información en tu 

almacén. Como resultado, te sugeriremos soluciones realistas y 

preparadas para el futuro. 

Puedes confiar en nosotros
Claridad. Nuestros consultores son expertos, utilizan un 

lenguaje claro y actúan de manera transparente y comprensible.

Competencia. Dotados de los conocimientos de más de 

100 años de proyectos de clientes ejecutados con éxito y del 

conocimiento de las últimas tecnologías logísticas, te ofrecemos 

un asesoramiento que va al grano.

Accionamiento. Lo que decimos es exactamente lo que se va 

a hacer.

Fiabilidad. Mantenemos nuestra palabra y solo te proponemos 

soluciones si estamos seguros de su eficacia. 

Cómo hacemos que el 
asesoramiento sea eficaz
Adquisición de datos. Recopilar y preparar datos de procesos 

coherentes mediante la observación de los procesos logísticos 

in situ.

Optimización. Desarrollar sugerencias de mejora para 

rediseñar o modificar los procesos existentes utilizando software 

especializado para la planificación del flujo de materiales, 

aprovechando la experiencia metódica.

Análisis. Creación de una base de planificación válida aplicando 

diversas técnicas y métodos gráficos.

Concepción. Creamos la solución más adecuada para ti 

desarrollando conjuntamente varios enfoques de solución y 

examinándolos posteriormente para determinar su viabilidad 

y rentabilidad. Con esta recomendación de actuación, 

te proporcionaremos un concepto logístico a medida y 

económicamente eficiente.
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CARRETILLAS VNA
LA COMBINACIÓN PERFECTA

Tu almacén, a otro nivel
El ritmo de demanda de tus clientes es elevado. Esto significa 

que tienes que tener disponible una gran cantidad de materiales 

y productos. Los sistemas de estanterías de pasillo estrecho te 

dan el espacio que necesitas. Con gran altura y poca anchura, 

aprovechan al máximo el espacio disponible. Además, el 

almacenamiento y la recuperación requieren un alto grado de 

precisión y concentración. Por lo tanto, solo se puede lograr 

una elevada eficiencia de manejo si el operario cuenta con el 

apoyo de vehículos que permitan un trabajo seguro, rápido y 

ergonómico.

Soluciones individuales basadas en 
un sistema
Los vehículos STILL VNA (pasillo muy estrecho) se 

caracterizan por su gran variedad. Gracias a su diseño modular, 

para cada aplicación imaginable se puede configurar el vehículo 

perfecto. En este caso, nuestros asesores expertos en sistemas 

te ayudan con herramientas de software especialmente 

desarrolladas.

Entorno de trabajo fiable
Segura. Unos sistemas fiables ayudan a proteger la maquinaria, 

las mercancías y las personas, además de adaptar la velocidad 

del vehículo a la situación de trabajo en cuestión.

Ergonomía. Diseños de cabinas espaciosas con paneles de 

control individuales, con visibilidad y acceso optimizados a las 

estanterías y a la carga. 

Poderosa. Los equipos a medida y los sistemas de asistencia 

innovadores como la Compensación activa de suelos irregulares 

(AFC) o el iGo pilot optimizan el comportamiento de 

conducción, garantizan una navegación sin errores y advierten 

en caso de peligros. 

Almacenamiento y picking de pedidos en espacios limitados
Con la MX-X (hombre arriba), hasta 18 metros de altura 

Máxima densidad de almacenamiento gracias a la altura de 

elevación de hasta 18 metros con anchos de pasillo mínimos. La 

horquilla telescópica o giratoria compacta transporta cargas de 

500 kg a 1500 kg.

Máximo confort gracias a las barreras laterales basculantes, el 

suelo amortiguador, la gran escotadura para los pies y el pomo 

de dirección ergonómico.

Máxima eficiencia gracias a una velocidad de hasta 14 

km/h. Los suelos irregulares se pueden compensar con la 

Compensación activa de suelos irregulares (AFC).

Velocidad máxima de almacenamiento y recuperación con 

horquillas compactas giratorias o telescópicas. Las vibraciones 

del mástil se reducen mediante la estabilización de carga activa 

(ALS).

Funcionamiento manual con el tipo de vehículo NXV para 

alturas de elevación de hasta 13,8 metros.

Con la EX-X (hombre arriba), hasta 12 metros de altura

Máxima densidad de almacenamiento gracias a una altura de 

alcance de hasta 12 metros. Para cargas de hasta 1200 kg.

Máximo confort gracias a las barreras laterales basculantes, el 

suelo amortiguador, la gran escotadura para los pies y el pomo 

de dirección ergonómico.

Máxima eficiencia gracias a una velocidad del vehículo de 

hasta 13 km/h y una velocidad de elevación de 0,4 m/s.

CARRETILLAS VNA STILL

Extras inteligentes
Conexión en red. La capacidad de integrar el equipo en un 

sistema de gestión de almacenes aumenta significativamente la 

transparencia y la velocidad de los procesos. 

Automatización. Los vehículos STILL VNA (pasillo muy 

estrecho) también están disponibles con iGo systems en 

una configuración totalmente automatizada, sin perder su 

operabilidad manual.
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TRENES DE REMOLQUES
LA INTELIGENCIA TAMBIÉN SE REMOLCA

En camino hacia el éxito
El factor de éxito decisivo para una producción eficaz es el 

suministro y eliminación rápidos y fiables de materiales en 

emplazamientos individuales (por ejemplo, estaciones de 

montaje). Si esta tarea se resuelve con carretillas elevadoras 

o transpaletas, la cantidad y variedad de los componentes 

necesarios aumentará junto con la cantidad y frecuencia de 

uso de estos vehículos. Por eso, como parte de la producción 

LEAN, se utilizan trenes de remolques para este suministro a 

demanda. Transportan simultáneamente una gran cantidad 

de mercancías diferentes en rutas definidas a sus destinos, 

a intervalos cronometrados con precisión. El resultado: un 

aumento de la capacidad de producción en la misma zona con 

un volumen de tráfico reducido.

El chasis perfecto para cada trabajo 
– LiftRunner®

El innovador sistema LiftRunner® ofrece una amplia 

selección de chasis (remolques) y trolleys, que simplifican 

significativamente el movimiento de los portacargas y, por 

lo tanto, alivian la carga ergonómica para el operador. En el 

LiftRunner® los trolleys se insertan en los chasis, se aseguran 

automáticamente y luego se levantan para su transporte cuando 

entra en el vehículo remolcador. Una vez en el destino, los 

chasis se bajan al salir del vehículo remolcador y el trolley se 

puede retirar fácilmente. Se pueden combinar diferentes chasis 

LiftRunner® en un tren con el tractor LTX 50, hasta un peso 

total de 5000 kg.

El remolque en el que puedes 
confiar
El sistema de trenes de remolques STILL LiftRunner® es 

el sistema ideal para el suministro de materiales dentro de la 

empresa. Con su sistema patentado de transporte y extracción 

para trolleys (chasis rodantes), combina la mayor flexibilidad 

posible con un confort operativo único y la menor resistencia a 

la rodadura del sector. Desde los vehículos de remolque hasta 

los chasis (remolques) y los trolleys, todos los componentes 

son compatibles entre sí y, por lo tanto, se pueden configurar 

en cualquier combinación. Esto facilita la configuración del 

remolcador más adecuado para tus necesidades individuales.

Bien asesorado
Tu camino para beneficiarte del potencial de los trenes de 

remolques STILL:

Analizamos tus procesos de producción actuales.

Trabajamos contigo en la elaboración de un concepto de flujo 

de materiales para los procesos de transporte cíclico, incluidos 

los sistemas de gestión de almacenes.

Recomendamos una combinación a medida de características 

para el tren de remolques.

Comprobamos el potencial de automatización. Utilizamos 

iGo systems para lograr la interacción de tractores, estaciones 

de transferencia y remolques automatizados

Con el tractor correspondiente
Todo un regalo. Aprovecha el carácter compacto y la agilidad 

de los tractores de remolque y transportadores eléctricos STILL.

Soporta cargas extremas. El modelo STILL LXT 350 puede 

soportar cargas de hasta 35.000 kg de forma segura y 

energéticamente eficiente. 

La automatización flexible
El manejo de la carga. El chasis automatizado LiftRoller® 

con tecnología de transportador para recolectar y entregar 

palés amplía la capacidad de transporte a 1,5 toneladas por 

remolque.

El transportador de carga. El tractor automatizado LTX 50 iGo 

systems navega sin conductor en una ruta predefinida, lo que 

garantiza un suministro ininterrumpido a los lugares requeridos.

Fuerte por sí mismo,  
inmejorable cuando se combina
Chasis E de hasta 1000 kg de carga. Las mercancías se 

cargan y descargan por un lado. Especialmente maniobrable 

gracias al diseño de 1 eje.

Chasis B de hasta 1000 kg de carga. Las mercancías se 

pueden cargar y descargar por ambos lados.

Chasis C de hasta 1600 kg de carga. Horquillas ajustables 

variables para una amplia gama de tamaños de trolley. Se puede 

utilizar de forma flexible para uso interior y exterior.
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AUTOMATIZACIÓN
NOSOTROS CONDUCIMOS VEHÍCULOS AUTOMATIZADOS

Tus requisitos: nuestra solución
Más complejo. Más rápido. Mejor valor. ¿Tú también te 

enfrentas a retos como estos cada día cuando te esfuerzas por 

conseguir unos clientes satisfechos? 

	– �Retrasos en las entregas debido al aumento de los pedidos.

	– �La capacidad de los almacenes llega a su límite.

	– �Los empleados del almacén están expuestos a un alto estrés 

físico. 

	– �Los errores, los recorridos en vacío y los daños en el 

transporte causan procesos ineficaces.

Deberías plantearte la posibilidad de automatizar tus procesos 

intralogísticos, una forma extremadamente productiva de 

resolver estos y otros problemas similares con alta eficiencia. 

Con STILL iGo, te ofrecemos una gama de etapas de expansión 

basadas en vehículos para automatizar tus procesos, que 

se pueden adaptar individualmente a la complejidad de 

tus necesidades y que, de una forma u otra, terminarán 

proporcionándote rentabilidad. 

iGo pilot – sistema de asistencia al conductor

iGo neo – asistente autónomo para el operario

iGo systems – carretillas de serie totalmente automatizadas

Nosotros te aconsejamos, tú 
decides
El nivel de automatización se basa en tus procesos. Nuestros 

consultores y expertos trabajarán mano a mano contigo 

para encontrar el nivel adecuado de automatización y 

apoyarte en cada paso del camino: Manual. Semiautomático. 

Automatización total.  

Cuatro pasos para crear un concepto de automatización 

Nuestro completo servicio de consulta intralogística te facilita la 

decisión:

Adquisición de datos. Tras la inspección del almacén, 

obtenemos una visión general clara del flujo de materiales 

existente.

Análisis. El potencial de automatización se determina en 

función de los datos del proceso y el transporte, así como de 

la viabilidad técnica y económica de los diferentes modelos de 

automatización.

Guía. Se te ofrecerá una orientación individual basada 

en nuestra vasta experiencia en el sector y en tus cifras 

económicas clave.

Concepto y requisitos. Nosotros elaboramos un concepto 

que te ofrece una previsión clara del valor añadido que puedes 

esperar. Fijamos un requisito funcional a modo de base para 

implementar tu solución individual.

Navegando por la Industria 4.0
No todas las innovaciones tecnológicas son factibles desde el 

punto de vista financiero para tus tareas. Nos aseguramos de 

que no termines perdiéndote entre las numerosas soluciones 

digitales que te ofrece la Industria 4.0. Como compañeros tuyos 

que somos, te guiamos:

	– �en cada etapa de tu proyecto de automatización.

	– �económicamente teniendo en cuenta en todo momento tu 

rendimiento de la inversión.

	– �con una combinación de soluciones técnicas que se adaptan 

perfectamente a tus necesidades intralogísticas.

Para implementar una cadena de suministro totalmente 

automatizada, complementamos la cartera de iGo systems 

con robots móviles autónomos como el STILL ACH y soluciones 

de nuestra empresa hermana, Dematic, principal proveedor 

mundial de tecnología de automatización integrada.  

Esto te permite beneficiarte de la combinación perfecta de 

carretillas de las series automatizadas de STILL con soluciones 

de automatización Dematic estacionarias, por ejemplo, 

transportadores, sistemas de distribución y clasificación, grúas 

apiladoras o sistemas AutoStore.

Nuestros robots móviles autónomos (AMR) de las series 

AXH y ACH son el complemento inteligente para la organización 

de tu almacén automatizado. Estos pequeños y ágiles 

transportadores actúan de forma proactiva y autónoma en las 

estructuras complejas de los almacenes y son una solución 

rentable, flexible y eficiente para la optimización del flujo 

horizontal de materiales.
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NOSOTROS CONDUCIMOS VEHÍCULOS AUTOMATIZADOS

iGo systems: el proceso logístico totalmente automatizado
Los iGo systems aplican la interacción automatizada de una o 

varias carretillas industriales diferentes para realizar tareas de 

transporte en el almacén sin conductor. Por lo tanto, para cada 

tarea de transporte se puede automatizar una carretilla estándar 

STILL.

Completa. Flujo de materiales con carretillas de series 

automatizadas STILL: desde la recepción de mercancías hasta 

el almacenamiento, el almacenaje intermedio, el picking 

de pedidos, el suministro de producción y la eliminación de 

productos salientes.

Inteligente. El software iGo regula el control del vehículo y 

de la circulación, logra un aprovechamiento eficaz de la flota y 

supervisa todas las cargas de baterías.

Organizado. Cooperación eficaz de vehículos de accionamiento 

manual con sistemas de transporte semiautomatizados y 

totalmente automatizados.

Al servicio de los objetivos. Tecnologías de navegación 

modernas para un movimiento seguro e independiente de 

vehículos en el almacén.

Segura. Sistemas de protección personal que garantizan la 

máxima seguridad. La tecnología de sensores optimizada 

garantiza una detección precisa de los palés.

Flexible. Vehículos de producción automatizados, que en casos 

especiales también se pueden operar manualmente.

En función de las necesidades. Soluciones estandarizadas y 

escalables para todos los requisitos de automatización.

Predecible. Tiempos de respuesta cortos, tanto durante la 

concepción como en la elaboración de presupuestos y también 

durante la ejecución del proyecto.

iGo neo – la compañera autónoma
Con la tecnología iGo neo, STILL es la primera empresa 

que ha conseguido convertir carretillas fabricadas en serie en 

asistentes autónomos para los operarios. Esto permite a una 

recogepedidos como la OPX iGo neo seguir a su operario a 

cada paso.

OPX iGo neo

Productiva. La carretilla sigue a su operario y siempre se 

detiene exactamente en la posición de picking perfecta. La 

inteligencia artificial se adapta intuitivamente a la ruta y a la 

velocidad de la tarea en cuestión. 

Menos tensión. Reducción del 75 % en las operaciones de 

montaje y desmontaje que requieren mucho tiempo y esfuerzo, 

con una importante reducción de las distancias a pie.

Segura. El concepto de seguridad multifase protege tanto 

a las personas como al equipo de almacenamiento y a las 

mercancías. Los sensores específicos registran todos los 

objetos dinámicos y estáticos presentes en el almacén. El 

vehículo se detiene delante de obstáculos críticos o los sortea.

Fiable. El vehículo utiliza el sistema de seguimiento híbrido 

para identificar al operador individual en cualquier momento y 

seguirlo, incluso con un patrón de picking en “Z”.

Eficiente. Aumento claro de la productividad en comparación 

con el picking de pedidos convencional.

iGo pilot – el sistema de asistencia 
definitivo para pasillos estrechos
iGo pilot navigation

Productiva. El vehículo se guía de manera semiautomática 

hasta la posición de palé determinada, siguiendo la mejor ruta 

posible.

Simple. El destino se introduce con el escáner, el terminal u 

online usando el sistema de gestión de almacenes. Tan pronto 

como se acciona la palanca de transmisión, la aproximación 

comienza automáticamente.

Preciso. La navegación se realiza comparando el plan de 

almacenamiento 3D cargado en el vehículo y referenciando con 

códigos de barras o transpondedores RFID. Las horquillas se 

colocan desplazándose horizontal y verticalmente en la posición 

correcta.

iGo pilot safety

Segura. Las características especiales del entorno del almacén 

se pueden definir con hasta 15 configuraciones de seguridad, 

por ejemplo, límites de altura y velocidad, obstáculos o 

distancias de frenado.

Fiable. El vehículo reacciona automáticamente en las zonas 

peligrosas. Esto evita daños en mercancías y estanterías. Robots móviles autónomos (AMR)
Para una organización eficiente del almacén y un flujo de 

materiales interno optimizado, los robots móviles autónomos 

como de nuestras series AXH y ACH son un complemento 

inteligente e innovador de los vehículos híbridos o los vehículos 

de guiado automático (AGV). 

Autónomos y proactivos: Los pequeños vehículos de 

transporte subterráneo maniobrables se mueven de forma 

completamente autónoma, proactiva y flexible por el almacén 

gracias a un control inteligente.

Uso flexible: Los AMR pueden utilizarse como solución 

independiente o en operaciones mixtas y pueden integrarse 

fácilmente en los sistemas de gestión y control de almacenes ya 

existentes. 

 

Compactos y rentables: Los robots compactos garantizan 

un alto rendimiento con un espacio reducido. Además, pueden 

integrarse de forma rentable en los sistemas existentes y en 

comparación, sus costes de funcionamiento y mantenimiento 

son bajos.

ACH 06-15: Pequeña. Manejable. Poderosa.

AXH 10: Robusta. Flexible. Inteligente.

SISTEMAS AUTOMATIZADOS 
Y AUTÓNOMOS

AUTOMATIZACIÓN STILL
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Mejora predictiva
Los vehículos automatizados se utilizan las 24 horas del día, los 

365 días del año. Los AGV* están controlados y monitoreados 

por un sistema de control AGV, que genera un gran volumen 

de datos cruciales que permiten un análisis exhaustivo de tu 

sistema y tus procesos desde una perspectiva más amplia.  

Con iGo insights, STILL te ofrece una herramienta de 

evaluación basada en la nube que filtra las correlaciones de toda 

la información de procesos recopilada y te recomienda medidas 

específicas para optimizar la disponibilidad y la eficiencia de tu 

sistema.

SOLUCIONES DE SOFTWARE STILL

SOFTWARE PIONERO ANÁLISIS INTELIGENTE DE DATOS PARA VEHÍCULOS 
AUTOMATIZADOS

No nos conformamos con estar 
en el buen camino. Queremos el 
MEJOR
Para la intralogística moderna, los sistemas de gestión de 

almacenes son una herramienta indispensable para controlar 

eficazmente el flujo de materiales. Con un sistema de gestión 

del flujo de materiales, ponemos a tu disposición una potente 

herramienta con la que puedes controlar, mapear y analizar 

eficientemente todos los flujos de información y mercancías a 

lo largo de toda la cadena intralogística.

Módulos de software para cada 
necesidad
El sistema de gestión de almacenes. Organización de los flujos 

de materiales, desde la recepción de mercancías y el picking de 

pedidos hasta la provisión y carga de rutas.

El sistema de guía del vehículo. Distribuye y optimiza las tareas 

de transporte, teniendo en cuenta los trayectos de conexión, las 

prioridades de los pedidos y los tipos de pedidos de transporte. 

Esto puede realizarse de forma manual, semiautomática o 

totalmente automatizada.

El sistema de información. Registra todos los datos de pedidos 

en tiempo real y calcula todas las cifras clave relevantes para la 

logísticas, claramente organizadas para poder contar con amplias 

opciones de análisis. 

El aprendizaje automático a tu 
servicio
iGo insights utiliza los principios del aprendizaje automático 

para mejorar la eficiencia de tu sistema. Todos los datos que 

el sistema de control AGV ha recopilado durante un período 

prolongado de tiempo se cargan en la nube para su evaluación 

y se puede acceder a ellos en línea a través del portal web 

cifrado.  

El software reconoce las estructuras de este flujo de datos, 

calcula las probabilidades y te permite actuar de forma 

proactiva, por ejemplo, al programar el mantenimiento o las 

reparaciones. 

 

*Vehículo guiado automatizado 

Consigue una clara ventaja con 
iGo insights
Analítico. Representación gráfica de todos los movimientos 

del vehículo en mapas de calor, para identificar y optimizar los 

cuellos de botella que afecten a la eficiencia.

Resolutivo. La función de reproducción permite determinar con 

precisión los fallos mediante la revisión del comportamiento de 

la carretilla y del sistema.

Monitorización. Cifras clave de tiempos de respuesta, densidad 

del tráfico, aprovechamiento de la capacidad y tiempos de 

inactividad.

Pensando en el futuro. Información diaria sobre tendencias y 

anomalías.

Con gran capacidad de reacción. Surface web para PCs y 

todo tipo de terminales móviles.

Ahorro de tiempo. Las medidas de mantenimiento o 

reparación se inician de forma proactiva.

iGo INSIGHTS

Intercambio de información en 
todas las direcciones
Conexión en red. Las interfaces estandarizadas permiten la 

comunicación de datos con todos los sistemas HOST y ERP 

comunes.

Conectada. Todos los sistemas de asistencia al conductor y 

las soluciones de automatización STILL se pueden conectar 

en el sistema de gestión del flujo de materiales. Los datos 

transferidos se pueden utilizar para dirigir y evaluar procesos de 

forma flexible.

FLUJO DE MATERIALES 
SISTEMA DE GESTIÓN
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SISTEMA DE ESTANTERÍAS 
DE PALETIZACIÓN

DONDE LA DIVERSIDAD DE PRODUCTOS ENTRA EN ACCIÓN

Los cimientos del almacén
Tu intralogística será tan buena como lo sean los componentes 

individuales de tu almacén. Es por eso que la selección 

de sistemas de estanterías adecuados es especialmente 

importante; después de todo, son la base de cualquier almacén. 

Independientemente de los requisitos específicos de tu sector, 

siempre te enfrenta al desafío de almacenar de forma segura 

una variedad de productos, aprovechar de forma óptima el 

espacio dentro de tu almacén y garantizar procesos rápidos de 

almacenamiento y recuperación.

Sistemas PalletShuttle de STILL
La PalletShuttle permite aumentar considerablemente el índice 

de rotación en los sistemas de estanterías de alta densidad. 

Este sistema inteligente permite el almacenamiento y la 

recuperación semiautomáticos de los portacargas. Primero, una 

carretilla elevadora entrega el palé al nivel de las estanterías. 

Allí, el shuttle radiocontrolado eleva automáticamente el palé, 

lo introduce a la profundidad de la estantería y lo deposita 

suavemente al final del canal.

Profesionales de verdad
Como proveedor de servicios completos, STILL cuenta con una 

amplia gama de sistemas de estanterías, seguros y sólidos. Sin 

embargo, el factor decisivo para tu éxito económico radica en la 

selección del sistema adecuado. Con el asesoramiento integral 

de nuestros especialistas, te guiamos desde la planificación 

hasta la configuración de tus sistemas de estanterías 

individuales.

Cómo nos gusta almacenar 
Estanterías de paletización. Adaptable universalmente para 

todos los sistemas de estanterías altas, pasillos anchos y 

pasillos estrechos. 

Estanterías de almacenaje Drive-in y Drive-through. 

Almacenamiento de canales compacto para varios palés que 

contienen un tipo de producto. 

Estanterías cantiléver. Ideal para materiales voluminosos y 

mercancías largas.

Estanterías de flujo y push-back. Ahorra espacio 

dinámicamente con los sistemas FiFO o LiFo, gracias a la 

reposición automática de mercancías.

Estanterías de palés deslizantes. Máxima compresión gracias 

a las estanterías accionadas eléctricamente.

Sistemas de plataformas. Enorme potencial de so para áreas 

de almacenamiento, trabajo o producción.

Estanterías de baldas. La solución flexible para guardar cajas y 

piezas pequeñas.

Mejor juntos
Te asesoramos en la selección de un sistema de estanterías 

adecuado.

Planificamos en función de las condiciones de tu almacén, la 

estructura de los artículos y los procesos de picking de pedidos.

Combinamos las estanterías con el vehículo y las soluciones de 

automatización adecuados.

En nuestra planificación tenemos en cuenta la normativa local 

y las normas de seguridad.

Utilizamos personal de montaje especialmente formado.

Comprobamos la seguridad de tus sistemas de estanterías 

anualmente con la inspección de estanterías legalmente 

obligatoria (DIN EN 15635).



Simply Efficient

24 25LA MISIÓN DE STILL

LA MEDIDA DE TODAS LAS 
COSAS

SIMPLY EFFICIENT

TU SATISFACCIÓN ES

SIMPLEMENTE, UN ÉXITO ECONÓMICO

Nuestra tarea es diseñar tu intralogística para el éxito. La misión 

de nuestra marca parte del convencimiento de que el éxito de 

nuestro negocio depende de tu satisfacción. Por eso estamos 

seguros de que también podemos beneficiarte: porque te 

escuchamos atentamente, identificamos tus retos logísticos y 

los hacemos nuestros y nos esforzamos por encontrar la mejor 

solución posible.  

En STILL todo gira en torno a la solidaridad. Trabajamos juntos 

como una comunidad para desarrollar y aplicar las soluciones 

más adecuadas para ti. En STILL, cada uno de nosotros se 

identifica absolutamente con esta declaración de objetivos 

y trabaja para hacerla realidad con pasión y dedicación. Es 

este espíritu de solidaridad lo que también sustenta nuestra 

cooperación con nuestras empresas asociadas.

Al igual que cualquier producto STILL, la gama de aplicaciones 

avanzadas se caracteriza por cinco rasgos clave que sirven 

como referencia de eficiencia económica. Nuestras soluciones 

son:

Simply easy. Gracias a los conceptos operativos intuitivos y a 

la integración fluida en las estructuras existentes.

Simply flexible. Gracias a la escalabilidad de diseños como la 

gama de productos modulares y configurables individualmente. 

Simply powerful. Gracias a que contamos con la mayor 

cartera de sistemas de transporte intralogístico y con muchos 

años de experiencia en proyectos.

Simply safe. Gracias a conceptos preparados para el futuro, 

equipos expertos cualificados y confiabilidad en la gestión y 

puesta en marcha de proyectos.

Simply connected. Con la arquitectura de interfaz inteligente, 

todas las soluciones pueden comunicarse entre sí y con 

sistemas externos.

“Queremos ser un activo 
ventajoso para todos 
aquellos con quienes nos 
relacionemos”.

"¡Una satisfacción del cliente 
del 97 % es para nosotros una 
constatación y un incentivo al 
mismo tiempo!"
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AUDI

CASO PRÁCTICO STILL

PROGRESO GRACIAS AL TRABAJO 
EN EQUIPO

EL OUTFIT LOGÍSTICO PERFECTO
NEW WAVEEn esta era de fábricas inteligentes, los procesos 

eficientes y autónomos son cada vez más importantes. A 

menudo, pueden ser muy complejos. STILL y su empresa 

hermana Dematic (Grupo KION) han asumido este 

desafío en el centro logístico de Audi en Ingolstadt. En 

el transcurso de un proyecto piloto, lograron un proceso 

logístico estable y eficiente con carretillas retráctiles 

STILL automatizadas.  

Las carretillas retráctiles con iGo systems hacen suyos los 

contenedores de forma totalmente autónoma. Las estanterías 

altas y las cargas pesadas no son ningún problema. Levantan los 

contenedores sin esfuerzo a alturas de hasta cinco metros y los 

colocan cuidadosamente. Las medidas de seguridad, como los 

sensores y las señales acústicas, evitan colisiones con vehículos 

manuales. Cada 10 horas, un empleado en la estación de carga 

solo necesita 5 minutos para cambiar una batería descargada 

por una cargada. Después, las carretillas regresan a las 24 

estaciones de embalaje manuales y recuperan su velocidad.

New Wave GmbH abrió un moderno centro logístico 

en Alemania en 2019. El objetivo de la planificación 

del almacén era optimizar el uso de los recursos de 

almacenamiento y transporte, y al mismo tiempo 

minimizar los costes de gestión del almacén.  

Un equipo formado por expertos locales y especialistas en 

intralogística de Hamburgo desarrolló una gama de soluciones 

de almacén basadas en el flujo de materiales y los análisis de 

los vehículos. Además de la planificación y organización de la 

tecnología de estanterías y transporte, así como la distribución 

del diseño, STILL se encargó de toda la intralogística para el 

nuevo centro logístico. Uno de los principales desafíos de este 

proyecto fue adaptar los componentes del almacén anterior al 

nuevo mundo de las estanterías altas. Gracias a la organización 

transparente de las ubicaciones de almacenamiento, con una 

clasificación clara en función del índice de rotación, se mejoró el 

diseño general del almacén y la claridad. Junto con las carretillas 

industriales escalables que incorporan innovadores sistemas de 

asistencia, se optimizó todo el flujo de materiales y ahora los 

envíos en 24 horas están garantizados.

“�La empresa STILL fue el único 
proveedor capaz de ofrecernos 
una solución para nuestros 
complejos requisitos con la 
que realmente quedamos 
satisfechos.” 

Adam Molnar,  
Jefe de logística internacional en Audi

Tu consulta Tu solución
Debate inicial

Desarrollo de enfoques para 
la solución Oferta

Especificación del 
diseño Implementación Servicio

Consultor de Aplicaciones 
avanzadas & Sistemas

Consultor de Aplicaciones 
avanzadas & Sistemas

Consultor de 
Intralogística

Ingeniero de ventas Gerente de 
operaciones

Técnico de servicio 

Sector: Fabricantes de automóviles

Empresa: La compañía Audi está 

presente en más de 100 mercados de todo 

el mundo y emplea a unas 90.000 personas.

Reto: Establecimiento de procesos logísticos 

eficientes, autónomos y estables para el 

transporte global de piezas automotrices con 

una amplia variedad de contenedores, aparte de la 

integración en los sistemas informáticos internos de Audi.

Solución: Verificación de que las carretillas retráctiles 

automatizadas son capaces de identificar todos los 

contenedores y las interfaces informáticas les suministran 

permanentemente las órdenes de transporte.

Productos STILL: Carretillas retráctiles FM-X 

con iGo systems, incluida la tecnología de 

automatización y control de vehículos.

Sector: Industria textil

Empresa: 2500 empleados, ingresos de 

más de 500 millones de euros, activos en 20 

países.

Reto: Aprovechamiento de las instalaciones 

de almacenamiento y transporte, selección de 

carretillas y sistemas de estanterías óptimos.

Solución: Análisis, diseño de almacenes y planificación 

de flotas. 10.500 m2 de espacio de almacenamiento, cinco 

niveles en estanterías y a nivel del suelo, 33.000 estaciones 

de picking de pedidos y 8500 huecos de paletización. El 

sistema de Compensación activa de suelos irregulares 

(AFC) permite la máxima eficiencia incluso con suelos 

irregulares.

Productos STILL: Consultoría intralogística, 

almacén de pasillos estrechos de 10 pasillos, 

almacén de pasillo ancho de 8 pasillos, sistema 

de plataforma, carretilla para pasillos 

estrechos MX-X con AFC, carretilla retráctil 

FM-X, recogepedidos vertical EK-X.
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Teléfono: +34 933 946 000 
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Teléfono: +34 955 630 631 
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Teléfono: +34 902 011 397
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Se certifica a STILL en las siguientes 
áreas: Gestión de la calidad, 
seguridad ocupacional, protección 
medioambiental y utilización de la 
energía.


