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	Obrázek 1: „Pro svou práci potřebuji osobní kontakt s kolegy a zákazníky, abych vnímal atmosféru a náladu lidí, s nimiž komunikuji.“ popisuje Branislav Timko, jednatel společnosti STILL ČR.
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	Obrázek 2: Jak se firma adaptovala na vzniklou situaci popisuje Lucie Svašková z oddělení marketingu a HR.







[image: ]
Obrázek 3: „Naše pružná dodavatelská síť umožňuje množství výkyvů v dodávkách náhradních dílů řešit v řádu hodin. V případě výpadku dodavatele umíme velice rychle najít dodavatele jiného, takže zákazník žádný problém nepocítí.“ vysvětluje Ondřej Kratina, manažer servisního dispečinku STILL ČR.
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Obrázek 4: „Naše oddělení pracovalo z domova, a kdo nepracoval na projektech, čerpal dovolenou. Musíme být připraveni na to, abychom byli ve správný čas u zákazníků.“ říká Tomáš Hnízdil, obchodní ředitel STILL ČR.
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Obrázek 5: „V těchto případech jsme využili naší připravenosti a obratem jsme zákazníkům dodávali pronájemní i repasované stroje.“ tvrdí David Rieger, manažer oddělení pronájmu a prodeje použitých strojů společnosti STILL ČR.




Fotografie: STILL ČR, otištění bez nároku na honorář – vyžádejte si exemplář pro zveřejnění. Digitální text a obrazový materiál k tomuto článku naleznete na internetové stránce www.still.cz v rubrice Společnost – Novinky a tisk.
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