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Din iGo neo
Intelligent ordreplukking – iGo neo

iGo neo fungerer sammen med føreren som
en automatisert følgesvenn. Den følger føre-
ren på hvert trinn i ordreplukkingsprosessen
og er alltid innenfor rekkevidde. Den tilpasser
seg intuitivt arbeidsrytmen til sin menneskelige
partner.

Den automatiserte teamfunksjonen blir mulig
på grunn av bevegelsessporingssystemet ut-
viklet av STILL. To høyytelsessensorer med
360° utsyn overvåker hele området rundt. Den
intelligente programvaren registrerer alle føre-
rens bevegelser, og dette har gjort iGo neo til
den første ordreplukkeren med kognitiv kom-
petanse.

Målbare økning i effektivitet
iGo neo er basert på konseptet til «Automation
on Demand». Føreren kan velge å bruke
trucken manuelt eller automatisert når som
helst, avhengig av situasjonen. I motsetning til
vanlige automatiseringsløsninger kreves det
ingen komplekse oppsett.

Når den flyttes til startposisjonen ved start-
punktet, er den svært tilpassbare iGo neo klar

til bruk umiddelbart. Trucken bruker sensorer
til å navigere i en valgt avstand fra reolene.
Den tilpasser seg til trafikksituasjonen på en
intelligent måte og tar hensyn til lokale forhold
sømløst i den aktuelle materialstrømmen.
iGo neo respekterer veikryss, hindringer og
den flytende trafikken til autonome og konven-
sjonelle trucker. Dette betyr at automatiserte
og tradisjonelle trucker kan kjøre sikkert i
vogntog for første gang.

Føreren kan bevege seg fritt rundt trucken un-
der lasting og lossing. Det spiller ingen rolle
om føreren plukker ordre til høyre, til venstre
eller på begge sider. Man sparer tid som nor-
malt ville vært brukt til å gå inn og ut. Det å gå
langs unødvendige ruter hører fortiden til. Det
raske og feilfrie plukkesystemet går rett til den
aktuelle posisjonen.

Resultatet er en målbar økning innen proses-
sikkerhet og effektivitet.

Sikkerhet i høysete
iGo neo benytter intelligent navigasjon og påli-
telig sikkerhetsovervåkning for å opprettholde

Forord1
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trygg avstand fra hindringer. Omgivelsene og
personer i nærheten er fullstendig beskyttet.

iGo neo registrerer automatisk hele lageret
med et lasermiljøgjenkjennelsessystem. I til-
legg til reoler og hindringer identifiserer syste-
met føreren og alle andre personer i området.

Sikkerhetslaserskanneren foran garanterer
sikkerhet under kjøring gjennom tidlig identifi-
sering og intelligent vurdering av hindringer.
Truckens egen robotdatamaskin konverterer
dataene fra skanneren til en kontinuerlig kjøre-
stil som kan justeres når som helst. Skade på
last under full brems unngås effektivt.

Det enkle er det beste
iGo neo går også nye veier når det gjelder å
kommunisere med føreren.

Det nyskapende konseptet til iGo fjerner beho-
vet for avanserte, komplekse driftsstatusvis-
ninger. Enkle lyskoder og symboler viser alt
som føreren trenger å vite under bruk. Lysko-
dene vises via en nyskapende LED-signalstri-
pe. Det ikke-verbal grensesnittet til føreren be-
tyr at iGo neo omgår lingvistiske, kulturelle og
aldersrelaterte begrensninger.

Først innen intern logistikk
STILL iGo neo skaper et intuitivt samarbeid
mellom trucken og føreren, noe som gir grunn-
lag for en sikker og effektiv fremtid innen in-
tern logistikk.

Samsvarsmerke
Produsenten bruker samsvarsmerkingen til å
dokumentere at industritrucken oppfyller de
relevante direktivene på tidspunktet den sen-
des ut på markedet:
● CE: i Den europeiske union (EU)
● UKCA: i Storbritannia
● EAC: i Den eurasiske økonomiske union

Samsvarsmerket plasseres på navneplaten.
Det er utstedt en samsvarserklæring for EU og
Storbritannia.

En uautorisert strukturell endring eller tillegg
på industritrucken kan sette sikkerheten i fare,
og dermed gjøre samsvarserklæringen ugyl-
dig.

conformity symbols


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EU-samsvarserklæring i sam-
svar med maskindirektivet
EU-samsvarserklæringen i samsvar med ma-
skindirektivet i den originale brukerhåndboken
for den serieproduserte trucken, er gyldig for
iGo neo.

Forord1
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Betjene iGo neo
Tilsiktet bruk
iGo neo er basert på en manuelt betjent serie-
produsert STILL-truck som har blitt utstyrt med
ekstra navigasjons- og sikkerhetskomponen-
ter.

Trucken kan brukes i to forskjellige driftsmodi:
Manuell-modus og Assistanse-modus.

Manuell-modus tilsvarer normal drift av den
serieproduserte trucken:
● Manuell bruk i sittemodus

Assistanse-modus er en ekstra driftsmo-
dus for iGo neo:
● Trucken registrerer plasseringen til føreren

og konturene av lagerkorridoren automa-
tisk. Ved ordreplukking følger trucken føre-
ren uavhengig langs denne konturen. Dette
gjør det mulig for føreren å laste på eller av
trucken uten avbrudd. Trucken holder sik-
kerhetsavstander fra enkle palleposisjoner
og hindringer

● Føreren kan også styre truckfunksjonene i
Assistanse-modus ved hjelp av en fjern-
kontroll

Trucken må bare brukes til de arbeidsoppga-
vene den er tiltenkt, slik de er forklart og be-
skrevet i denne brukerhåndboken. I tillegg
gjelder bestemmelsene i den originale bruker-
håndboken for den serieproduserte trucken.

Hvis trucken skal brukes til andre arbeidsopp-
gaver enn de som er angitt i brukerhåndbo-
ken, må det innhentes godkjenning fra produ-
senten og, ved behov, de relevante tilsyns-
myndighetene for å unngå farer.

Trucken må bare brukes for bedriftsintern
transport i Manuell- og Assistanse-
driftsmodiene. Bruken er begrenset til næ-
rings- og industrisektoren.

Uavhengig av sikkerhetsenhetene i systemet,
forblir føreren ansvarlig for sikker drift av
trucken til enhver tid, også i Assistanse-
modus.
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Ureglementert bruk
Det er brukerbedriften eller føreren, og ikke
produsenten, som er ansvarlig for faremomen-
ter som forårsakes av feil bruk.

Bruk av trucken til andre formål enn de som er
beskrevet i denne brukerhåndboken, er for-
budt.

Trucken er ikke tillatt å bruke:
● På eller langs offentlig vei
● I områder med eksplosjonsfare
● For å transportere farlig gods
● For å transportere personer eller dyr som

en last

Krav til brukersted
Kravene til stedet for bruk av trucken er i sam-
svar med kravene som er beskrevet i den ori-
ginale brukerhåndboken for den serieprodu-
serte trucken.

I tillegg gjelder følgende begrensninger:
● Trucken er ikke egnet for renromsmiljøer
● Trucken må bare brukes innendørs på vær-

beskyttede steder
● Spesielle kontroller gjelder for bruk i kjølela-

gre og i kalde områder der temperaturen er
under 5 °C (se kapittelet «Bruk i kjølela-
gre»)

Tillatt arbeidsmiljø for trucken:

Tillatte temperaturer
Bruk Min. °C Maks. °C
Betjening 0 40
Lagring 5 45

Tillatt luftfuktighet
Bruk Min. % Maks. % (uten kondensvann)
Betjening 5 95
Lagring 5 95

Forord1
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Bruk mellom forskjellige temperaturom-
råder

 ADVARSEL
Fare for at de optiske sikkerhetssystemene dugger
når man beveger seg mellom varme og kalde områ-
der
Når trucken er i Assistanse-modus må du sørge
for at optikkdekslene (inspeksjonsvinduene) på beve-
gelsessporingssensorene, på fotbeskyttelsessenso-
rene og på sikkerhetslaserskanneren ikke dugger.

Hvis optikkdekslene på sikkerhetslaserskanneren
dugger, kan det hende trucken reagerer med en nød-
stopp.
– Fjern eventuell dugg fra optikkdekslene før bruk i
Assistanse-modus (se kapittelet Rengjøring).

Trucken påvirkes ikke av dette problemet når den er i
Manuell-modus.

Bruk i kjølelagre (variant)
Trucken må være utstyrt med eget kjølelage-
rutstyr ved bruk i temperaturer under 5 °C.

Hvis kjølelagerutstyr er montert, kan trucken
også brukes innenfor et temperaturområde
mellom 0 og 5 °C.

 ADVARSEL
Trucken må ikke slås av eller parkeres i kjølelageret.
– Kjør alltid ut av kjølelageret før du parkerer og slå

av trucken.

 ADVARSEL
Fare for kondensvann etter å ha kjørt ut av kjølelage-
ret
Etter å ha kjørt ut av kjølelageret, må du la trucken
stå i minst 30 minutter til eventuelt kondensvann har
fordampet.
– Kjør aldri trucken inn i kjølelageret hvis den har

kondensvann på seg.
– Unngå at det danner seg is på trucken.
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 ADVARSEL
Fare for at de optiske sikkerhetssystemene dugger
når man beveger seg mellom varme og kalde områ-
der
Under bruk må du sørge for at optikkdekslene (in-
speksjonsvinduene) på bevegelsessporingssensore-
ne, på fotbeskyttelsessensorene og på sikkerhetsla-
serskanneren ikke dugger.

Hvis optikkdekslene på sikkerhetslaserskanneren
dugger, kan det hende trucken reagerer med en nød-
stopp.
– Fjern eventuell dugg fra optikkdekslene før bruk i
Assistanse-modus (se kapittelet Rengjøring).

Krav til lastbærere og last
Lastbærere (paller, kasser, traller) som er bre-
dere enn trucken (maks. 80 cm), må ikke
transporteres i Assistanse-modus.

 OBS!

Som tilleggsutstyr kan trucker utstyres eller et-
termonteres for lastbærere med en bredde på
opptil 100 cm. Se kapitlet «Chassisforlengelse
for brede paller (variant)».

Vekten og type last må samsvare med spesifi-
kasjonene i den originale brukerhåndboken for
den serieproduserte trucken.

Lastebæreren må ikke overskride truckkontu-
ren på siden (1). Lasten må ikke stikke utenfor
lastbæreren i lengde- eller sideretning (2).

Truckens stabilitet må ikke settes på spill av
vekt og høyde på last, inkludert i svinger.

Lasten må alltid sikres, slik at den ikke kan fal-
le ned fra trucken eller skli og stikke ut over si-
dene av trucken, inkludert i svinger. Lasten
må stables forsiktig, med tyngdepunktet så
lavt som mulig.

Lastbærere og last som ikke oppfyller disse
spesifikasjonene, kan bare flyttes i Assi-
stanse-modus hvis truckens sikkerhetsutstyr
er justert på forhånd av produsenten. Justerin-
ger av denne typen må bare utføres av kvalifi-
sert personell fra produsenten som har fått
opplæring til å utføre dette arbeidet.

1 2

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Chassisforlengelse for brede
lastbærere (variant)
Bare lastbærere som ikke er bredere enn
trucken, kan transporteres i Assistanse-
modus. Chassisforlengelsen (1) øker truck-
bredden fra 80 cm til 100 cm.

Trucker med chassisforlengelse (2) kan trans-
portere lastbærere opptil en maksimal bredde
på 100 cm i Assistanse-modus.

Trucker uten chassisforlengelse (3) kan ikke
transportere lastbærere som er bredere enn
80 cm.

De beskyttende feltene på sikkerhetslaser-
skanneren er tilpasset trucker med «chassis-
forlengelsen for bred lastbærer» variant.

 FORSIKTIG
Fare for skade på føttene fra lastbærere som er bre-
dere enn trucken
Når føreren kjører i Assistanse-modus, kan føtte-
ne til føreren knuses av ekstra brede lastbærere.

1

2 3
100 cm 100 cm 80 cm


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Nødvendige sikkerhetsavstander
i korridoren

Før du bruker iGo neo, må brukerbedriften for-
sikre seg om at ingen kan utsettes for fare
som følge av at trucken brukes i Assistan-
se-modus. Korridorbredden må ha rom for
den påkrevde sikkerhetsavstanden mellom
trucken og reolene eller hindringer i kjørevei-
en.

Det skyggelagte området viser de minste på-
krevde sikkerhetsavstandene (X1, Y1, Z1) som
iGo neo må opprettholde. Det godkjente servi-
cesenteret kan stille inn økte sikkerhetsav-
stander (X2, Y2, Z2) i henhold til kravene for
bruk.

iGo neo opprettholder følgende sikkerhetsav-
stander fra gjenstander i korridoren under bruk
i Assistanse-modus:

Sikkerhetsavstandene (eksempel: «truckinnretting HØYRE»)
Avstanden fra reolkonturen og
hindringer til høyre

X1 50 cm (minimumsavstand)
X2 Justerbar

Avstand fra hindringer (foran)
Y1 50 cm (minimumsavstand)
Y2 Justerbar

Avstanden fra reolkonturen og
hindringer til venstre Z 5 cm* (minsteavstand)

Trucken opprettholder alltid en avstand (X1)
på minst 50 cm fra reolkonturen på siden av
veien som trucken er innrettet for. Denne kor-
ridoren er ment å sikre sikkerheten til persone-
ne i arbeidsmiljøet. Av sikkerhetsgrunner an-
befales det en minimumsavstand på 50 cm for
begge sider av trucken (X1, Z1).

Hvis en sideavstand (Z) på mindre enn 50 cm
er angitt på motsatt side av veien som trucken
er innrettet for, kan det være behov for beskyt-
tende tiltak.

X1

Z
X2

Y1

Y2

Eksempel: Truckinnretting HØYRE


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Beskyttende tiltak kan omfatte:
● Gulvmerking
● Varselskilt

Kundespesifikk konfigurasjon av
det godkjente servicesenteret
Det godkjente servicesenteret kan konfigurere
Assistanse-modus for å tilpasse de spesi-
fikke bruksforholdene. Blant annet kan de føl-
gende parameterne angis:
● Unngå kollisjon «Easy Protect»
● «Skiftende ordreplukkings»modus (støtte

ved hyppig skifte av sider i reolene)
● Kjøreprogrammer for dynamisk og maksi-

mal hastighet
● Start/stopp-posisjoner når du transporterer

flere paller etter hverandre
● Innkoblingstidens varighet (robotikksystem)

etter at trucken er slått av
● Minsteklaring til reolen i Assistanse-mo-

dus
● Minimumsbredde for en tverrkorridor (tverr-

korridordeteksjon)
● Lateral minsteavstand til hindringer i kjøre-

veien
● Minsteklaring til trucker foran, med over-

heng
● Foretrukket truckinnretting
● Tilpasning til truckens gaffellengde
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Klausul om opphavsrett for programmer med åpen kildekode
STILL bruker programvare med åpen kildeko-
de å bruke iGo neo med lisens fra de respekti-
ve rettighetseierne. Programvaren med åpen
kildekode som brukes, kan gjøres tilgjengelig
for generell bruk, men uten ansvar. Denne an-
svarsfraskrivelsen inkluderer implisitt garanti
om salgbarheten eller egnetheten til program-
varen for en bestemt bruk. Se de enkelte li-
sensdokumentene for mer informasjon.

Lisensteksten kan gjøres tilgjengelig på papir
etter forespørsel.

Hvis du ønsker mer informasjon, kan du ta
kontakt med oss.

DE: www.still.de/igo-opx-lizenz
NO: www.still.de/igo-opx-licence

Samsvarserklæringen i overens-
stemmelse med radioutstyrsdi-
rektivet 2014/53/EU
Produsenten av radioutstyret installert i indu-
stritrucken erklærer at radioutstyr som tilsvarer
radioutstyret overholder kravene i radioutstyrs-
direktivet 2014/53/EU. Samsvarserklæringen
kan leses på følgende webadresse:

https://www.still.de/eu-declarations.html
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Korridorer
Krav til grunnforholdene på kjø-
reveier
Trucken er utstyrt med løpehjul og drivhjul la-
get av Vulkollan. Grunnforholdene på kjøre-
veiene påvirker bremselengden (f.eks. når du
utfører en nødstopp) og har dermed også inn-
virkning på sikkerheten for personer og utstyr.

Kjøreveiene der iGo neo skal brukes må være
tilstrekkelig flate, gi tilstrekkelig veigrep (gode
grove egenskaper) og ha tilstrekkelig bæreev-
ne. Kravene for bakkeforholdene er definert i
brukerhåndboken for den serieproduserte
trucken.

– Kontakt et autorisert servicesenter hvis du
er usikker på riktige grunnforhold.

Egnede kjøreveier
I Assistanse-modus må trucken bare kjø-
res på egnede kjøreveier.

Kravene til kjøreveiene som er beskrevet i den
originale brukerhåndboken for den serieprodu-
serte trucken gjelder også for trucker med ek-
stra Assistanse-driftsmodus.

I tillegg gjelder følgende regler:

Tilleggskravene for kjøreveier som er
egnet for «Assistanse»-driftsmodus

 FARE
Ulykkesrisiko på grunn av skitne kjøreveier
Kjøreveiene må alltid holdes rene. Forurensning som
følge av fuktighet, olje, fett, støv, avskalling osv. kan
forårsake feil og redusere sikkerheten.
– Hold alltid kjøreveier rene.
– Bruk ikke noen rengjøringsmidler eller vedlike-

holdsprodukter som gjør overflaten glatt.
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 FARE
Ulykkesrisiko på grunn av hellende kanter og hellin-
ger på eller i kjøreveien
I Assistanse-modus kontrollerer ikke trucken kjø-
reveien for høydeforskjeller, f.eks. på hellende kan-
ter, stigtrinn, plattformer, ramper og hellinger. Truck-
en kan tippe eller velte.
– Hold sikker avstand fra høydeforskjeller på eller i

kjøreveien når trucken er i Assistanse-modus.
– Bruk alltid Manuell-modus når du kjører på van-

skelige kjøreveier.

Kjøreveiene må oppfylle kravene som angitt i
EN 1525 A.9.

Kjøreveier må være fri for svekkelser, for ek-
sempel hull, kar eller skade på overflaten av
kjøreveien.

Trucken må ikke kjøre opp og ned lange hel-
linger mens den er i Assistanse-modus.
Trucken må alltid være i Manuell modus når
du kjører på denne typen kjøreveier.
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Informasjon om dokumentasjonen
Gyldigheten av dette tillegget til
brukerhåndboken
Dette tillegget til brukerhåndboken gjelder i til-
legg til brukerhåndboken for den serieprodu-
serte trucken og begge skal regnes som den
originale brukerhåndboken. Bruks- og sikker-
hetsinformasjonen i standardbrukerhåndboken
er fortsatt gyldig i sin helhet, med mindre noe
annet er spesifikt uttrykt i dette tillegget til bru-
kerhåndboken.

 FARE
Ulykkesrisiko.
Det er viktig å overholde informasjonen i dette tilleg-
get til brukerhåndboken som avviker fra informasjo-
nen i brukerhåndboken for den serieproduserte
trucken!

Lagre brukerhåndboken
Dette tillegget til brukerhåndboken må oppbe-
vares sammen med brukerhåndboken for den
serieproduserte trucken, slik at førere og bru-
kerbedriften alltid har tilgang til disse instruk-
sjonene. Hvis en brukerhåndbok forsvinner,
må eieren så snart som mulig skaffe til veie en
ny fra produsenten. Brukerhåndboken står
oppført i delelisten, og den kan bestilles på
nytt som en reservedel.

Det må også gjøres tilgjengelig tilstrekkelige
mengder med dokumentasjonen for de ansat-
te i opplæringsøyemed.

Brukerhåndbokens utstedelses-
dato og aktualitet
Håndbokens utstedelsesdato finnes på tittelsi-
den.

STILL jobber stadig med å videreutvikle og
forbedre truckene sine. Disse brukerinstruk-
sjonene kan endres, og det kan ikke fremset-
tes erstatningskrav basert på deres informa-
sjon eller illustrasjoner.
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Hvis du trenger teknisk støtte i forbindelse
med trucken, kan du ta kontakt med det auto-
riserte servicesenteret.

Opphavsrett og varemerkerettig-
heter
Denne brukerhåndboken må ikke reproduse-
res, oversettes eller gjøres tilgjengelig for tred-
jeparter – heller ikke som utdrag – unntatt med
uttrykkelig skriftlig godkjenning fra produsen-
ten.

Forklaringer til brukte symboler
 FARE

Angir prosedyrer som må overholdes strengt for å
unngå fare for dødsfall.

 FORSIKTIG
Angir prosedyrer som må overholdes strengt for å
unngå fare for personskader.

 ADVARSEL
Angir prosedyrer som må overholdes strengt for å
unngå materielle skader.

 OBS!

For tekniske krav som det må tas spesielt
hensyn til.

 MILJØMERKNAD

For å forhindre miljøskader.

Begrepet «reol» i denne bruker-
håndboken
I Assistanse-modus navigerer iGo neo au-
tomatisk rundt den ytre kanten av en korridor.
Begrepene reol og korridor brukes i denne
sammenhengen om dette generelle konseptet.
Denne brukerhåndboken gjelder også
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lagerområdesituasjoner der trucken kjører
langs en kontur som dannes av andre lastbæ-
rere (f.eks. paller i blokklagringsområder).
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Miljømessige hensyn
Kassering av komponentene
som er brukt for «Assistanse»-
modus
Instruksjonene for miljøvennlig kassering av
komponenter på trucken som er spesifisert i
brukerhåndboken for den serieproduserte
trucken, gjelder også for komponentene som
er brukt for Assistanse-modus.
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2

Sikkerhet



Definisjon av ansvarspersoner
Brukerbedriftens ansvar
Brukerbedriften er den fysiske eller juridiske
personen eller gruppen som bruker trucken,
eller som har trucken til bruk i sin virksomhet.

Brukerbedriften må sørge for at trucken bare
brukes til de arbeidsoppgavene den er tiltenkt,
og i samsvar med sikkerhetsreglene som er
angitt i brukerinstruksjonene for den seriepro-
duserte trucken.

Brukerbedriften må kontrollere at alle brukere
leser og forstår sikkerhetsinformasjonen i den-
ne brukerhåndboken og i brukerhåndboken for
den serieproduserte trucken. Begge settene
med brukerhåndbøker må være tilgjengelige
for føreren til enhver tid.

Brukerbedriften er ansvarlig for planlegging og
riktig utførelse av regelmessige sikkerhetsin-
speksjoner, inkludert sikkerhetskontroller på
komponentene som er brukt for Assistan-
se-modus.

Kravene til brukerbedriften – samt rettigheter,
plikter og atferdsregler til brukerbedriften – slik
det er beskrevet i brukerhåndboken for den
serieproduserte trucken gjelder også for truck-
er med ekstra Assistanse-driftsmodus.

I tillegg gjelder følgende regler:
● Som en del av sikkerhetsopplæringen, må

brukerbedriften må instruere føreren om
hvordan han håndterer trucken i Assi-
stanse-modus. Denne informasjonen gjel-
der især for forskjellige metoder for håndte-
ring av trucken i Manuell- og Assi-
stanse-driftsmodus

● Brukerbedriften må instruere alle berørte
personer i sikker håndtering av en truck i
Assistanse-modus

● Brukerbedriften er ansvarlig for å sørge for
sikkerhetstilstanden og grunnforholdene på
kjøreveier (se kapittelet «Kjøreveier»)

● Brukerbedriften må forsikre seg om at truck-
en bare brukes av personer som har fått
opplæring i håndtering av Assistanse-
modus

● Brukerbedriften må forsikre seg om at den
angitte maksimale hastigheten for trucken
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er tillatt i arbeidsområdet og tilstrekkelig i
henhold til HMS

● Brukerbedriften må forsikre seg om truc-
kens arbeidsområde er tilstrekkelig opplyst.
Hvis arbeidsområdet ikke er tilstrekkelig
opplyst, må det monteres og slås på ar-
beidslys på trucken, slik at føreren alltid har
tilstrekkelig sikt

● Det er brukerbedriftens ansvar å implemen-
tere og kunngjøre en regel om forkjørsrett til
fordel for iGo neo

Brukerbedriften må følge de nasjonale regler,
lover og forskrifter for ulykkesforebygging.

Brukerens plikter
Brukeren er den personen som kjører trucken
i Manuell-modus eller Assistanse-mo-
dus.

Kravene til føreren – samt rettigheter, plikter
og atferdsregler for føreren – som beskrevet i
brukerhåndboken for den serieproduserte
trucken gjelder også for brukeren av trucker
med en ekstra Assistanse-driftsmodus.

Brukeren må minimum overholde følgende
krav:
● Minstealder: 18 år
● Gyldig førerkort for truckens klasse
● skriftlig godkjennelse fra brukerbedriften

Som en del av opplæring må brukeren ha fått
instruksjon fra brukerbedriften om hvordan
man håndterer den serieproduserte trucken og
iGo neo.

I tillegg gjelder følgende regler:

Førerens spesielle ansvar for fjernkon-
trollen
Føreren må aldri la fjernkontrollen ligge uten
tilsyn når arbeidet utføres, og må aldri gi fjern-
kontrollen til andre. Fjernkontrollen skal bare
betjenes av føreren.

Når trucken er slått på, må fjernkontrollen opp-
bevares på et sikkert sted for å unngå utilsiktet
bruk. Fjernkontrollen kan aktiveres utilsiktet,
f.eks. hvis den bæres i en bukselomme/jakke-
lomme, eller hvis objekter plasseres oppå
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fjernkontrollen. Mens trucken kjører, må du all-
tid ha fjernkontrollen i den medfulgte holderen.

Når arbeidet er fullført, må føreren påse at
uautoriserte personer ikke kan få tilgang til
fjernkontrollen.

Tilleggskrav som gjelder for au-
torisert servicesenter
Arbeid på komponenter som blir brukt for As-
sistanse-modus må bare utføres av et ser-
vicesenter som er godkjent av produsenten.

Serviceteknikeren må ha fått spesialopplæring
fra produsenten vedrørende håndtering av
prosesser, teknologi og reparasjonsarbeid in-
volvert i iGo neo. Det er ikke tillatt for andre
personer å utføre arbeid på komponenter som
er brukt for Assistanse-modus. Disse in-
struksjonene gjelder ikke rengjøringsprosedy-
rene på komponenter som ikke er plassert in-
ne i trucken, se kapittelet Rengjøring.

Følgende komponenter brukes for Assi-
stanse-modus:
● Sikkerhetslaserskannere
● Bevegelsessensorer
● Betjeningskomponenter
● Kontrollelektronikk og styringsprogramvare
● Nødstoppbryter
● LED-signalenhet
● Brytere
● Fjernkontroll (inkludert mottakerkomponen-

ter)
● Kollisjonskamera (variant)
● Fotbeskyttelsessensorer (variant)

Ekspert
En ekspert er definert som en servicemekani-
ker eller en person som oppfyller følgende
krav:
● En fullført fagutdannelse som dokumenterer

den profesjonelle ekspertisen. Dette bør be-
vises av et fagbrev eller lignende dokument.

● Profesjonell erfaring betyr at eksperten har
opparbeidet seg praktisk erfaring med indu-
stritrucker i en dokumentert periode i løpet
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av karrieren sin. I løpet av denne perioden
har denne personen gjort seg kjent med
mange symptomer som fordrer at det gjen-
nomføres kontrolltiltak, for eksempel basert
på resultatene av en risikovurdering eller en
daglig inspeksjon

● Det er viktig å ha nylig erfaring med test av
industritruck og ytterligere riktige kvalifika-
sjoner. Eksperten må ha erfaring i å utføre
den aktuelle testen eller lignende tester.
Dessuten må denne personen være kjent
med de siste teknologiske utviklingene for
industritrucken som skal testes, og risikoen
som skal vurderes
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Grunnleggende prinsipper for sikker bruk
Ombygging og ettermontering

 ADVARSEL
Endringer uten nødvendig godkjenning fra produsen-
ten eller de kompetente myndighetene vil ugyldiggjø-
re produsentens CE/UKCA-samsvarserklæring.

Hvis det utføres ettermontering for arbeid som
ikke er angitt i denne brukerhåndboken eller i
brukerhåndboken for den serieproduserte
trucken, må det innhentes tillatelse fra produ-
senten på forhånd. Eventuelle endringer i kon-
struksjon kan påvirke sikkerheten i Assi-
stanse-modus og forårsake ulykker.

Endring av komponentene som er brukt
for «Assistanse»-modus
Endring av komponentene som er brukt for
Assistanse-modus kan bare utføres med
spesiell godkjenning fra produsenten. Om
nødvendig må det innhentes godkjenning fra
ansvarlige myndigheter.

Spesielt er følgende ikke tillatt:
● Endring av komponentene som er brukt for
Assistanse-modus (sikkerhetslaser-
skanner, sensorer for bevegelsessporing,
kontrollkomponenter, kontrollelektronikk og
styringsprogramvare, nødstoppbrytere,
LED-signalenhet, brytere, 3D-frontkamera
(variant), fotbeskyttelsessensorer (variant),
fjernkontroll/mottakerkomponenter).

Bruk av redskapsdeler
Redskapsdeler kan bare monteres etter god-
kjenning fra produsenten siden redskapsdeler
kan påvirke sikkerhetsfunksjonene på trucken
negativt. Godkjente redskapsdeler må ikke
stikke utenfor truckens kontur eller forstyrre
synsfeltet til laserskannerne.

Spesielt er følgende ikke tillatt:
● Ekstra, uautoriserte redskapsdeler (f.eks.

hovedlys, montering av terminal-/monitor-
støtte, ekstra hyller)

● Det kan ikke foretas ekstra boringer på sik-
kerhetskomponentene og truckchassiset.
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Endringer i gaffel- og truckgeometrien

Spesielt er følgende ikke tillatt:
● Bruk av gaffelforlengelser
● Endringer i gaffelavstand
● Endringer i truckgeometrien (f.eks. lengde,

bredde, høyde på trucken, overbygg, ekstra
overflater og vekter, chassisforlengelser).

Endre truckens parametere

 FARE
Ulykkesrisiko som følge av at alle sikkerhetsfunk-
sjoner går tapt
Endringer av uautoriserte personer for parametere
som brukes av sikkerhetsanordninger er forbudt.

Endringer på truckparametrene eller kompo-
nentparametrene må utføres utelukkende av
kvalifisert personell fra produsenten som har
fått opplæring i å fullføre dette arbeidet! Alle
endringer må dokumenteres.

Advarsel angående uoriginale
deler
Originale deler, komponenter og tilbehør, in-
kludert for Assistanse-modus, er spesielt
konstruert for denne trucken. Vi gjør spesielt
oppmerksom på at deler, tilleggsutstyr og til-
behør levert av andre firmaer ikke har blitt
kontrollert og godkjent av STILL.

 ADVARSEL
Montering og/eller bruk av slike produkter kan derfor
virke negativt inn på truckens egenskaper, og der-
med svekke den aktive og/eller passive kjøresikker-
heten under enkelte forhold.
Bare det autoriserte servicesenteret kan utføre ar-
beid på komponentene som er brukt for Assi-
stanse-modus. Produsenten påtar seg ikke ansvar
for eventuelle skader forårsaket av bruk av uoriginale
deler eller tilbehør hvis slik bruk ikke er godkjent av
oss.
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Skader, feil og feil bruk av sik-
kerhetsinnretninger
Føreren må umiddelbart rapportere enhver
skade eller andre feil på komponenter brukt
for Assistanse-modus til ledelsesperso-
nell. Trucken må bare betjenes i Manuell-
modus til problemet er helt løst. Komponente-
ne som brukes for Assistanse-modus om-
fatter sikkerhetslaserskanner, sensorer for be-
vegelsessporing, fotbeskyttelsessensorer (va-
riant), 3D frontkamera (variant), kontrollkom-
ponenter, kontrollelektronikk og styringspro-
gramvare, nødstoppbrytere, LED-signalenhet,
brytere og fjernkontroll.

Trucker som ikke er trygge for drift eller for
kjøring på vei, skal ikke brukes før de har blitt
forskriftsmessig reparert.

Du må ikke fjerne eller koble ut sikkerhetssy-
stemer og -brytere.

Det kan ikke foretas ekstra boringer på sikker-
hetskomponentene og truckchassiset.

De kontraktmessige avtalte innstillingsverdie-
ne for Assistanse-modus kan bare endres
av kvalifisert personell fra produsenten som
har fått opplæring til å utføre dette arbeidet.

Arbeid på det elektriske systemet (f.eks. ek-
stra frontlys) er bare tillatt etter skriftlig god-
kjenning fra produsenten. Alt arbeid som utfø-
res på det elektriske systemet, må dokumen-
teres.

Medisinsk utstyr
 FORSIKTIG

Elektromagnetisk interferens kan oppstå på medi-
sinsk utstyr!
Bruk bare utstyr som er tilstrekkelig beskyttet mot
elektromagnetisk interferens.

Medisinsk utstyr, slik som pacemakers eller
høreapparater, virker ikke alltid som de skal
når trucken er i drift.

– Kontakt lege eller produsenten av det medi-
sinske utstyret for å finne ut om utstyret er
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tilstrekkelig beskyttet mot elektromagnetisk
interferens.
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Øvrig risiko
Ytterlige faremomenter, ytterlige
risikofaktorer
Til tross for aktsomhet under arbeidet og
handling i samsvar med direktiver og standar-
der, kan det ikke helt utelukkes at det oppstår
andre farer når trucken brukes i Assistan-
se-modus.

Systemkomponentene som brukes for Assi-
stanse-modus oppfyller gjeldende sikker-
hetskrav. Likevel foreligger det fortsatt en liten
risiko som ikke kan utelukkes, selv når trucken
brukes for det tiltenkte formålet og alle instruk-
sjonene følges.

Selv utenfor det begrensede fareområdet for
selve trucken, kan øvrige risikofaktorer ikke
utelukkes når du bruker trucken i Assi-
stanse-modus. Personer og førere av andre
trucker må være veldig på vakt overfor truck-
en, slik at de kan reagere umiddelbart hvis det
oppstår en feil, ulykke, driftsstans osv.

 FORSIKTIG
Alle personer som befinner seg i nærheten av truck-
en, må få informasjon om faremomenter ved en truck
som går i Assistanse-modus.
Vi gjør også oppmerksom på sikkerhetsreglene som
gis i denne brukerhåndboken.

Ekstra risikofaktor som kan oppstå når du bru-
ker trucken i Assistanse-modus, omfatter:
● Ulykkesrisiko på grunn av hindringer eller

uoversiktlige kjøreveier
● Ulykkesrisiko på grunn av dårlig sikt over

arbeidsområdet
● Ulykkesrisiko på grunn av et uegnet ar-

beidsmiljø som skanneren ikke kan oppda-
ge, f.eks. ved betjening i uegnede lagergan-
ger

● Ulykkesrisiko som følge av gjenstander som
stikker ut til kjøreområdet som sikkerhetsla-
serskanneren ikke kan oppdage (f.eks. hin-
dringer over eller under skannerens områ-
de)

● Utilsiktet bruk av fjernkontrollen av føreren,
f.eks. hvis den bæres i en bukselomme/
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jakkelomme, eller hvis objekter plasseres
oppå fjernkontrollen

● Risiko for ulykker ved flaskehalser (f.eks.
smalere reoler, hindringer i kjøreveien) hvis
en liten sikkerhetsavstand er angitt på mot-
satt side av veien som trucken er innrettet
for.

● Menneskelig feil som følge av at man ikke
har fulgt sikkerhetsreglene

● Ikke reparert skade eller defekte og slitte
komponenter

● Arbeid som er utført på komponentene i sy-
stemet av uautoriserte personer

● Utilstrekkelig vedlikehold og testing av sik-
kerhetskomponenter

● Testintervaller for sikkerhetskomponenter
overskredet

● Ulykkesrisiko hvis trucken starter automa-
tisk bevegelse igjen etter en nødstopp ved
arbeid i Assistanse-modus

● Det er fare for ulykker hvis fotbeskyttelses-
sensorene ikke registrerer gjenstander ved
ikke tillatte eller dårlige omgivelsesforhold

Produsenten er ikke ansvarlig for ulykker som
involverer trucken der brukerbedriften eller fø-
reren med hensikt eller ved uaktsomhet ikke
har handlet i samsvar med disse reglene.

Oversikt over faremomenter og mottiltak

 OBS!

Denne tabellen er laget for å hjelpe føreren
med å vurdere faremomentene som foreligger
i Assistanse-modus. Det er ikke sikkert at
den er fullstendig.

– Følg de nasjonale bestemmelsene i landet
hvor trucken brukes.

Faremoment Handling
Kontrollmerknad
√ utført
– ikke aktuelt

Merknader

For transportsystemer med et assistansesystem for førerløs drift
Veikvaliteten er ikke tilstrekkelig Rene/uhindrede kjøreruter

O

BetrSichVO
(Sikkerhets-
forskrifter
for arbeids-
plassen)
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Faremoment Handling
Kontrollmerknad
√ utført
– ikke aktuelt

Merknader

Lasteutstyret feil, lasten kan skli Reposisjoner lasten på pallen

O

BetrSichVO
(Sikkerhets-
forskrifter
for arbeids-
plassen)

Uforutsigbar kjøretøyoppførsel Opplæring av ansatte

O

BetrSichVO
(Sikkerhets-
forskrifter
for arbeids-
plassen)

Kjøreveier blokkert eller (midlerti-
dig) lukket

Merk kjøreveier
Hold kjøreveiene åpne

O

BetrSichVO
(Sikkerhets-
forskrifter
for arbeids-
plassen)

Kjøreveier krysser hverandre i en
blanding av Assistanse-/Ma-
nuell-modus

Kunngjør regel for forkjørsrett

O

BetrSichVO
(Sikkerhets-
forskrifter
for arbeids-
plassen)

Begrensninger i vernesystemet
på grunn av miljøskanneren i
Assistanse-modus

Opplæring av ansatte

O

BetrSichVO
(Sikkerhets-
forskrifter
for arbeids-
plassen)

Hindringer slik som stiger og
plattformer i bevegelsesområdet
for trucken, f.eks. for å utføre re-
parasjoner eller vedlikehold i kor-
ridoren

Steng av kjøreveier til de be-
rørte bevegelse- eller arbeid-
sområdene med varselkjeg-
ler. Det kan ikke være fører-
løse trucker i det avlukkede
området.

O

BetrSichVO
(Sikkerhets-
forskrifter
for arbeids-
plassen)

Fare for ulykker når gjenstander
ikke oppdages av fotbeskyttel-
sessensorene ved ikke tillatte el-
ler dårlige bruksforhold, f.eks.
forurenset eller ujevnt bruksom-
råde, tåke eller annen damp som
hindrer sikten, manglende bruk
av arbeidssko eller arbeidssko
som er for små

Fastslå bruksforholdene i
henhold til denne bruker-
håndboken
Opplæring av ansatte
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Faremoment Handling
Kontrollmerknad
√ utført
– ikke aktuelt

Merknader

Hindringer på tvers av kjøreveien
eller som stikker inn i kjøreveien
som ikke kan registreres av sik-
kerhetssystemene på trucken.

Opplæring av ansatte

O

BetrSichVO
(Sikkerhets-
forskrifter
for arbeids-
plassen)

Flaskehalser (f.eks. smalere reol-
er, hindringer i kjøreveien) hvis
en liten sikkerhetsavstand er an-
gitt på motsatt side av veien som
trucken er innrettet for.

Opplæring av ansatte
Passende beskyttende tiltak i
nærheten av flaskehalser kan
omfatte:
– gulvmerking
– varselskilt

O

BetrSichVO
(Sikkerhets-
forskrifter
for arbeids-
plassen)

Fare for ansatte når «Assistan-
se»-modus brukes
I henhold til den tyske forordningen om sikker-
het i arbeidet (BetrSichVO) og tysk lov om hel-
se og sikkerhet på arbeidsplassen (ArbSchG)
må brukerbedriften bestemme og vurdere fa-
rer under drift, og fastslå hvilke HMS-krav som
er påkrevd med hensyn til ansatte (BetrSic-
hVO). Denne undersøkelsen må også omfatte
eventuelle faremomenter som oppstår som
følge av bruk av Assistanse-modus. Bru-
kerbedriften må derfor utarbeide egnede
driftsinstruksjoner (§ 6 ArbSchG) samt gjøre
dem tilgjengelige for føreren. Det skal utpekes
en HMS-ansvarlig.

 OBS!

Vær oppmerksom på definisjonen av følgende
ansvarspersoner: «brukerbedriften» og «føre-
ren».

Konstruksjonen og utrustningen av trucken er i
samsvar med maskindirektivet 2006/42/EF, og
den er derfor merket med CE-symbolet. Disse
elementene er derfor ikke tatt med i risikovur-
deringen. Utstyr har sin egen CE-merking og
er av den grunn heller ikke inkludert. Bruker-
bedriften må likevel velge type og utstyr for
trucker, slik at de er i samsvar med de lokale
kravene for bruk.
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Resultatet må kunne dokumenteres (§ 6
ArbSchG). Hvis bruken omfatter lignende fare-
situasjoner, er det tillatt å gi en oppsummering
av resultatene. Oversikten i kapitlet «Oversikt
over faremomenter og mottiltak» gir råd om å
overholde denne forskriften. Oversikten angir
de primære farene som, dersom reglene ikke
overholdes, er de hyppigste årsakene til ulyk-
ker. Hvis det finnes andre viktige faremomen-
ter som et resultat av de spesifikke driftsfor-
holdene, må slike farer også tas med i bereg-
ningen.

Bruksforholdene for trucken er i stor grad de
samme på mange anlegg, slik at faremomen-
tene kan oppsummeres i én oversikt. Følg in-
formasjonen fra den relevante utstederen av
arbeidsgivers ansvarsforsikring.
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Sikkerhetskontroller
Regelmessig sikkerhetskontroll
av trucken
Sikkerhetskontroll basert på tid og ek-
straordinære hendelser
Brukerbedriften må forsikre seg om at hele
trucken kontrolleres av kvalifisert personell
minst én gang i året eller etter ekstraordinære
hendelser.

Som en del av denne kontrollen av hele truck-
en må også tilstanden og funksjonen til kom-
ponentene som benyttes for Assistanse-
modus kontrolleres.

Testing av disse komponentene må kun utfø-
res av godkjent servicesenter. Personen som
utfører testingen i det autoriserte servicesen-
teret må ha tilstrekkelig kunnskap og erfaring
til å kunne bedømme truckens tilstand og ef-
fektiviteten til enhetene i henhold til tekniske
konvensjoner og prinsippene for testing av in-
dustritrucker. Grunnlaget for tilleggsprøven gis
av den separate loggboken for test av «Assi-
stanse»-modus.

I tillegg til testloggen for hele trucken, klargjør
det autoriserte servicesenteret en egen «Assi-
stanse»-testlogg. Loggen for test av «Assi-
stanse»-modus inneholder testresultatene for
komponentene som brukes i Assistanse-
modus. Resultatene fra testene skal oppbeva-
res minst til de to neste kontrollene er utført.

Det er brukerbedriftens ansvar å få feil utbe-
dret umiddelbart av det autoriserte servicesen-
teret.

Utslipp

 OBS!

Utslippsverdiene tilsvarer verdiene som er an-
gitt i standardbrukerhåndboken.
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Merkepunkter

1

1

2

45904391300

32

33

Varselskilt: Det er forbudt å løfte personer
med gaflene
Informasjonsskilt: «Easy Protect» for å unn-
gå kollisjon (variant)

1

2

Varselskilt: Fare for at føttene knuses av
sakseløfteren (OPX-L 20 S)

3
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3

Komponentene til iGo neo



Oversikt over komponentene som er brukt for «Assistanse»-
modus

2

4

6

9

111

7

3

10

8

5

LED-signalenheter
Sensorer for bevegelsessporing (venstre og
høyre side av trucken)
3D-kamera, f.eks. for «Easy Protect 3D»
(variant)
Sikkerhetslaserskanner
Chassisforlengelse for brede paller (variant)
Fotbeskyttelsessensorer (variant)
Førerplattform

1
2

3

4
5
6
7

Ekstra nødutkoblingsbrytere (venstre og
høyre side av trucken)
Tastatur (på venstre og høyre side av truck-
en):
▲▼ Løfte/senke gaffelenheten 
◄► Flytte stoppstillingen ved siden av føre-
ren
iGO neo-knapp (venstre og høyre side av
trucken)

8

9

10

Komponentene til iGo neo3
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LED-signalenheter
Informasjonssignaler og varselsignaler på LED-signalenheter

3 41 2

Signal Truckfunksjon som signaliseres

1 Lyssonen angir truckens innretting
Truck i Assistanse-modus
● Trucken skal rette seg inn på linje med den viste
siden av korridoren

2 Lyssonen pulserer sakte
(ca. 1 x pr. sekund)

Truck i Manuell-modus
● Føreren er på førerplattformen og trucken brukes
manuelt

3 Lyssonen lyser hele tiden

Fjernkontrollen er ikke koblet til trucken
● Fjernkontrollen er slått av eller tom for batteri
● Tilkoblingen var ikke aktiv i lengre tid, og må
gjenopprettes

4 Lyssignalet blinker raskt
(ca. 10 x pr. sekund)

Nødstopp
● Trucken står stille, utløst av sikkerhetslaserskan-
neren eller ved å trykke på nødstoppbryteren

 OBS!

«Easy Protect» (variant) for å unngå kollisjon:
● Følg med på flere LED-signaler i Manu-
ell-modus, se kapittelet «Unngå kollisjon
Easy Protect (variant)».
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Truckinnrettingsdisplay på LED-signalenheter

1

2

3

Truckens justering er den siden av korridoren
trucken er rettet mot i Assistanse-modus.
Føreren kan bruke fjernkontrollen til å rette inn
trucken til HØYRE, VENSTRE eller MIDTEN.

Et bevegelig lyspunkt på LED-signalenhetene
indikerer den valgte truckens innretting.

Signal Truckfunksjon som signaliseres

1 Lyspunktet flyttes til venstre langs lyssonen
Truckinnretting VENSTRE
● Trucken holder en konstant avstand til reol-
konturen til venstre

2 Lyspunktet flyttes til høyre langs lyssonen
Truckinnretting HØYRE
● Trucken holder en konstant avstand til reol-
konturen til høyre

3 Lyspunktet flyttes mot midten langs lyssonen
Truckinnretting MIDTEN
Trucken beveger seg i midten mellom de to
reolkonturene
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Førerdetektor
Førersensorsystem

2 31 4

1 2

For at bevegelsessporing av føreren skal kun-
ne fungere, må trucken identifisere føreren og
spore førerens nåværende posisjon.

To trucksystemer samarbeider for å oppnå
dette:
1 sensorene for bevegelsessporing
2 posisjonssporing av fjernkontrollen

For å beskytte fjernkontrollen må den trans-
porteres i den vedlagte holderen når trucken
betjenes i Assistanse-modus.
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Bevegelsessensorer
Trucken bruker de to sensorene for bevegel-
sessporing (1) til å finne og spore posisjonen
til føreren. I kombinasjon med posisjonsspo-
ring av fjernkontrollen, garanterer dette pålite-
lig deteksjon av føreren.

Sensorene fanger opp området rundt trucken i
en synlig radius på maks. 15 m. Lyset fra sen-
sorene er ikke farlige for øynene.

LED-signalene fra sensorene for bevegelses-
sporing viser statusen Assistanse-modu-
sen. Symbolene som vises peker alltid i ret-
ning føreren.

LED-signaler fra bevegelsessensorene

1

4

3

2

Fører for øyeblikket oppdaget
Symboler fylles ut i hvitt

Fører for øyeblikket ikke oppdaget
Symboler med hvit kontur

Symbol/betydning Informasjon

1 Assistanse-modus AKTIV
(«Øye»-symbol) Trucken følger føreren

2 Assistanse-modus satt på PAUSE
(«Pause»-symbol) Trucken følger ikke føreren

1

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Symbol/betydning Informasjon

3 Føreren ikke identifisert.
(«Øye»-symbol/kontur)

Trucken følger føreren
● Ingen nøyaktig tilnærming til den valgte stopp-
stillingen ved siden av føreren. Trucken stopper
alltid ved siden av føreren, i samme høyde som
signallysene på siden
● Så snart føreren er oppdaget igjen: Assi-
stanse-modus AKTIV

4 Føreren ikke identifisert.
(«Pause»-symbol/kontur)

Trucken følger ikke føreren
● Så snart føreren er oppdaget igjen: Assi-
stanse-modus satt på PAUSE

Posisjonssporing av fjernkontrol-
len
Trucken bruker posisjonssporing av fjernkon-
trollen til å finne og spore posisjonen til føre-
ren. I kombinasjon med bevegelsessporings-
sensorene, garanteres pålitelig deteksjon av
føreren til enhver tid.

En sender virker inne i fjernkontrollen. Plasse-
ringen av denne senderen fastslås permanent
av fire mottakere i (1) trucken. Trucken bruker
samtidig signalet til å identifisere bæreren av
fjernkontrollen som føreren.

Posisjonssporingen oppdager føreren i en ra-
dius på maks. 15 m rundt trucken.

2 31 4

1



Komponentene til iGo neo 3
Førerdetektor

 4150108046122 NO - 11/2021  -  04



Laserskanner
Sikkerhetslaserskannerens funk-
sjon
Sikkerhetslaserskanneren (1) oppdager reol-
konturen og omgivelsene rundt. Ved hjelp av
posisjonsdata kan trucken automatisk følge
føreren langs reolkonturen.

Sikkerhetslaserskanneren kontrollerer kjøre-
veien for hindringer mens trucken er i bevegel-
se.
● Hvis skanneren registrerer en hindring på

siden av kjøreveien som trucken er innrettet
for, kjører trucken automatisk rundt hindrin-
gen. Trucken fortsetter deretter på sin bane

● Hvis en hindring er for stor til å unngå, vil
trucken stoppe. Trucken fortsetter på sin
bane så snart hindringen er fjernet

● Hvis en hindring kommer inn i beskyttelses-
feltet for sikkerhetslaserskanneren, utfører
trucken en nødstopp

Sikkerhetslaserskanneren utgjør ingen fare for
å skade det menneskelige øyet.

Størrelse og plassering av det overvåkede området

2 1

3
4

Sikkerhetslaserskanneren (1) overvåker områ-
det (2) foran trucken.

1
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● I kjøreretningen avhenger størrelsen på det
overvåkede området av den aktuelle hastig-
heten. Ved høyere hastigheter øker også
det overvåkede området (3) foran trucken

● Det overvåkede området på siden (4) strek-
ker seg utover truckens kontur

Sikkerhetslaserskanneren registrerer objekter
horisontalt i en høyde på 9 cm over bakken.

– Ta hensyn til merknadene i kapittelet «Unn-
gå kollisjon / grenser for påvisning av hin-
dringer».

9 cm



Komponentene til iGo neo 3
Laserskanner

 4350108046122 NO - 11/2021  -  04



Fotbeskyttelsessensorer
Funksjonen til fotbeskyttelses-
sensorene (OPX-L 20 S)
Fotbeskyttelsessensorene (1) er bare montert
på truckmodeller med sakseløftere. De er
plassert på begge sider, ved siden av det ned-
re festepunktet for truckens sakseløfter.

I Assistanse-modus kan føreren senke
gaflene med fjernkontrollen. Når gaffelenheten
er hevet, sjekker fotbeskyttelsessensorene
området under gaflene.

Hvis det oppdages en hindring under gaflene
når trucken slås av, vil ikke trucken slås av el-
ler stoppe igjen umiddelbart. Dette beskytter
førerens føtter mot å bli kjørt over av svinghju-
lene på gaflene.

Føreren kan likevel senke gaflene.

 OBS!

Trucken stopper ikke for gjenstander under
gaflene hvis den allerede er i bevegelse.

Varselmerkene (2) minner føreren på å til en-
hver tid holde føttene borte fra området rundt
sakseløfteren.

 FORSIKTIG
Fare for skade i områder som ikke dekkes av fotbe-
skyttelsessensorene
Området mellom gaflene og området over en løfte-
høyde på 50 cm, dekkes ikke. Det er fare for per-
sonskade i disse områdene.
– Ikke gå inn i området mellom gaflene.
– Hold hender og føtter borte fra sakseløfteren.

S
TO

P

1



45904391300

2

Varselskilt: Det er fare for at føttene kan knu-
ses i nærheten av sakseløfteren


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Tastatur på siden av trucken
Funksjonene til tastaturet på si-
den av trucken

 OBS!

Funksjonene som utføres ved hjelp av tastatu-
ret på siden av trucken kan også utføres via
de aktuelle knappene eller fjernkontrollen.

Løfte og senke gaffelenheten noen ganger (standard tildeling)
Knapp 1 (  ) Løft gaffelenheten *
Knapp 2 (  ) Senk gaffelenheten *

* Se kapittelet «Løfte og senke gaffelenheten»

Flytte stoppstillingen ved siden av føreren (standard tildeling)

Knapp 3 (  ) Flytte stoppstillingen ved siden av føreren (i ret-
ning mot drivsiden) *

Knapp 4 (  ) Flytte stoppstillingen ved siden av føreren (i ret-
ning mot lastsiden) *

* Se kapittelet «Flytte stoppstillingen ved siden av føreren»

Det godkjente servicesenteret kan konfigurere
tildelingen av tastaturet.

3

1

2

4

1 2 3 4
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iGo neo-knapper
Funksjonene til iGO neo-knappene

1

2 31 4

2

iGo neo-knapp (venstre og høyre side av
trucken)

1 iGo neo-knapp (fjernkontroll)2

Ved hjelp av iGO neo-knappene kan føreren
bytte mellom AKTIV og PAUSET tilstand for
Assistanse-modus. Når du trykker på en
iGO neo-knapp, identifiseres føreren.

iGO neo-knapper 1 , 2 Assistanse-modus

Trykk kort én gang

Mens trucken står stille:
PAUSET AKTIV

Når trucken er i bevegelse:
AKTIV PAUSET

Trykk på og hold nede én gang til
du hører signaltonen AKTIV PAUSET

Tilleggsfunksjonene til de to iGO neo-knappe-
ne beskrives i kapitlene om betjening av iGO
neo. Se kapittelet « Betjene trucken i Assi-
stanse-modus».
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Nødstoppbryter
Ekstra nødstoppbrytere
Trucken er utstyrt med ekstra nødstoppbrytere
(1) (venstre og høyre side på trucken).

– Hvis det oppstår umiddelbar fare for perso-
ner, lasten eller trucken, trykker du umiddel-
bart på en av nødstoppbryterne. Dette er
den raskeste måten for å stanse trucken.

Når du trykker på nødstoppbryteren utfører
trucken en nødstopp (se kapittelet «Truckens
atferd i tilfelle nødstopp»).

1


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Fjernstyring
Funksjonene til fjernstyringen

Slå fjernkontrollen av og på
– Hvis du vil slå fjernkontrollen på trykker du

på iGo-knappen (1).

– Hvis du vil slå fjernkontrollen av, trykker du
samtidig på «løft»- og «senk»-knappene i
flere sekunder.

Fjernkontrollen slås av automatisk:
● Når trucken er slått av og den innstilte inn-

koblingstiden for robotikksystemet har ut-
løpt (kan stilles inn av autorisert servicesen-
ter).

● Når fjernkontrollen lades.

Lysdioder i displayet på fjernkontrollen

Lysdiodene i displayet (6) slår seg på når
fjernkontrollen slås på.
● Hvis fjernkontrollen er koblet til trucken, an-

gis truckens stoppstilling (1-2-3-4) ved
siden av føreren

● Hvis fjernkontrollen ikke er koblet til truck-
en, angis ladetilstanden til fjernkontrollens
batteri (lysdiodene blinker)

Vibrasjonssignaler for fjernkontroll

Informasjon Signal
Koble fjernstyringen til trucken Tre lange pulser
Trucken beveger seg
● etter å ha vært i en stillstand i mer enn to sekunder
● etter en nødstopp eller Assistanse-modus er byttet til
PAUSE

En kort puls

Svært lavt batterinivå (under 20 %) Tre korte pulser (hvert tredje mi-
nutt)

Batteriets ladenivå oppbrukt, fjernkontrollen slår seg av En lang puls

2 31 4

1

2

3 4

5

6

Assistanse-modus AKTIV / MIDLERTI-
DIG AV
Senke gaffelenheten
Løft gaffelenheten
Veksle truckens innretting i sekvens
Flytt truckens stoppstilling ved siden av fø-
reren til neste pall
Lysdioder i displayet

1

2
3
4
5

6
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Fjernkontrollknapper

Knapp 1  – Assistanse-modus AKTIV/PAUSET (iGO neo-knapp)
Betjening Assistanse-modus

Trykk kort én gang

Mens trucken står stille:
PAUSET AKTIV

Når trucken er i bevegelse:
AKTIV PAUSET

Trykk på og hold nede én gang (til
signallyden) AKTIV PAUSET

Knapp 1  – kjøre automatisk uten bevegelsessporing (iGO neo-knapp)
Betjening Informasjon

Trykk på og hold inne knappen
(min. 2 sek.).

Trucken beveger seg uavhengig langs reolkonturen til knap-
pen slippes.
Kan bare utføres «Assistanse-modus satt på PAUSE»

Knapp 2  – Senke gaffelenheten
Knapp 3  – Løfte gaffelenheten
Betjening Informasjon
Hold nede knappen. Slipp knappen. Gaffelstoppere. 1)

Trykk kort én gang. Gaffelen beveger seg i ett sekund eller til den neste definer-
te løftehøyden. 1)

1) Se også kapittelet Løfte og senke gaffelenheten

Knapp 4  – Innrette trucken (VENSTRE/HØYRE/MIDTEN)
Betjening Informasjon
VENSTRE/HØYRE:
Trykk kort på knappen.

Kan bare utføres når trucken står stille.MIDDLE:
Trykk langt på knappen (min. ½
sek.)

Knapp 5  – Flytte truckens stoppstilling ved siden av føreren
Betjening Informasjon

Trykk kort på knappen.

Flytter truckens automatiske stoppstilling ved siden av føre-
ren videre til neste posisjon.
Kan bare utføres mens «Assistanse-modus er satt på
PAUSE».

1 2 3 4 5
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Lading av fjernkontrollen

 OBS!

En ny fjernkontroll må lades helt opp etter at
den er levert, for å sikre at batteriladingen vi-
ses riktig.

Kontroller batteriladingen til fjernkontrol-
len
Hvis fjernkontrollen ikke er koblet til trucken,
viser lysdiodene i displayet på fjernkontrollen
batteriets ladetilstand.

– For å kontrollere ladetilstanden slår du av
trucken eller beveger deg så langt bort fra
trucken at tilkoblingen til fjernkontrollen av-
brytes.

– Slå fjernkontrollen av og på igjen.

Lysdiodene i displayet på fjernkontrollen viser
nå ladetilstanden til batteriet:

Display for batterilading
 100–90 % 90–60 % 60–30 % 30–0 %

Lys-
diode

1
Blinker På På Blinker

Lys-
diode

2
Blinker På Blinker –

Lys-
diode

3
Blinker Blinker – –

Ved gjenværende batterilading på mindre enn
30 % (lysdiode 1 blinker) må fjernkontrollen la-
des.

Hvis batteriets ladetilstand faller til 0 % skrur
fjernkontrollen seg av. I Assistanse-modus
vil trucken enten ikke starte eller stoppe opp.
Trucken kan kun flyttes i Manuell-modus.

Minimum kjøretid for fjernkontrollen med et ful-
ladet batteri er 18 timer. Hvis du holder fjern-
kontrollen oppladet, forlenger det levetiden for
de oppladbare batteriene.

2 31 4

2 31
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 OBS!

Fjernkontrollen er utformet for opptil to skift på
full lading. I krevende bruksområder anbefales
middels lading.

Lading av fjernkontrollen

Merknader om lading
● Fjernkontrollen (1) må være sentrert og hvi-

le direkte på ladeplaten (2) for å få rask la-
ding.

● Høye temperaturer reduserer ladehastighe-
ten. Vi anbefaler å lade fjernkontrollen ved
omgivelsestemperaturer under 25 °C. Den
maksimale omgivelsestemperaturen ved la-
ding er 40 °C.

● Hold ladeplaten ren. Rengjør bare ladepla-
ten med en tørr klut eller børste.

● Fjern fremmedlegemer på ladeplaten.
Fremmedlegemer kan føre til at ladeproses-
sen mislykkes eller at ladeplaten overopp-
hetes under lading.

Fjernkontrollen lades trådløst med medfølgen-
de induksjonslader.

– Koble til ladeplaten.

– Plasser fjernkontrollen på den midten av la-
deflaten med tastaturet vendt ned.

Lysdiodene i displayet på fjernkontrollen (3)
og på laderplaten (4) viser fremgangen i lade-
prosessen.

Lysdiode i displayet på fjernkontrollen (bak)
Lysdiode i displayet Informasjon
Rød (blinkende) Batteriets ladenivå er under 90 %
Grønn (blinkende) Batteriets ladenivå er mellom 90 % og 99 %
Grønn Batteriet er fulladet (100 %)

Lysdiode i displayet på ladeplaten
Lysdiode i displayet Informasjon

Blå (slukkes etter tre sekunder) Ladeplaten er akkurat koblet til strømforsynin-
gen

Blå (jevn) Fjernkontroll er mulig

3

1

2
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Lysdiode i displayet Informasjon

Blå (blinker) Fremmedlegemer er oppdaget på ladeplaten
(f.eks. metallgjenstander)

Grønn (blinkende) Overspenningsvern (bruk bare 5 V / 9 V DC-
adaptere)

Skifte fjernkontrollen
Hver fjernkontroll har en unik pare-kode som
er definert av produsenten. Fjernkontroller kan
bare kontrollere trucken hvis den aktuelle pa-
rekoden har blitt gjenkjent av mottakerenhe-
ten. Dette hindrer ikke-registrerte fjernkontrol-
ler fra tilgang til trucken.

Hvis en truck skal styres ved hjelp av en ny el-
ler ekstra fjernkontroll, må først parekoden for
fjernkontrollen være lagret i mottakerenheten
på trucken.

Hver mottakerenhet kan lagre maksimalt 20
parekoder. Hvis det allerede finnes 20 pareko-
der og flere koder må lagres, må først alle de
eksisterende parekodene slettes. Individuelle
parekoder kan ikke slettes fra minnet i motta-
kerenheten.

Hvis flere fjernkontroller som er registrert til en
truck forsøker å få tilgang til trucken samtidig,
beholder fjernkontrollen som først kom i kon-
takt med trucken kontrollen. Andre fjernkon-
troller får ikke tilgang før den første fjernkon-
trollen har stoppet å sende signaler.

Registrere en ny eller ekstra fjernkon-
troll på trucken
– Kontakt det godkjente servicesenteret for å

registrere en fjernkontroll på trucken.

Komponentene til iGo neo3
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Kontroller og aktiviteter for når du skal bruke «Assistanse»-mo-
dus
Sikkerhetsinformasjon for gjen-
nomføring av testene

 FORSIKTIG
Skader eller andre feil på komponentene som er
brukt for Assistanse-modus kan føre til ulykker.
Hvis skade eller andre feil oppdages på komponen-
tene under følgende inspeksjoner, må ikke trucken
brukes før feilen er utbedret. Ikke åpne, fjerne eller
deaktivere komponenter for Assistanse-modus.
Forhåndsinnstilte innstillingsverdier må ikke endres.
– Rapporter skader til tilsynspersonalet.

Når du starter Assistanse-modus, må du
påse at komponentene som brukes for As-
sistanse-modus er trygge i bruk. Dette gjø-
res ved at følgende tester i dette kapittelet ut-
føres.

Visuell inspeksjon før du slår på «Assistanse»-modus
Før du slår på Assistanse-modus, må du
utføre følgende visuelle inspeksjon:

Visuell inspeksjon før du slår på Assistanse-modus

● Beskyttelsesdekselet foran på trucken som beskytter sikkerhetslaserskanneren mot meka-
nisk skade må ikke være skadet. Innrettingen og skannerens synsfelt må ikke forstyrres

● Festene for sensorene for bevegelsessporing må ikke være skadet. Innrettingen av senso-
rene må ikke forstyrres

● Festene for fotbeskyttelsessensorene må ikke være skadet. Innrettingen av skannerne må
ikke forstyrres

● LED-signalenhetene og festene må ikke være skadet

● Optiske deksler (inspeksjonsvinduer) foran sikkerhetslaserskanneren, fotbeskyttelsessen-
sorene og sensorene for bevegelsessporing må være fri for skitt, riper og skader.

● Sikkerhetslaserskanneren, fotbeskyttelsessensorene og sensorene for bevegelsessporing
må ikke være manipulerte, f.eks. limt eller på annen måte skjult.

● Alle deksler må være på plass og forseglet

●
Fjernkontrollen må være uskadet og ladet. For å beskytte fjernkontrollen og for å unngå
driftsfeil må fjernkontrollen transporteres i den vedlagte holderen når trucken betjenes i
Assistanse-modus.

– Rapporter skader til tilsynspersonalet. Du
må ikke bruke trucken før den er blitt for-
skriftmessig reparert.
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Kontroller etter at du har slått på
«Assistanse»-modus
Sikkerhetsbremsetest etter at du har
slått på «Assistanse»-modus
Etter at du har slått på Assistanse-modus,
må føreren utføre en kontroll for å kontroller
om trucken stopper automatisk foran en hin-
dring.

– Stopp trucken foran en uhindret, rett del av
kjøreveien.

– Plasser et passende testobjekt (med en
kantlengde og høyde på minst 20 cm) én
meter foran trucken.

– Gå ned fra førerplattformen og flytt trucken
med fjernkontrollen slik at den nærmer seg
testobjektet.

Trucken må stoppe automatisk rett foran hin-
dringen.

– Rapporter defekter til arbeidslederen og ik-
ke bruk trucken før den er blitt forskrifts-
messig reparert.

Kontroller «Easy Protect» unngå kolli-
sjon (variant) etter at trucken er slått på
Etter at trucken er slått på, må føreren kontrol-
lere funksjonen «Easy Protect» én gang.
Trucken må redusere hastigheten når den
nærmer seg en hindring i Manuell-modus.

– Slå på trucken. Vent til «Easy Protect» den
er klar til bruk.

– I Manuell-modus kjører du sakte mot en
hindring (kantlengde og høyde på minst
20 cm).

– Kontroller at trucken automatisk reduserer
hastigheten før du når hindringen.

– Styr rundt hindringen. Trucken må nå kunne
akselerere igjen uten begrensning.

– Rapporter defekter til arbeidslederen og ik-
ke bruk trucken før den er blitt forskrifts-
messig reparert.
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Funksjonskontroll av sidemonterte nød-
stoppbrytere etter at du har slått på
«Assistanse»-modus
Etter at Assistanse-modus er slått på, må
føreren kontrollere at de to sidemonterte nød-
stoppbryterne virker.

– Trykk inn og slipp de to sidemonterte nød-
stoppbryterne én om gangen.

Når nødstoppbryterne trykkes inn må trucken
reagerer som følger:

Trucken reagerer når nødstoppbryteren trykkes inn
● du hører at den elektromagnetiske bremsen på trucken aktiveres
● LED-signalenheten viser signalet Nødstopp
● trucken avgir Nødstopp-varsellyden

Etter at du slipper nødstoppbryterne og starter
systemet, må sensorene for bevegelsesspo-
ring vise «Assistanse-modus satt på PAU-
SE».

Funksjonskontroll av fotbeskyttelses-
sensorene etter at «Assistanse»-modus
er slått på (OPX-L 20 S)
Etter at Assistanse-modus er slått på, må
føreren kontrollere at de to sidemonterte fot-
beskyttelsessensorene virker. Hvis fotbeskyt-
telsessensorene oppdager en gjenstand under
gaflene, vil trucken ikke starte eller reagere
med en nødstopp. Føreren kan likevel senke
gaflene.

Fotbeskyttelsessensorene er bare montert på
trucker med sakseløfter (OPX-L 20 S). De er
plassert på begge sider, ved siden av det ned-
re festepunktet for truckens sakseløfter.

Den gule lysdioden i displayet på fotbeskyttel-
sessensoren (1) lyser når en gjenstand opp-
dages i området under eller ved siden av gaf-
lene.

– Løft gaflene ca. 20 cm.

– Gå i området til høyre for de hevede gafle-
ne, og følg med på lysdiodene i displayet på
fotbeskyttelsessensoren.

1

Funksjonskontroll av fotbeskyttelsessensore-
ne

Fotbeskyttelsessensor med gul lysdiode i di-
splayet

1
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– Plasser en fot parallelt med gaffelen i områ-
det ved siden av gaffelen. Ikke senk gaffe-
len.

Når fotbeskyttelsessensoren oppdager
foten riktig, lyser den gule lysdioden i di-
splayet.

– Gjenta testen på venstre side av trucken.

Visuelle kontroller etter at du har slått
på «Assistanse»-modus
Etter at du har slått på Assistanse-modus,
må føreren kontrollere at de følgende truck-
funksjonene virker som de skal:

Visuelle kontroller når Assistanse-modus er aktiv

● Under drift må du kontrollere at trucken reagerer riktig på kommandoer som gjøres med
fjernkontrollen

● Under drift må du kontrollere at varselsignaler og informasjonssignaler virker i Assi-
stanse-modus (1)

● Under drift må du kontrollere at den angitte minsteavstanden til reolen og hindringer på
kjøreveien overholdes

● Bare etter en endring i innstillingene for tverrkorridoren av autorisert servicesenter:
Kontroller at trucken registrerer tverrkorridorer og stopper automatisk

(1) Informasjonssignaler og varselsignaler er en del av sikkerhetskonseptet. Disse signalene
gir viktig informasjon til personer i arbeidsområdet ettersom de angir at det er en førerløs
truck i nærheten. Signalene bidrar til å unngå ulykker. Se kapittelet kalt «Informasjonssig-
naler og varselsignaler i Assistanse-modus».

– Rapporter skader til tilsynspersonalet. Du
må ikke bruke trucken før den er blitt for-
skriftmessig reparert.
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Sikkerhetsregler i «Assistanse»-modus
Instruksjoner for sikker bruk av
iGo neo
Bruk vernefottøy 
Av hensyn til sikkerheten må føreren og per-
soner i nærheten av trucken bruke vernefottøy
i riktig størrelse mens trucken brukes.

Vær oppmerksom på faren for at føtte-
ne kan knuses når du senker gaflene

 FARE
Fare for at føttene kan knuses av gaffelen på truck-
en
Når trucken begynner å kjøre i Assistanse-mo-
dus, eller når du senker lasten, kan føttene knuses
hvis de stikker under gaflene.
– Hold føttene på trygg avstand fra gaflene. Vær

oppmerksom på varsellyden fra trucken når truck-
en kjører i Assistanse-modus.

– Bruk egnet vernefottøy i riktig størrelse.

Betjene iGo neo4
Sikkerhetsregler i «Assistanse»-modus

 58 50108046122 NO - 11/2021  -  04



Følg begrensningene til fotbeskyttelses-
sensorene ved ikke tillatte eller dårlige
bruksforhold (OPX-L 20 S)

 FARE
Fare for at føttene knuses ved ikke tillatte eller dår-
lige bruksforhold
Hvis det forekommer ikke tillatte eller dårlige bruks-
forhold, kan det hende at fotbeskyttelsessensorene
ikke oppdager gjenstander på en pålitelig måte i vis-
se situasjoner.

Disse situasjonene inkluderer følgende:

● Ujevnt underlag (førerens fot er nedsenket)

● Trucken heves på et objekt (f.eks. et stykke tre)

● Kraftig forurenset bruksområde

● Røyk, damp eller annen damp som hindrer sikten
– Ved ikke tillatte eller dårlige bruksforhold må

trucken bare brukes i Manuell-modus.
– Hold alltid føttene borte fra området under gafle-

ne.
– Følg varselskiltene (1) på trucken.
– Bruk alltid egnet vernefottøy i riktig størrelse.

Avverge faren for kollisjon ved bruk av
nødstoppbryterne

 ADVARSEL
Avverge faren for kollisjon ved bruk av nødstoppbry-
terne
Hvis det er fare for kollisjon med personer eller gjen-
stander, trykker du på en av nødstoppbryterne på
trucken. Trucken stopper umiddelbart.

Sette «Assistanse»-modus på PAUSE
før du går inn i trucken

 FORSIKTIG
Når Assistanse-modus er slått på kan trucken
bevege seg uventet når føreren går inn i trucken. Fø-
reren kan bli skadet som følge av dette.
Før du går inn i trucken, kan du sette Assistanse-
modus på PAUSE ved hjelp av iGo neo-knappen på
fjernkontrollen eller på trucken.

45904391300

1

Varselskilt: Det er fare for at føttene kan knu-
ses i nærheten av sakseløfteren


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Vær oppmerksom på faren ved å krysse
veien like foran trucken

 FARE
Fare for personer eller gjenstander som raskt krys-
ser veien like foran trucken.
Sikkerhetslaserskanneren registrerer hindringer i vei-
en foran trucken. Hvis en person eller en gjenstand
raskt krysser oppdagelsesområdet (1) like foran
trucken, kan umiddelbar nødstopp under visse om-
stendigheter ikke forhindre en kollisjon.
– Ikke hopp eller går i kjøreveien hvis trucken er ne-

sten på samme nivå.
– Ikke kryss kjøreveien for iGo neo med en manuelt

betjent truck hvis iGo neo er nesten på samme ni-
vå. Legg merke til gaffellengden på den manuelt
betjente trucken.

– Trucken som kjøres i Assistanse-modus har
alltid prioritet. Følg lyssignalene fra iGo neo.

Pass på at det blir tatt ekstra hensyn
når det er flaskehalser i korridorene

 FORSIKTIG
Det er mulig å angi avstander som skal oppretthol-
des mellom trucken og reolkonturen eller hindringer.
En avstand på mindre enn 50 cm kan stilles inn på
motsatt side av veien som trucken er innrettet for,
hvis trucken brukes i trange korridorer. Se kapittelet
«Nødvendig sikkerhetsavstand i korridoren».
– Hvis det er flaskehalser i veien, spesielt på grunn

av hindringer, må disse forutses under bruk.
– Hvis trucken må unngå hindringer, må det ikke

være personer i passeringsområdet. Hvis det er
personer i dette området, kan du sette Assi-
stanse-modus på PAUSE umiddelbart ved hjelp
av iGO neo-knappen på fjernkontrollen eller på
trucken. Trykk om nødvendig på nødstoppbryte-
ren på trucken.

– Ikke fortsett arbeidet i Assistanse-modusen
før alle personer har forlatt passeringsområdet.

1

Ulykkesrisiko på grunn av kryssende vei like
foran trucken


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Pass på den maksimalt tillatte bredden
på lastbærere og last

 FARE
Ulykkesrisiko på grunn av lastbærere og last som
stikker utover truckens kontur
Lasten må ikke stikke utenfor truckens kontur i en
langsgående eller tverrgående retning, ellers vil la-
sten kunne kollidere med personer eller lasten kan
falle av.
– Bruk bare egnede lastbærere (se kapittelet «Krav

til lastbærere og last»).

Last individuelle paller på trucker med
lange gafler fra siden

 FORSIKTIG
Fare for personskade i gaffelens område uten last
Føreren kan komme nærmere gaffelen i området
uten last på gaffelen:

I området bak pallen (1) er det fare for at føttene knu-
ses når gaflene senkes.

I området foran på pallen (2) er det fare for kollisjon
med pallen når trucken kjører.
– Last alltid paller fra siden.
– Ikke gå inn i området uten last på gaffelen.

Trucker med lange gafler kan transportere én
eller to paller.

Hvis bare én pall transporteres, må føreren
alltid laste av og på pallen fra siden. Dette si-
krer at føreren ikke går inn i området uten last
på gaffelen, noe som kan føre til personskade.

1

2

Ikke gå inn i området uten last på gaffelen
foran eller bak pallen.


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Vær oppmerksom på ulykkesrisikoen på
grunn av for høy hastighet

 FARE
Fare for kollisjon på grunn av for høy hastighet når
du kjører i Assistanse-modus
Når du bruker Assistanse-modus, kontrollerer fø-
reren truckens kjørehastighet via bevegelsessporing
eller ved hjelp av fjernkontrollen. Ulykker kan inntref-
fe hvis hastigheten ikke tilpasses til den aktuelle ar-
beidssituasjonen.
– Når du kjører i Assistanse-modus, må du bare

la trucken kjøre ved slike hastigheter at ingen per-
soner eller gjenstander utsettes for fare.

Vær oppmerksom på informasjons- og
varselsignaler i «Assistanse»-modus

 FARE
Ulykkesrisiko på grunn av manglende overholdelse
av varselsignaler
Når du kjører i Assistanse-modus, gir trucken
lyd- og optiske informasjonssignaler og varselsigna-
ler. LED-signalenheten gir informasjon om Assi-
stanse-modus. Varselsummeren avgir et lydsignal
når trucken begynner å bevege seg. Lydvarslingssig-
nalet før trucken starter høres bare hvis trucken har
stått stille i minst 10 sekunder.
– Følg varselsignaler. Opptre med nødvendig var-

somhet og årvåkenhet

 FARE
Ulykkesrisiko på grunn av feil med varslingsenheter
Når du kjører i Assistanse-modus, gir trucken
lyd- og optiske informasjonssignaler og varselsigna-
ler.
– Defekte komponenter (LED-signalenhet, varsel-

summer) må skiftes umiddelbart før bruk i Assi-
stanse-modus blir startet eller gjenopptatt.
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Transport av mennesker og å hoppe
opp på trucken er forbudt når den kjører
i «Assistanse»-modus

 FARE
Fare for personskade for personer når du kjører
som en passasjer eller når du hopper opp på truck-
en i Assistanse-modus
Hvis personer sitter på trucken som passasjerer eller
hopper opp på trucken, kan de bli utsatt for fare for å
falle ned eller avbryte driften av trucken.
– I Assistanse-modus må du ikke kjøre på truck-

en som passasjer eller hoppe opp på trucken.

Løfting av personer med gaflene (ikke
tillatt)

 FARE
Fare for personskade ved løfting av personer med
gaflene
– Ikke bruk gaflene til å løfte personer.
– Bruk aldri truckens fjernkontroll eller tastaturet på

siden til å løfte føreren eller andre personer med
gaflene.

Vær oppmerksom på ulykkesrisikoen på
grunn av røyk i tilfelle brann eller på
grunn av damp som hindrer sikten

 FARE
Ulykkesrisiko på grunn av at de optiske sikkerhets-
systemene blir inaktive av røyk i tilfelle brann eller
på grunn av damp som hindrer sikten
De optiske assistansesystemene (sikkerhetslaser-
skanner, bevegelsessensorer, kollisjonsunngåelses-
kamera) kan påvirkes av røyk i tilfelle brann eller på
grunn av annen damp som hindrer sikten.
– Hvis det er røyk annen damp som hindrer sikten i

området rundt trucken, må trucken bare kjøres i
Manuell-modus.

Varselskilt på trucken: Det er forbudt å løfte
personer med gaflene


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Følg instruksjonene om sikker lagring
av fjernkontrollen

 FARE
Ulykkesrisiko på grunn av utilsiktet aktivering av
fjernkontrollen
Når trucken er slått på, må alltid fjernkontrollen opp-
bevares på et trygt sted for å hindre utilsiktet aktive-
ring. Fjernkontrollen kan aktiveres utilsiktet, f.eks.
hvis den bæres i en bukselomme/jakkelomme, eller
hvis objekter plasseres oppå fjernkontrollen.
– Mens trucken kjører, må du alltid ha fjernkontrol-

len i den medfulgte holderen.

 FARE
Risiko for ulykker hvis fjernkontrollen blir aktivert av
andre enn føreren
Hvis andre aktiverer fjernkontrollen kan trucken be-
vege seg uventet og forårsake personskade.
– Du må aldri gi fjernkontrollen til andre mens du ar-

beider. Fjernkontrollen skal bare betjenes av føre-
ren.

– Forlat aldri fjernkontrollen uten tilsyn mens du ar-
beider.

– Når arbeidet er fullført, må du sørge for at uautori-
serte personer ikke kan få tilgang til fjernkontrol-
len.

Vær oppmerksom på ulykkesrisikoen på
grunn av feil oppdagelse av fører

 FARE
Risiko for ulykke på grunn av feil oppdagelse av fø-
rer
I noen tilfeller kan trucken identifisere en annen per-
son som beveger seg i truckens arbeidsområde som
føreren. Trucken kan uventet følge den andre perso-
nen i en kort avstand langs korridoren til den oppda-
ger feilen.
– Slå umiddelbart Assistanse-modus på PAUSE

ved hjelp av iGo neo-knappen på fjernkontrollen.
Trykk om nødvendig på nødstoppbryteren på
trucken.

Når trucken oppdager feilen, stopper den umiddel-
bart og søker etter riktig fører. Den fortsetter sin reise
så snart riktig føreren oppdages igjen.
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Prioritetsregler i blandet «Manu-
ell/Assistanse»-trafikk

 FARE
Fare for kollisjon i områder med blandet Manu-
ell/Assistanse-trafikk
En truck i Assistanse-modus kan ikke alltid regi-
strere en annen truck eller kan registrere den for
sent, for eksempel hvis gaflene til den andre trucken
er over eller under den sikre skannehøyden på 9 cm
for sikkerhetslaserskanneren.

En truck i Assistanse-modus kan begynne å be-
vege seg eller stoppe bevegelsen uventet.
– Følg blinke- og varselsignalene fra trucken som

tilsier at trucken kjører eller setter i gang i Assi-
stanse-modus.

– Gi alltid trucker i Assistanse-modus prioritet
over trucker som kjøres manuelt.

– I områder med blandet Manuell/Assistan-
se-trafikk, må du alltid kjøre med spesiell forsik-
tighet.

«Blandet trafikk» betyr at trucker i Assi-
stanse-modus og trucker som kjøres manu-
elt blir brukt i det samme området.

I disse områdene, gjelder følgende regel:
● Førerløse trucker har alltid prioritet over

trucker som kjøres manuelt.
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Unngå kollisjon av iGo neo
Grenser for å registrere hindringer

9 cm

1

2

Registrere hindringer

Sikkerhetslaserskannere
9 cm skannehøyde for sikkerhetslaserskan-
neren

1
2

 Kan oppdages av sikkerhetslaserskanne-
ren

 Kan ikke oppdages av sikkerhetslaser-
skanneren

 OBS!

Grensene som er beskrevet her for å oppdage
hindringer gjelder også for «Easy Protect»
unngå kollisjon (variant).

 FARE
Fare for kollisjon med hindringer som sikkerhetsla-
serskanneren ikke kan oppdage.
Dette kapittelet skisserer grensene for iGo neo i å
oppdage hindringer.
– Kontroller hele kjøreveien for hindringer som sik-

kerhetslaserskanneren ikke kan oppdage og fjer-
ne disse hindringene.

– Hvis det er fare på ferde, trykker du på en av nød-
stoppbryterne på trucken. Trucken bremses umid-
delbart til den står stille.


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Mens trucken er i bevegelse skanner sikker-
hetslaserskanneren horisontalt området foran
trucken. Skannehøyden er ca. 9 cm.

Sikkerhetslaserskanneren oppdager stasjo-
nære gjenstander på bakken som har følgen-
de minstemål (  på illustrasjonen):
● Diameter: Minst 70 mm i skannehøyden (på

siden som vender mot sikkerhetslaserskan-
neren)

● Høyde: Minst 200 mm

Hvis sikkerhetslaserskanneren ikke registrerer
en hindring fordi disse nødvendige målene ik-
ke stemmer, kan trucken treffe hindringen.

Derfor er det nødvendig å være spesielt opp-
merksom på følgende hindringer (  på illu-
strasjonen):
● Hindringer som er for lave til å oppdages av

sikkerhetslaserskanneren
● Hindringer som ikke når ned til gulvet

Hindringer av denne typen kan omfatte:
● Lasten på en pall som stikker ut i kjøreveien

over skannehøyden for sikkerhetslaser-
skanneren

● En stang i en reol som stikker ut i kjørevei-
en over skannehøyden for sikkerhetslaser-
skanneren

● Håndpalletrucker og deres styrearmer, eller
gaflene på trucker

● En kabel som henger på tvers av kjøreveien
● Stiger og mobile verkstedkraner som stikker

ut i kjøreveien
● En gjenstand som er for liten eller for smal

til å bli oppdaget av sikkerhetslaserskanne-
ren (f.eks. en smal reolstøtte eller ben på
en stol)

● Andre trucker som skanneren kan «se gjen-
nom»under chassiset.

● Traller hvis hjul kan oppdages, men ikke
overhenget.

● Sykler som ikke kan oppdages på en pålite-
lig måte på grunn av smale dekk og feste-
deler.
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Vær forsiktig når du kjører på eller av
hellinger

 FARE
Fare for kollisjon når du kjører opp og ned lange
hellinger
Når du kjører opp og ned lange hellinger, er innrettin-
gen av sikkerhetslaserskanneren ikke lenger hori-
sontal i forhold til kjørebanen. Under visse omsten-
digheter kan ikke hindringer oppdages.
– Kontroller kjørebanen for hindringer før du kjører

opp og ned lange hellinger.
– Kjør sakte.
– Ikke kjør opp og ned lange hellinger i Assi-
stanse-modus.

Holde sikker avstand fra hellende kan-
ter og hellinger

 FARE
Ulykkesrisiko på grunn av hellende kanter og hellin-
ger på eller i kjøreveien
Systemet for å unngå kollisjon på iGo neo kontrolle-
rer ikke kjørebanen for høydeforskjeller, f.eks. på
hellende kanter, stigtrinn, plattformer, ramper og hel-
linger. Trucken kan tippe eller velte.
– Hold en trygg avstand fra høydeforskjeller i eller

på kjørebanen.
– Ikke dekk til vanskelige kjørebaner i Assistan-
se-modus.

Graderinger (hellinger/stigninger)



Kanter og hellinger


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Overheng for hindringer
Det er ikke sikkert at sikkerhetslaserskanne-
ren kan oppdage et overheng av trucker, tral-
ler eller gjenstander.

Hvis iGo neo brukes i nærheten av gjenstan-
der med overheng (1), er det nødvendig med
en økt sikkerhetsavstand.

Det godkjente servicesenteret kan angi en sik-
kerhetsavstand, (X), som tar hensyn til over-
heng gjenstander.

1

X

X

1


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Holde kjøreveier fri for hindringer
 FARE

Ulykkesrisiko hvis det utføres ekstra arbeid på kjø-
reveien som kan hemme å unngå kollisjon, f.eks. i
form av personer på stiger og løfteplattformer.
– Hvis det utføres arbeide i arbeidsområdet, lukk

kjøreveiene med varselkjegler med en avstand på
maksimalt 1,0 m.

– Kjeglene må ha en minimumshøyde på 200 mm,
slik at de sikkert kan oppdages av sikkerhetslaser-
skanneren.

 ADVARSEL
Økt fare for kollisjoner med gjenstander som sikker-
hetslaserskanneren ikke kan oppdage.
Sikkerhetslaserskanneren dekker bare området nær
bakken. Gjenstander i kjøreveien som strekker seg
mer enn ca. 9 cm i høyde over bakken utgjør en økt
ulykkesrisiko. Trucken bremser ikke automatisk i sli-
ke tilfeller.
– Før du kjører trucken, må du kontrollere kjørevei-

en for hindringer som sikkerhetslaserskanneren
ikke kan oppdage. Vær spesielt oppmerksom på
gjenstander som stikker sideveis inn i kjøreveien.
Rydd kjøreveien

– Vær oppmerksom på kabler, stiger og verksted-
kraner som krysser kjøreveien. Fjern disse hin-
dringene

– Vær oppmerksom på halvåpne hevedører som
sikkerhetslaserskanneren ikke kan oppdage i
halvåpen stilling.

Kjøreveiene må være jevne og fri for hindrin-
ger for å unngå kollisjon slik at sikkerhetsla-
serskanneren kan oppdage arbeidsmiljøet rik-
tig.

– Før du kjører trucken, må du kontrollere
kjøreveien for eventuelle hindringer. Rydd
kjøreveien
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Vær spesielt oppmerksom på gjenstander i
kjøreveien som strekker seg ut mer enn ca.
9 cm i høyde over bakken, for eksempel lange
gjenstander som stikker ut av reolen. Sikker-
hetslaserskanneren registrerer bare området
nær bakken. På trucker med kollisjonsunn-
gåelseskamera (variant) blir dette området og-
så registrert og overvåket.

Minsteavstand til hindringer i kjøreveien
Paller, containere og lignende må alltid settes
ned slik at en sikkerhetsavstand på 50 cm all-
tid beholdes mellom truckens kontur (inkludert
lasten) og hindringene.

Hvis denne sikkerhetsavstanden ikke opprett-
holdes, må brukerbedriften forsikre seg om at
sikkerheten garanteres for personer og gjen-
stander på en annen måte.


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Unngå kollisjon i «Assistanse»-modus

DRIVE DRIVESTOP

A B

 FARE
Fare for kollisjon på grunn av hindringer som sik-
kerhetslaserskanneren ikke kan oppdage.
Legg merke til notatene i kapitlet «Grenser for regi-
strering av hindringer».
– Kontroller at kjøreveien er kontrollert for hindringer

som sikkerhetslaserskanneren ikke kan oppdage.
Fjern disse hindringene.

– Hvis det er fare på ferde, stans øyeblikkelig truck-
en ved å trykke på en av nødstoppbryterne.

Hvis trucken registrerer en hindring på den si-
den av kjøreveien som trucken er innrettet
mot, vil trucken automatisk unngå hindringen,
og fortsette langs sin opprinnelige bane (A).

Hvis en hindring er for stor til å kjøre rundt, vil
trucken stoppe foran hindringen (B). Assi-
stanse-modus gjenopptas uten inngripen fra
føreren så snart hindringen er fjernet.
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Minsteavstand til hindringer
Det godkjente servicesenteret kan konfigurere
en minsteklaring (1) for trucken for å passere
en hindring i Assistanse-modus.

– Følg instruksjonene i kapittelet «Nødvendig
sikkerhetsavstand i reolene».

min.1

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«Easy Protect» unngå kollisjon
(variant)

 ADVARSEL
Begrensninger i assistansesystemer
«Easy Protect» unngå kollisjon er et assistansesy-
stem. Den støtter føreren for å unngå kollisjoner i
manuell kjøremodus. Føreren må være klar over det-
te systemets begrensninger. Føreren må ikke uteluk-
kende stole på systemet.

Føreren er ansvarlig for å håndtere trucken på en
sikker måte.

Assistansesystemet «Easy Protect» er et til-
legg til systemet for å unngå kollisjon på
iGo neo. Det støtter føreren for å unngå kolli-
sjoner selv i manuell kjøremodus.

Når føreren nærmer seg en hindring på veien,
reduserer «Easy Protect» kjørehastigheten
fleksibelt. «Easy Protect» tar hensyn til posi-
sjonen til hindringen, kjørehastigheten og gjel-
dende styrevinkel ved kjøring i svinger.

Føreren kan trygt unngå hindringen eller stop-
pe foran den i tide. Trucken bremser ikke til
den står stille foran hindringen.

«Easy Protect» ikke forstyrrer styringen av
trucken.

Trucker med «Easy Protect» for å unngå kolli-
sjon er merket med et informasjonsskilt.


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A B C

«Easy Protect» justerer kjørehastigheten flek-
sibelt for å støtte føreren i kjøresituasjonen:
A Når du nærmer deg en hindring, bremser

trucken forsiktig. Føreren kan unngå hin-
dringen på en sikker og kontrollert måte.
Trucken bremser ikke til den står stille.

B Under bremseprosedyren oppdager
trucken at føreren styrer rundt hindrin-
gen. Bremseprosedyren avsluttes og kjø-
rehastigheten aktiveres.

C Når du nærmer deg en hindring, kontrol-
lerer trucken proaktivt avstanden som
hindringen passerer. Trucken justerer ha-
stigheten i henhold til avstanden. Ved å
gjøre dette bremses «Easy Protect» ster-
kere i kurver enn ved kjøring rett frem.

Hastighetsbegrensningen løftes så snart hin-
dringen ikke lenger er i synsfeltet til sikker-
hetslaserskanneren.
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Sikkerhetsregler for kjøring med «Easy
Protect»
Grensene for sikkerhetslaserskanneren i å
oppdage hindringer gjelder også for «Easy
Protect» for å unngå kollisjon. Legg merke til
notatene i kapitlet «Grenser for registrering av
hindringer».

Sikkerhetslaserskanneren oppdager hindrin-
ger i en skannehøyde på 9 cm. «Easy Pro-
tect» kan reagere for sent på trucker, vogner
og gjenstander med overheng (1). I manuell
kjøremodus med «Easy Protect» må føreren
bremse eller unngå gjenstander med over-
heng i god tid.

 ADVARSEL
Det er fare for ulykke hvis kjørehastigheten er for stor
Selv med «Easy Protect» må føreren unngå farlige
situasjoner ved å kjøre forsiktig.
– Ikke kjør i høy hastighet mot hindringer eller men-

nesker.
– Ikke kjør mot møtende trucker.

 ADVARSEL
«Easy Protect» er klar til bruk ca. 30 sekunder etter
at trucken er slått på.
LED-signalenhetene angir når «Easy Protect» er klar
til bruk.
– Kjør forsiktig til initialiseringen er fullført.



1


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Så snart føreren kjører bakover (i lasteretnin-
gen), kan trucken kollidere med hindringer ved
siden av eller bak trucken. «Easy Protect» re-
agerer bare på hindringer som oppdages av
sikkerhetslaserskanneren foran trucken.

– Vær spesielt oppmerksom på hindringer
ved siden av trucken når trucken svinger ut
foran, når den rygger.

Kjøring med «Easy Protect»
«Easy Protect» er klar til bruk ca. 30 sekunder
etter at trucken er slått på. Når føreren går inn
på førerplattformen, lyser den sentrale delen
av LED-signalenheten permanent.

 ADVARSEL
«Easy Protect» bremser ikke trucken til den står stille
foran en hindring
«Easy Protect» trucken bremser til krabbehastighet.
Føreren må stoppe eller unngå selve hindringen.

Hvis det ikke oppdages hindringer i veien (1),
griper «Easy Protect» ikke inn i kjøremodus.

Når du nærmer deg en hindring (2), reduserer
«Easy Protect» kjørehastigheten fleksibelt.
Trucken bremser.

Når trucken nærmer seg ca. 25 cm (3), kjører
trucken bare i krabbehastighet. Trucken brem-
ser ikke til den står stille foran hindringen. Fø-
reren må unngå hindring eller stoppe.

Når hindringen ikke lenger er i synsfeltet til
sikkerhetslaserskanneren (4), aktiverer «Easy
Protect» kjørehastigheten igjen.



30 sec.



1 2 43

25 cm

km/h


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LED-signalenheten informerer føreren om
«Easy Protect».

Displayet på LED-signalenheten
Signal Truckfunksjon som signaliseres

1 Den sentrale delen av lyssonen ly-
ser permanent

«Easy Protect» driftsklar
● Ingen hindring oppdaget i veibanen

2
Den sentrale delen av lyssonen blin-
ker
(ca. to ganger per sekund)

Bremseprosdyre gjennom «Easy Protect»
● Trucken nærmer seg en hindring

3 Lyssignalet blinker raskt
(ca. 10 x pr. sekund)

Forsiktig: Avstanden mellom trucken og hindringen ik-
ke er mer enn 25 cm
● Føreren må unngå hindring eller stoppe

Avbryter kort «Easy Protect»

 ADVARSEL
Fare for ulykke ved avbrudd «Easy Protect»
Føreren kan bare avbryte «Easy Protect» hvis objek-
ter eller personer kan skades.

For å øke fleksibiliteten til «Easy Protect» i
visse kjøresituasjoner, kan føreren avbryte ha-
stighetsbegrensningen på kort tid. Dette kan
for eksempel være nyttig hvis kjøring begren-
ses av en defekt eller forurenset sikkerhetsla-
serskanner.

Avbruddet er bare mulig hvis «Easy Protect»
allerede har bremset ned til nesten krabbeha-
stighet foran en hindring.

– Flytt gasspedalen til nullstilling én gang, og
aktiver den igjen umiddelbart i løpet av ett
sekund. Trucken akselererer sakte til ha-
stigheten som føreren har angitt.

1

2

3 10/s

2/s

–


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Avbruddet av «Easy Protect» ender automa-
tisk så snart hindringen ikke lenger er i syns-
feltet til skanneren. Trucken går tilbake til nor-
mal kjøremodus med «Easy Protect».

Avbruddet avsluttes også når føreren forlater
førerplattformen eller trucken beveger seg
bakover (i gaffelretningen).

Konfigurere «Easy Protect»
Det autoriserte servicesenteret angir intensi-
tetsnivået som «Easy Protect» griper inn i kjø-
remodus. Innstillingene gjøres i servicepro-
gramvaren.

Målet med innstillingen er å støtte førerens ar-
beidsprosedyre optimalt.

Intensitetsnivåer for bremseprosedyre
1 Tidlig prosedyre (tidligste bremseprosedyre ved hindringer)
2 STANDARD (normal bremseprosedyre ved hindringer)
3 Sen prosedyre (siste bremseprosedyre ved hindringer)

I tillegg angir det autoriserte servicesenteret
om og med hvilke knapper føreren kan velge
intensitetsnivået selv.

Angi valgalternativene
● Fast intensitetsnivå (ingen valg fra føreren)
● Valg av intensitetsnivå fra føreren
 – Knappetildeling av «Blue-Q»-knappen
 – Knappetildeling av «Skilpadde»-knappen
 – Standard spesifikasjon (uten å aktivere noen av knappene)

 OBS!

iGo neo er forberedt på «Easy Protect» va-
rianten ex fungerer. Kontakt det autoriserte
servicesenteret for å bruke «Easy Protect»
permanent eller for prøveformål.
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Betjene trucken i «Assistanse»-modus
Oversikt over «Assistanse»-mo-
dus

 ADVARSEL
Ulykkesrisiko som følge av forskjellene mellom Ma-
nuell og Assistanse-driftsmodi.
I Manuell-modus vil ikke sikkerhetsanordningene
som er tilgjengelig i Assistanse-modus, assistere
føreren. Trucken bremser ikke automatisk eller styrer
automatisk.
– «Easy Protect» for å unngå kollisjon (spesialut-

styr), du må overholde driftsinformasjonen.
– Vis stor aktsomhet når trucken brukes, ta hensyn

til sikkerhet til enhver tid.

Føreren kan veksle mellom driftsmodiene Ma-
nuell og Assistanse:
● Manuell-modus tilsvarer driften av den

serieproduserte OPX-trucken
● Assistanse-modus er en ekstra drifts-

modus for iGo neo

«Assistanse»-modus
Assistanse-modus støtter føreren ved
plukking av elementer fra reolen eller plasse-
ring av dem inn i reolen. Trucken registrerer
plasseringen til føreren og konturene av lager-
korridoren automatisk. Ved ordreplukking føl-
ger trucken føreren uavhengig langs denne
konturen. Dette gjør det mulig for føreren å la-
ste på eller av trucken uten avbrudd.

Når føreren står på truckens førerplattform, er
trucken i Manuell-modus.

Så snart føreren forlater førerplattformen, skif-
ter trucken til Assistanse-modus.

Assistanse-modus kan være AKTIV eller
PAUSET.
● I AKTIV modus følger trucken føreren auto-

matisk (bevegelsessporing)
● I PAUSET modus står trucken stille eller

stopper

Føreren bytter mellom statusen AKTIV og
PAUSET ved hjelp av fjernkontrollen eller as-
sistanseknappen på trucken. Føreren kan
kontrollere andre funksjoner på trucken ved
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hjelp av fjernkontrollen (f.eks. løfting og senk-
ning).

I Assistanse-modus beveger trucken seg
bare i kjøreretningen, ikke i lasteretningen.
Under denne prosessen beholder trucken en
sikkerhetsavstand (1) til reolen hvor føreren
kan bevege seg trygt. Denne sikkerhetsav-
standen er alltid satt til minst 50 cm. Ytterlige-
re sikkerhetsavstander (f.eks. fra hindringer i
kjøreveien) stilles inn av et autorisert service-
senter.

Trucken kjører automatisk rundt hindringer i
kjøreveien, forutsatt at sikkerhetsavstander og
størrelsen på hindringen tillater dette. Hvis det
ikke er mulig å unngå en hindring, vil trucken
stoppe foran hindringen.

Sikkerhetslaserskanneren overvåker kjørevei-
en. Sikkerhetslaserskanneren stopper trucken
hvis det oppstår fare for personskader eller fa-
re på grunn av hindringer.

min. 50 cm

1

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Slå trucken av og på
Slå på trucken
– Slå på trucken ved å følge instruksjonene i

den originale brukerhåndboken for den se-
rieproduserte trucken.

Komponentene for Assistanse-modus er
aktivert. Komponentene er klare til bruk etter
ca. 30 sekunder.

 OBS!

Etter at LED-signalenhetene blinker (etter ca.
20 sekunder), er trucken klar til bruk i Manu-
ell-modus.

Slå av trucken
– Slå av trucken ved å følge instruksjonene i

den originale brukerhåndboken for den se-
rieproduserte trucken. Trucken slås av.

 OBS!

Robotikksystemet slås ikke av automatisk til
den valgte innkjøringstiden har utløpt. Det
godkjente servicesenteret kan konfigurere inn-
kjøringstiden til en periode mellom 30 sekun-
der og 60 minutter.

= ON
30 sec.
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Slår på «Assistanse»-modus
Før Assistanse-modus er tilgjengelig, må
fjernstyringen være aktivert og Assistan-
se-modus slått på.

Koble fjernstyringen til trucken
Føreren må koble fjernkontrollen til trucken én
gang for å bruke Assistanse-modus.

Trucken utfører kun inndata fra den tilkoblede
fjernkontrollen.

– Hvis du vil koble til fjernkontrollen, går du
inn i førerplattformen og trykker på iGo neo-
knappen (1) på fjernkontrollen.

Fjernkontrollen bekrefter vellykket registrering
ved å blinke med lysdiodene i displayet i 5 se-
kunder, og med et vibreringssignal.

Dersom tilkoblingen er vellykket viser LED-sig-
nalenhetene truckens innretting i korridoren
(VENSTRE – MIDTEN – HØYRE). Det god-
kjente servicesenteret kan konfigurere den øn-
skede truckinnrettingen som utgangspunkt.
Hvis tilkoblingen mislykkes, deaktiveres As-
sistanse-modus.

– Mens trucken kjører, må du ha fjernkontrol-
len i den medfulgte holderen til enhver tid
for å forsikre deg om at fjernkontrollen ikke
kan skades aktiveres ved et uhell.

1

2 31 4

=


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Slår på «Assistanse»-modus
– Hvis nødvendig, kan truckinnrettingen juste-

res ved hjelp av fjernstyringen (se neste ka-
pittel «Justere truckens innretting»).

– Trykk på iGO neo-knappen på fjernkontrol-
len eller på trucken.

Assistanse-modus er AKTIV umiddelbart.
Trucken følger føreren langs reolkonturen.

Føreren kan stanse trucken umiddelbart når
som helst med nødstoppbryteren dersom det
oppstår en farlig situasjon.

1x

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Justere truckens innretting
Før ordreplukking starter, angir føreren om
trucken må være innrettet til høyre (1), i mid-
ten (2) eller til venstre (3) av korridoren. I As-
sistanse-modus følger trucken deretter au-
tomatisk den valgte reolkonturen.

– Rette inn trucken med fjernkontrollen:

Knapp (A)
● Trykk kort én gang: Veksle truckens innret-

ting i sekvens (VENSTRE ► MIDTEN ►
HØYRE ► VENSTRE …)

LED-signalenheten signaliserer den angitte
truckinnrettingen:
● Truckinnretting HØYRE (1)
● Truckinnretting MIDTEN (2)
● Truckinnretting VENSTRE (3)

Trucken avgir en kort signaltone for å bekrefte
valget av truckinnrettingen. Hvis trucken ikke
oppdager reolkonturen på den siden av veien
som trucken er innrettet for, må truckposisjo-
nen endres manuelt.

2 31 4

1 2 3

A

1

2

3


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Plassere trucken på riktig måte i
korridoren

Plassere trucken i korridoren
Det må være mulig for trucken å oppdage en
rett reolkontur.
Reolkonturen (avstanden mellom reolstøtte-
ne) må ikke ha noen åpninger større enn
2,7 m (kan angis). Større åpninger oppdages
som en tverrkorridor.
Det må være mulig for trucken å oppdage re-
olkonturen (1) i en avstand på 2–3 m foran
trucken.
Trucken må posisjoneres parallelt med reol-
en.

Spesifisere avstanden til reolkonturen
Trucken beholder samme avstand til reolkon-
turen som den hadde da den ble koblet til As-
sistanse-modus AKTIV. Denne avstanden
stilles inn når føreren forlater førerplattformen.

– Kjør trucken manuelt til startpunktet for As-
sistanse-modus.

– Plasser trucken med riktig avstand parallelt
med reolen. Den valgte avstanden (2) må
være mellom 50 og 250 cm. Hvis utilstrek-
kelig avstand er angitt, vil trucken styre til
en avstand på 50 cm (eller en større angitt
avstand) er nådd.

– Forlat førerplattformen. Bytt om nødvendig
til Assistanse-modus AKTIV.

Trucken følger reolkonturen med den angitte
avstanden.

 OBS!

Det godkjente servicesenteret kan konfigurere
en permanent avstand til reolkonturen.

m
in

. 2
 - 

3 
m

min. 50 cm
max. 250 cm

1

2


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Riktig plassering av trucken på linje
med reolen når trucken er innrettet side-
veis

 ADVARSEL
Fare for kollisjon hvis trucken er plassert ved for
krapp vinkel i forhold til reolkonturen
Hvis trucken er plassert ved for krapp vinkel i forhold
til reolkonturen, kan ikke systemet oppdage reolen
korrekt under visse omstendigheter og vil derfor kolli-
dere med reolen.
– Før du starter Assistanse-modus må du alltid

plassere trucken parallelt til reolen.
– Sett trucken sakte i bevegelse. Stopp trucken

umiddelbart hvis sikkerhetsavstanden på 50 cm til
reolen ikke nås.

– Kjør trucken i Manuell-modus til start-
punktet for Assistanse-modus.

– Plasser trucken parallelt med reolen i øn-
sket avstand (min. 50 cm).

Riktig plassering av trucken i midten av
korridoren
– Kjør trucken i Manuell-modus til start-

punktet for Assistanse-modus.

– Plasser trucken parallelt til reolen slik at den
står midt i mellom de to reolene.




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Veksle mellom AKTIV og PAU-
SET tilstand for «Assistanse»-mo-
dus

Ved hjelp av iGO neo-knappen på fjernkontrol-
len eller på trucken, kan føreren bytte mellom
tilstandene AKTIV og PAUSET for Assi-
stanse-modus.

– Før du går inn i trucken må du sette Assi-
stanse-modus på PAUSE. Gjør at trucken
stanser. Lysdiodedisplayet på sensorene
for bevegelsessporing må vise symbolet
( ).

iGo neo-knapp Assistanse-modus

Trykk kort én gang

Mens trucken står stille:
PAUSET AKTIV

Når trucken er i bevegelse:
AKTIV PAUSET

1 x langt trykk (min. ½ sek.)
Mens trucken står stille:

AKTIV PAUSET

Oppstartssignaler for iGO neo

Etter en stillstand på mellom to se-
kunder og ti sekunder En kort fjernkontrollpuls

Etter en stillstand på mer enn ti se-
kunder En kort fjernkontrollpuls pluss advarselslyd

Etter en nødstopp eller Assistan-
se-modus settes den på PAUSE En kort fjernkontrollpuls pluss advarselslyd

1

1

2

2
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Uavhengig av om du bytter tilbake fra «Assistanse»-modus til «PAUSE»

● Etter en nødstopp via en nødstoppbryter
● Etter langvarig aktivering (mer enn tre sekunder) av en truckknapp (f.eks. løfte-/senkeknapper

for gaffelenheten)
● Hvis føreren har vært borte i mer enn 30 sekunder (fjernkontrollen er utenfor området)
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Identifisere føreren
For at bevegelsessporingen skal fungere må
trucken identifisere føreren. Dette må gjøres
når du starter Assistanse-modus, eller
hvis trucken har mistet posisjonen til føreren.

Identifikasjon som fører i Assistanse-modus
● Automatisk når føreren går av førerplattformen
● Trykk på assistanseknappen på fjernkontrollen eller på trucken

– Følg nøye med på LED-signalene til senso-
rene for bevegelsessporing for å kontrollere
om Assistanse-modus er AKTIV og fo-
kusert på føreren.
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Stoppe automatisk på enden av
reolen eller i en tverrkorridor

 ADVARSEL
Fare for kollisjon på enden av reolen eller når du kjø-
rer inn i tverrkorridoren
Hvis en gjenstand, f.eks. en annen truck, står stille i
en uheldig stillingen på enden av en reol eller i en
tverrkorridor, kan trucken under visse omstendighe-
ter ikke påvise enden av reolen. Kryssende trucker
kan kollidere med trucken som brukes i Assistan-
se-modus.
– Føreren må være spesielt oppmerksom på slutten

av en reol. Når du bruker Assistanse-modus,
må du sørge for at trucken ikke kjører forbi enden
av reolen. Føreren er ansvarlig for å stoppe truck-
en på en sikker måte.

Trucken er utstyrt med automatisk utkobling
ved slutten av reolen. Hvis reolen på siden
som trucken er innrettet etter, ender, eller hvis
reolen brytes av en tverrkorridor, vil trucken
stoppe automatisk.

Stoppe ved enden av reolen
Trucken registrerer at reolkonturen ikke fort-
setter og stopper automatisk ved slutten av
korridoren. Lysdiodedisplayet på sensorene
for bevegelsessporing (1) skifter til «Assi-
stanse-modus satt på PAUSE».

– Hvis du vil fortsette i Assistanse-modus,
må du kjøre trucken til en gjenkjennbar reol-
kontur i Manuell-modus.

AUTO-STOP

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Stopper før en tverrkorridor
Trucken kan krysse en tverrkorridor i Assi-
stanse-modus. Føreren må først trykke på
iGo neo-knappen på fjernkontrollen eller på
trucken for å få trucken til å fortsette over
tverrkorridoren.

Trucken registrerer at reolkonturen fortsetter
etter tverrkorridoren. Trucken stopper automa-
tisk før tverrkorridoren. Lysdiodedisplayet på
sensorene for bevegelsessporing (1) skifter til
«Assistanse-modus satt på PAUSE».

– Sørg for at trucken trygt kan krysse tverr-
korridoren.

– Trykk kort på iGo neo-knappen på fjernkon-
trollen eller på trucken én gang. Lysdiodedi-
splayet på sensorene for bevegelsesspo-
ring skifter til «Assistanse-modus AK-
TIV». Trucken følger føreren over tverrkorri-
doren.

Hvis trucken ikke registrerer en fortsettelse av
reolkonturen forbi tverrkorridoren, kan ikke
trucken kjøre. Trucken må deretter kjøres til
en gjenkjennbar reolkontur i Manuell-mo-
dus.

 OBS!

Det godkjente servicesenteret kan konfigurere
verdien for en minimumsbredde for tverrkorri-
dorer. Dette forbedrer registreringen av tverr-
korridorene.

2

1


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Hvordan trucken reagerer i tilfel-
le nødstopp
Hvis en nødstoppbryter aktiveres eller sikker-
hetslaserskanneren oppdager en plutselig fa-
re, reagerer trucken med en nødstopp.
● Den elektromagnetiske bremsen på trucken

aktiveres. Trucken stopper ved maksimal
deselerasjonsgrad

● LED-signalenheten viser signalet «Nød-
stopp». Lyssonene blinker med rask veks-
ling (ca. ti ganger per sekund)

● Trucken avgir varsellyd for å angi «Nød-
stopp» (kort, rytmisk varsellyd)

Nødstopp via sikkerhetslaserskanner

 ADVARSEL
Ulykkesrisiko når trucken begynner å kjøre igjen etter
en nødstopp.
Etter en nødstopp blir Assistanse-modus AKTIV
igjen så snart kjøreveien er klar.
– Hold sikker avstand hvis trucken begynner å be-

vege seg igjen automatisk etter en nødstopp.

Hvis det plutselig oppstår en hindring i forkant
av trucken eller nærmer seg trucken, oppda-
ger sikkerhetslaserskanneren en kritisk situa-
sjon. Trucken vil automatisk utføre en nød-
stopp for å unngå en kollisjon.

Assistanse-modus gjenopptas uten inngri-
pen fra føreren så snart hindringen er fjernet.

Starte etter en nødstopp via sikkerhetslaser-
skanneren:
● Den elektromagnetiske truckbremsen frigjø-

res
● LED-signalenheten slutter å vise «Nød-

stopp»-signalet og går tilbake til forrige
skjermbilde. Trucken slutter å gi hørbar var-
sellyd som angir «Nødstopp».

● Hvis Assistanse-modus er AKTIV, avgir
trucken en varsellyd før den starter. Lydvar-
slingssignalet høres bare hvis trucken har
stått stille i minst 10 sekunder

– Vær oppmerksom på «Assistanse-mo-
dus AKTIV»-lysdiodesignalet for bevegel-
sessporingssensorene og på varsellyden.

STOP

!

STOP

=
=
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Nødstopp via en nødstoppbryter
Ved å trykke på en nødstoppbryter stanser fø-
reren trucken umiddelbart hvis det oppstår en
farlig situasjon.

Etter en nødstopp via en nødstoppbryter på si-
den av trucken, settes truckens Assistan-
se-modus på PAUSE.

– Trekk ut nødstoppbryteren (1) før du gjen-
opptar arbeidet.

Starte etter en nødstopp via en nødstoppbry-
ter:
● Den elektromagnetiske truckbremsen frigjø-

res
● LED-signalenheten slutter å vise «Nød-

stopp»-signalet og går tilbake til forrige
skjermbilde. Trucken slutter å gi hørbar var-
sellyd som angir «Nødstopp».

● Assistanse-modus blir bare AKTIV når
føreren trykker på iGO neo-knappen på
fjernkontrollen eller på trucken

– Vær oppmerksom på «Assistanse-mo-
dus satt på PAUSE»-lysdiodesignalet for
bevegelsessporingssensorene.

Nødstopp via trykknappen for nød-
brems i førerhytten
Hvis nødstoppen ble utløst via trykknappen for
nødbrems (1) i førerhytten, stopper trucken
øyeblikkelig.

Når trucken har stoppet fortsetter Assi-
stanse-modus uten inngrep fra føreren.

Starte etter en nødstopp via trykknappen for
nødbrems i førerhytten:
● Hvis Assistanse-modus er AKTIV, avgir

trucken to korte varsellyder før den starter.
Lydvarslingssignalet høres bare hvis truck-
en har stått stille i minst 10 sekunder

– Vær oppmerksom på «Assistanse-mo-
dus AKTIV»-lysdiodesignalet for bevegel-
sessporingssensorene.

1
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Flytte stoppstillingen ved siden
av føreren til neste pall
Trucker med lange gafler kan transportere fle-
re paller, plassert etter hverandre. Fjernkon-
trollen kan brukes til å flytte truckens stoppstil-
ling ved siden av føreren slik at den pallen det
er behov for alltid er innenfor rekkevidde.

Det godkjente servicesenteret kan konfigurere
maksimalt fire forskjellige stoppstillinger.

LED-displayet på fjernkontrollen (2) viser den
nåværende valgte stillingen «1-2-3». Hvis alle
lysindikatorene lyser, er posisjon «4» valgt.

Flytte stoppstillingen via fjernkontrollen
– Trykk kort én gang på knappen (1) på fjern-

kontrollen. Den valgte stoppstillingen beve-
ger seg én posisjon i retning lastsiden. Hvis
stilling«4» er nådd, begynner valget på nytt
i stilling«1».

1x

1
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Flytte stoppstillingen ved hjelp av tasta-
turet på siden av trucken
– Trykk på knapp (1). Den valgte stoppstillin-

gen beveger seg én posisjon i retning driv-
siden. Når endestilling «1» er nådd, avgir
trucken to korte pip.

– Trykk på knapp (2). Den valgte truckstillin-
gen beveger seg én posisjon i retning lastsi-
den. Når endestilling «4» er nådd, avgir
trucken to korte pip.

1
2
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Automatisk kjøring uten bevegel-
sessporing
Føreren kan la trucken kjøre en kort avstand
langs reolkonturen uavhengig av bevegelses-
sporingen.

– Lysdiodedisplayet på sensorene for beve-
gelsessporing må vise «Assistanse-mo-
dus satt på PAUSE» (1).

– Trykk på og hold inne iGo neo-knappen på
fjernkontrollen i minst to sekunder. LED-sig-
nalet for bevegelsessporingssensoren skif-
ter til «fører ikke identifisert».

Trucken beveger seg langs reolkonturen til
knappen slippes. Truckens sikkerhetsfunksjo-
ner forblir aktive.

– Utfør om nødvendig føreridentifikasjon igjen
på trucken.

Hvis trucken ikke oppdager en reolkontur, vil
den stoppe ikke starte. Sensorene for beve-
gelsessporing vil vise LED-signalet for «PAU-
SE».

 OBS!

Det autoriserte servicesenteret kan deaktivere
funksjonen for «automatisk kjøring uten beve-
gelsessporing» på forespørsel.

> 2 Sec.

1
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Løfte og senke gaffelenheten

I Assistanse-modus betjener føreren løfte-
funksjonene via fjernkontrollen eller ved å bru-
ke tastaturet på siden av trucken.

Løfting eller senkning starter med en kort for-
sinkelse, etterfulgt av en signaltone. En øk-
ning i lydsignalets frekvens varsler føreren om
å holde føttene borte fra området under gafle-
ne.

Det OPX-L 20 S kan nærme seg seks faste
løftehøyder. Det godkjente servicesenteret
kan justere høydene for mellomløft og øvre
løftehøyde for å oppfylle kundespesifikke krav
(fra 01/2021 og fremover).

 FORSIKTIG
Fare for at føttene knuses under senkning
– Hold føttene borte fra området under gaflene.
– Vær oppmerksom på økningen i lydsignalets fre-

kvens.

Trucktype Knapp 1  (løft) Knapp 2  (senkning)

OPX 20/25 (startløft)

● Hold knappen nede:
Gaffelenheten stopper når
knappen slippes
● Trykk kort på knappen:
Gaffelenheten stopper etter
1 sekund

● Hold knappen nede:
Gaffelenheten stopper når
knappen slippes

OPX-L 12 (hovedløft) (1)

OPX-L 20 (hovedløft) (1)

● Hold knappen nede:
Gaffelenheten stopper når knappen slippes
● Trykk kort på knappen:
Gaffelenheten stopper etter 1 sekund

OPX-L 20 S (hovedløft) (1)

● Trykk lenge på knappen (min. ½ sek.):
Gaffelenheten beveger seg til øvre/nedre endestilling
● Trykk kort på knappen:
Gaffelenheten stopper ved neste definerte løftehøyde

(1) På trucker med hovedløft stopper senkeprosedyren automatisk ved 300 mm.

 
● Trykk på og hold nede «senke»-knappen igjen for å senke gaffelenheten videre
● Gaffelenheten stopper når knappen slippes
● I produksjonstrucken i OPX-serien kontrolleres startløftet i førerhytten

2 31
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Avbryte løfte- eller senkeprosedyren
– Trykk på knappen for å løfte eller senke den

igjen, eller trykk og hold den inne. Løfte- el-
ler senkeprosedyren stopper umiddelbart.
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«Z-plukk»-modus
«Z-plukk»-modusen hjelper føreren med å ut-
føre hyppige endringer mellom høyre og ven-
stre side av reolen.

Hvis føreren trykker på assistanseknappen på
høyre eller venstre side av trukken, endres
innrettingen av trucken til den aktuelle siden.
Trucken innretter seg med reolkonturen på
den valgte siden.

Avstanden (X) fra reolkonturen kan ikke en-
dres. Den faste verdien for avstanden er konfi-
gurert under oppsett av et godkjent service-
senter, avhengig av driftsforholdene. Mini-
mumsavstanden som kan stilles inn, er 50 cm.

«Z-plukk»-modusen må konfigureres og per-
manent aktiveres av et godkjent servicesenter.
Føreren kan ikke veksle mellom standardmo-
dusen der avstanden kan endres, og «Z-
plukk»-modusen.

Bruke trucken i «Z-plukk»-modusen
– Trykk på iGO neo-knappen (1) på den øn-

skede siden.

Trucken følger da føreren i en fast avstand fra
reolkonturen på den valgte siden. Trucken sty-
rer automatisk til den angitte avstanden er
nådd (2).

Innrettingen av trucken kan redefineres når
som helst med fjernkontrollen.

1x

2
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Stille inn kjøreprogrammet under
drift i «Assistanse»-modus
I Assistanse-modus kan føreren velge
mellom to kjøreprogrammer (standard/skilpad-
de). Ved å velge kjøreprogrammet kan føreren
justere truckens kjøreegenskaper (kjøredyna-
mikk, styredynamikk, bremsedynamikk) i hen-
hold til brukssituasjonen. Alle sikkerhetsrela-
terte funksjoner på trucken forblir uendret.

– Trykk på «skilpadde»-knappen for å veksle
mellom kjøreprogrammene. Det aktuelle
kjøreprogrammet vises på display- og sty-
reenheten.

Det godkjente servicesenteret kan konfigurere
kjøreprogrammene for Assistanse-modus
så de passer for kundens spesifikke behov.

 OBS!

«Skilpadde»-knappen kan også være for å
velge intensitetsnivået for «Easy Protect»-sy-
stemet for å unngå kollisjon (variant).


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Varsellyder i «Assistanse»-mo-
dus
Trucken produserer ulike varsellyder for å
varsle føreren og folk i nærheten om at truck-
en brukes i Assistanse-modus.

Lydsignaler

Type signal Signal Informasjon

1 kort varsellyd Varsellyd for «start»

Trucken begynner å kjøre au-
tomatisk (Assistanse-mo-
dus AKTIV). Lydvarslingssig-
nalet høres bare hvis trucken
har stått stille i minst 10 sekun-
der.

Korte, rytmiske varsellyder

«Nødstopp»-varsellyd (sikker-
hetslaserskanner) Trucken har utført en nødstopp

«Nødstopp»-varsellyd (nød-
stoppbryter)

Føreren har trykket på nød-
stoppbryteren

Korte varsellyder som øker i
frekvens

Heving og senkning av gaflene
Økning i frekvensen av lyder
når de senkes ned i fareområ-
det for føtter

Føreren løfter eller senker gaf-
lene (ved hjelp av fjernkontrol-
len eller tastaturet på siden av
trucken)
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Lagring



Lagring og avslåing av iGo
neo
Førerløse transportkjøretøy kan ikke lagres i
driftsklar tilstand. De må derfor tas ut av drift.

– Hvis du skal stenge av trucken, kontakt det
autoriserte servicesenteret.

Lagring5
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Rengjøring av komponentene
som er brukt for «Assistan-
se»-modus

 ADVARSEL
Det er fare for kortslutning hvis det kommer vann inn
i det elektriske systemet!
– Du må aldri rengjøre komponenter som er brukt til
Assistanse-modus med enheter som høy-
trykksspylere eller roterende børster.

– Når du rengjør resten av trucken, må du ikke ren-
gjøre komponentene som brukes til Assistan-
se-modus. Disse komponentene må bare rengjø-
res i overensstemmelse med instruksjonene som
er angitt nedenfor.

 ADVARSEL
Fare for skade på elektriske komponenter ved ren-
gjøring!
Det er bare tillatt for det autoriserte servicesenteret å
rengjøre komponentene som er brukt til Assi-
stanse-modus inne i trucken.
– Ta kontakt med det autoriserte servicesenteret.

 ADVARSEL
Risiko for å skade komponenter!
Hvis du kobler fra batterihannkontakten mens truck-
en er slått på (under belastning), dannes det en lys-
bue. Dette kan føre til erosjon på kontaktene som re-
duserer kontaktenes levetid betraktelig.
– Slå av trucken før batterihannkontakten kobles

fra.
– Ikke koble fra batterihannkontakten når nøkkelbry-

teren er slått på, bortsett fra i nødstilfeller.

Klargjøre komponentene som er brukt
for «Assistanse»-modus for rengjøring
Før du rengjør, må du kontrollere at trucken
ikke kan bevege seg.

– Parker trucken trygt på et plant underlag.

– Koble fra batteriets hannkontakt.

– Aktiver nødstoppbryteren.

– Kontakt det godkjente servicesenteret for å
avtale rengjøring av komponentene som er
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brukt til Assistanse-modus inne i truck-
en.

Rengjøring av optikkdeksler (bevegel-
sessensorer, sikkerhetslaserskanner,
fotbeskyttelsessensorer)

 ADVARSEL
Skuremidler kan skade komponentenes overflate!
Bruk av skuremidler som ikke er egnet for plast, kan
løse opp eller lage sprekker i plastdeler. Dekslene på
de optiske sensorene kan bli tåkete.
– Ikke bruk aggressive rengjøringsmidler.
– Ikke bruk slipende rengjøringsmidler.

– Rengjør optikkdekslene (inspeksjonsvindu-
er) på bevegelsessporingssensorene (1),
på sikkerhetslaserskanneren (2) og på fot-
beskyttelsessensoren (3) regelmessig og i
tilfelle forurensning. Fotbeskyttelsessenso-
rene er kun installert på varianter med sak-
seløfter.

– Statisk elektrisitet gjør at støvpartikler sam-
ler seg på optikkdekslet. Når du skal rengjø-
re optikkdekslet, må du bruke rengjørings-
materialet som er oppført i tabellen.

Anbefalt rengjøringsmiddel for optikkdeksler
Rengjøringsmiddel SICK artikkelnummer STILL-bestillingsnummer
Antistatisk plastrengjøringsmiddel 5600006 7302000907
SICK-rengjøringsklut 4003353 50103612103

– Fjern støv fra optikkdeksler med en ren,
myk børste.

– Fukt SICK-optikkluten med det antistatiske
plastrengjøringsmidlet. Bruk en fuktig klut til
å rengjøre lysutgangsvinduene på optikk-
dekslene.

Rengjøring av andre komponenter som
brukes til «Assistanse»-modus
– Rengjør regelmessig LED-signalenheten

med en myk, fuktig klut uten rengjørings-
midler.

2

3

1



Rengjøring 6
Rengjøring av komponentene som er brukt for «Assistanse»-modus

 10750108046122 NO - 11/2021  -  04



– Rengjør fjernkontrollen med en børste og
en fuktig klut. Ikke bruk alkohol, løsemidler
eller rengjøringsmidler.

Ekstra rengjøring ved veksling mellom
forskjellige temperaturområder

 ADVARSEL
Fare for at de optiske sikkerhetssystemene dugger
når man beveger seg mellom varme og kalde områ-
der
Under bruk må du sørge for at optikkdekslene (in-
speksjonsvinduene) på bevegelsessporingssensore-
ne, på sikkerhetslaserskanneren og på fotbeskyttel-
sessensorene ikke dugger.

Hvis optikkdekslene på sikkerhetslaserskanneren
dugger, kan det hende trucken reagerer med en nød-
stopp.
– Fjern eventuell dugg fra optikkdekslene før bruk i
Assistanse-modus (se kapittelet Rengjøring).

Rengjøring6
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Transportere trucken
Instruksjonene i brukerhåndboken for den se-
rieproduserte trucken gjelder for transport av
trucken. I tillegg gjelder også de etterfølgende
reglene som er listet opp i dette kapittelet.

 ADVARSEL
Fare for ulykker ved bruk av Assistanse-modus
for lasteformål
Når du kjører i Assistanse-modus, kan trucken
reagere med uvilkårlige styrings- og kjørebevegelser
ved bruk i et uegnet miljø.
– Ruter til et lastepunkt, på en lasterampe eller på

transportkjøretøyet må alltid kjøres i Manuell-
modus.

Kranløfting av trucken er ikke tillatt

 ADVARSEL
Fare for skade på trucken ved ikke tillatt kranløfting
Festebraketten for LED-signalenheten eller sikker-
hetslaserskanneren kan skades ved lasting med
kran. Kranløfting av trucken er ikke tillatt.

Sikkerhetsregler for å feste trucken med
stropper

 FARE
Ulykkesrisiko hvis stroppene sklir!
Trucken må stroppes ordentlig, slik at den ikke kan
bevege seg under transport.
– Kontroller at festestroppene er godt nok strammet,

og at polstringen ikke kan gli av.

 ADVARSEL
Fare for skade på trucken på grunn av feil stropping
Festebraketten for LED-signalenheten eller sikker-
hetslaserskanneren kan bli skadet av stroppene.
– Ikke fest stroppene til LED-signalenheten eller sik-

kerhetslaserskanneren eller før stroppene over
disse komponentene.

Transport7
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 ADVARSEL
Rue festestropper kan gnis mot overflaten på trucken
og forårsake skade.
– Legg sklisikker polstring under løftepunktene

(f.eks. gummimatter eller skumgummi).

Sikkerhetsregler for kjøring på kjørebro-
er og lasteramper

 FARE
Det er fare for ulykker hvis trucken faller av laste-
rampen
Styrebevegelser kan føre til at trucken faller ned fra
lasterampen.
– Før trucken kjøres over en lasterampe, må du

sørge for at lasterampen er ordentlig festet og si-
kret.

– Sørg for at transportkjøretøyet som trucken skal
kjøres opp på, er tilstrekkelig sikret mot uforutsett
bevegelse.

– Hold sikker avstand fra andre kjørebroer, ramper,
arbeidsplattformer og lignende gjenstander.

– Kjør sakte og forsiktige opp på transportkjøretøy-
et.

 ADVARSEL
Fare for å skade beskyttelsesdekselet (1) og sikker-
hetslaserskanneren på kjørebroer og lasteramper.
I overgangen til hellinger eller stigninger kan beskyt-
telsesdekselet med sikkerhetslaserskanneren kom-
me i kontakt med bakken foran trucken. Sikkerhetsla-
serskanneren kan bli skadet som følge av dette.
– Ikke kjør i hellinger og stigninger med mindre bak-

keklaringen tillater dette uten å skade delene.

1
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 ADVARSEL
Fare på grunn av for høy transportvekt på lasteram-
pen
Lastekapasiteten for transportmidlet, rampene og
kjørebroene må være større enn den aktuelle total-
vekten for trucken. Komponenter kan bli permanent
deformert eller få permanent skade på grunn av
overbelastning.
– Fastslå den faktiske totalvekten fra navneplaten

på trucken.
– Last bare trucken hvis lastekapasiteten til trans-

portmiddelet, rampene og lasterampene er større
enn truckens faktiske totalvekt.
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Vedlikeholde iGo neo
Dette avsnittet inneholder all nødvendig infor-
masjon for vedlikehold av iGo neo. Vedlike-
hold må utføres i henhold til punktene i sjekkli-
sten for vedlikehold. Dette er den eneste må-
ten å garantere at trucken er klar til bruk. Det
er også en forutsetning for alle garantirekla-
masjoner.

Vedlikeholdsplan
Vedlikeholdsoppgavene på komponenter for
Assistanse-modus for iGo neo må utføres
i tillegg til planlagt vedlikehold av den serie-
produserte trucken.

Intervallene er fastsatt for normal bruk. Korte-
re vedlikeholdsintervaller kan fastsettes i sam-
råd med driftselskapet, avhengig av driftsfor-
holdene for gaffeltrucken.

Følgende faktorer kan nødvendiggjøre kortere
vedlikeholdsintervaller:
● Skitne kjøreveier av dårlig kvalitet
● Støvete eller saltholdig luft
● Høye nivåer av luftfuktighet
● Ekstremt høye eller lave temperaturer eller

ekstreme temperatursvingninger
● Flerskiftsbruk med en høy driftssyklus
● Nasjonale regelverk for trucken eller for in-

dividuelle komponenter

Ansvar for vedlikehold

 FARE
Arbeid som utføres av uautoriserte personer på
komponenter som blir brukt for Assistanse-mo-
dus setter sikkerhetsfunksjonene på trucken på
spill.
Kontakt det autoriserte servicesenteret for å vedlike-
holde komponenter som blir brukt for Assistanse-
modus.

Vedlikeholdsarbeid på komponenter som blir
brukt for Assistanse-modus må bare utfø-
res av et servicesenter som er godkjent av
produsenten.

Serviceteknikeren må ha fått spesialopplæring
fra produsenten vedrørende håndtering av
prosesser, teknologi og reparasjonsarbeid
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involvert i iGo neo. Det er ikke tillatt for andre
personer å utføre arbeid på komponenter som
er brukt for Assistanse-modus. Disse in-
struksjonene gjelder ikke rengjøringsprosedy-
rene på komponenter som ikke er plassert in-
ne i trucken, se kapittelet Rengjøring.

Følgende komponenter brukes for Assi-
stanse-modus:
● Sikkerhetslaserskannere
● Bevegelsessensorer
● Betjeningskomponenter
● Kontrollelektronikk og styringsprogramvare
● Nødstoppbryter
● LED-signalenhet
● Brytere
● Fjernkontroll (inkludert mottakerkomponen-

ter)
● Kollisjonskamera (variant)
● Fotbeskyttelsessensorer (variant)

Sikkerhetsinstrukser for vedlikehold
– Før du gjør arbeid på elektrisk og mekanisk

utstyr, må du koble systemet fra strømforsy-
ningen. På iGo neo gjøres dette ved å kob-
le fra batterihannkontakten.

– Sikre og avgrense arbeidsområdet. Bruk
varselskilt for å angi det økte farenivået.

Vedlikeholdsdokumentasjon
Vedlikeholdstrinnene og resultatene må doku-
menteres skriftlig og arkiveres av brukerbedrif-
ten.
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Vedlikehold – 1000 timer/år

Ved driftstimer 

1000  2000  3000  4000  5000  
6000  7000  8000  9000  10000  

11000          

Utført

 

Truckchassis   

Visuell kontroll av chassisforlengelsene for brede lastbærere (variant).   

Sikkerhetslaserskanner S300   

Kontroller sikkerhetslaserskanneren og holderen for skader (visuell inspeksjon).   

Kontroller innrettingen og synsfeltet til SICK-sikkerhetslaserskanneren med SICK
CDS-programvaren.

  

Rengjør det optiske dekslet på sikkerhetslaserskanneren.   

Bevegelsessensorer   

Kontroller sensorene for bevegelsessporing og holderen for skader (visuell inspek-
sjon).

  

Kontroller ladepluggkontaktene (strømforsyning og kommunikasjonstilførsel).   

Kontroller LED-statusindikatorene for sensorene for bevegelsessporing (visuell in-
speksjon).

  

Rengjør sensorene for bevegelsessporing.   

LED-signalenhet   

Kontroller LED-signalenhetene og holderen for skader (visuell inspeksjon).   

Komponenter i robotikksystemet   

Foreta en visuell inspeksjon av ledningene og komponentene (robotikkdatamaskin,
sikkerhetskontroller [MCU2], mottaksenhet for fjernstyring, bryterboks, DC/DC-om-
former, Digisound-lydsignal, signalsender for odometri og inkrementell omformer for
omdreiningshastighet)

  

Kontroller den mekaniske monteringen til alle komponentene.   

Kontroller at skruekontaktene til de ekstra nødutkoblingsbryterne er godt festet.   

Kontroller at alle skruekontaktene på robotikkdatamaskinen er godt festet.   

Kontroller at jordkabelen mellom chassiset og bæreplaten er godt festet.   

Robotikksystem   

Praktisk funksjonskontroll for robotikksystemet når Assistanse-modus er akti-
vert. Kontroller funksjonen til sikkerhetslaserskanner S300 og sensorene for beve-
gelsessporing, inkludert LED-signalene, fotbeskyttelsessensorene, LED-signalenhe-
ten, assistanseknappen, nødstoppbryteren og fjernstyringen.

  

Vedlikehold8
Vedlikehold – 1000 timer/år
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Ved driftstimer 

1000  2000  3000  4000  5000  
6000  7000  8000  9000  10000  

11000          

Utført

 

Praktisk funksjonskontroll av «Easy Protect» for å unngå kollisjon (variant) i Manu-
ell-modus.

  

Vernesystem (MPSE)   

Kontroller at vernesystemet virker som det skal. Kontroller funksjonen til nødstopp-
bryteren og sikkerhetslaserskanner S300 i Assistanse-modus.

  

Kontroller brytersignalet for nødstoppbryteren i «DiaMon».   

Generelt   

Les av og kontroller feilnumrene, og tøm listen.   

Tilbakestill vedlikeholdsintervallet.   

Vedlikehold 8
Vedlikehold – 1000 timer/år
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Tekniske data9
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Mål
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Tekniske data 9
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Tekniske data9
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Mål
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Tekniske data 9
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VDI-datablad
iGo neo OPX 20, 25

 OBS!

Dette VDI-databladet angir bare tekniske ver-
dier for industritrucker med standardutstyr.
Forskjellige dekk, løftesystemer, tilleggsutstyr
osv. kan gi forskjellige verdier.

Nøkkeldata

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
1.1 Produsent  STILL STILL
1.2 Produsentens typebetegnelse  OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
1.3 Drivverk  Elektrisk Elektrisk
1.4 Betjening  Stand-on-truck Stand-on-truck

1.5 Lastekapasitet/last Q
(kg) 2000 2500

1.6 Avstanden til lastens tyngdepunkt c
(mm) 1200 1200

1.8 Lastavstand x
(mm) 1615 (2) 1615 (2)

1.9 Akselavstand y
(mm) 2717 (2) 2717 (2)

Vekter

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
2.1 Nettovekt (inkludert batteri) kg 1285 (2) 1310 (2)

2.2 Akselbelastning med last, drivside/lastsi-
de kg 1211/2054 1279/2511

2.3 Akselbelastning uten last, drivside/lastsi-
de kg 988/277 997/293

Hjul, chassisramme

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
3.1 Dekk  Polyuretan Polyuretan
3.2 Hjulstørrelse, drivside mm 254 x 102 254 x 102
3.3 Hjulstørrelse, lastside mm 85 x 100 85 x 80
3.4 Ekstra hjul mm 150 x 50 150 x 50

Tekniske data9
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Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo

3.5 Antall hjul på drivside/lastside (x = kjøre-
stilling)  1 x – 1/2 1 x – 1/4

3.6 Sporvidde, drivside b10
(mm) 474 474

3.7 Sporvidde, lastside b11
(mm) 348 (368/388/498) 348 (368/388/498)

Basismål

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo

4.2 Høyde (løftemast trukket sammen) h1
(mm) – –

4.3 Fritt løft h2
(mm) – –

4.4 Løft h3
(mm) 130 130

4.5 Høyde (løftemast forlenget) h4
(mm) – –

4.6 Startløft h5
(mm) – –

4.8 Ståhøyde h7
(mm) 130 130

4.9 Høyde på parallellstaget i kjørestilling
(min./maks.)

h14
(mm) 1250 (6) 1250 (6)

4.10 Høyde på lastehjuloppheng h8
(mm) – –

4.14 Stående høyde, forlenget (med fører-
plattform som kan heves)

h12
(mm) 1197 1197

4.15 Gaffelhøyde, senket h13
(mm) 85 85

4.19 Total lengde l1
(mm) 3851 3851

4.20 Lengde inkludert gaffelplate l2
(mm) 1461 1461

4.21 Total bredde (med chassisforlengelse) b1
(mm) 800 (1000) 800 (1000)

4.22 Gaffelarmdimensjoner s/e/l
(mm)

61 (78 maks.) /
172/2390

61 (78 maks.) /
172/2390

4.24 Bredde på gaffelenhet b3
(mm) – –

4.25 Bredde over gaflene b5
(mm)

520
(540/560/670) 520 (540/560/670)

Tekniske data 9
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Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo

4.31 Gulvklaring under løftemast, med last m1
(mm) – –

4.32 Gulvklaring midt på akselavstand m2
(mm) 24/154 (3) 24/154 (3)

4.34 Korridorbredde for pall 800 x l6 på
langs, løftet

Ast
(mm)

Se tabell for løfte-
mast

Se tabell for løfte-
mast

4.34.1 Korridorbredde for pall 1000 x 1200 på
tvers, løftet

Ast
(mm)

Se tabell for løfte-
mast

Se tabell for løfte-
mast

4.34.2 Korridorbredde for pall 800 x 1200 på
tvers, løftet

Ast
(mm)

Se tabell for løfte-
mast

Se tabell for løfte-
mast

4.35 Svingradius Wa (m
m)

3075 (2) /
2967 (2) (3)

3075 (2) /
2967 (2) (3)

Ytelsesdata

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
5.1 Vanlig kjørehastighet med/uten last km/t 9/12 9/12
5.1.1 Vanlig ryggehastighet med/uten last km/t 8/11 8/11

5.2.1 Selvstyrende kjørehastighet med/uten
last km/t 7,2 7,2

5.2 Løftehastighet med/uten last m/s 0,070/0,111 0,064/0,089
5.3 Senkehastighet med/uten last m/s 0,084/0,067 0,068/0,066
5.8 Maks. klatreevne med/uten last % 7 %/12 % (8) (9) 7 %/12 % (8) (9)

5.9 Akselerasjonstid med/uten last s 6,1/4,8 6,4/4,8
5.10 Driftsbrems  Elektromagnetisk Elektromagnetisk

Fremdriftsmotor

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
6.1 Drivmotor, nominell effekt S2 = 60 min kW 3 3
6.2 Løftemotor, effekt ved S3 kW 2,2/5 % 2,2/5 %

6.3 Batteritype i samsvar med standard
DIN 43531/35/36 A, B, C, nei  Nei Nei

6.4 Batterispenning/nominell kapasitet K5 V/Ah 24 / 345 – 465 24 / 345 – 465
6.5 Batterivekt (±5 %) kg 402 402
6.6 Drivstofforbruk i henhold til VDI-syklusen kWt/t 0,46 0,52

Tekniske data9
VDI-databladiGo neo OPX 20, 25
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Diverse

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
8.1 Type kjørekontroller  AC-kontroller AC-kontroller
10.7 Lydtrykknivå (ved førerens øre) dB(A) < 70 < 70

(1) med støtte for vertikal pall 1365/765 mm
(2) For en gaffellengde på 2390 mm / x = 1615 mm / parallellstagversjon, se tabellen nedenfor

for andre gaffeldimensjoner
(3) Med kranarmene løftet eller gaffelen løftet
(4) + 114 mm med holder 54 eller litiumbatteri
(5) Med angitt lastgitter (1290 mm, målt fra gaffelen og ut)
(6) Med alternativet for styrearmjustering, h14 justeringsområde = +89 mm, –19 mm
(7) Minste bakkeklaring under chassiset med angitt fotbeskyttelse
(8) I hellinger/stigninger med myke overganger (kranarmer eller gafler løftet), hvis mulig
(9) Se tabellen nedenfor for geometriske grenseverdier for hellinger/stigninger med harde over-

ganger
(10) I parentes: Grenseverdier for hellinger/stigninger med harde overganger eller med fotbe-

skyttelse (hvis forskjellige).
På grunn av produksjons- og monteringstoleranser anbefales det å redusere de nominelle
verdiene med minst 1 %

(11) Med en last på 1000 kg på løftemasten og en last på 1000 kg på startløftet ved maksimal
startløftehøyde

OPX 20/25 iGo neo-gafler (oversikt)

 l
(mm)

c
(mm)

x (a)

(mm)
y (a) (b)

(mm)
Ast (b) (c)

(mm)
Last ved korridorbredde

Ast

Gafler med ak-
sialstang

990 500 805 1907 3059 1 pall 1000 x 1200 på
tvers

1190 600 1005 2107 3081 1 pall 800 x 1200 på
langs

1450 750 1265 2367 3363 Pall 800 x l6 på langs
(l6 = 2 x c)

1650 850 1465 2567 3563 Pall 800 x l6 på langs
(l6 = 2 x c)

1650 850 1105 2207 3473 Pall 800 x l6 på langs
(l6 = 2 x c)

1800 900 1615 2717 3686 Pall 800 x l6 på langs
(l6 = 2 x c)

2150 1100 1605 2707 3973 Pall 800 x l6 på langs
(l6 = 2 x c)

Tekniske data 9
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 l
(mm)

c
(mm)

x (a)

(mm)
y (a) (b)

(mm)
Ast (b) (c)

(mm)
Last ved korridorbredde

Ast

2150 1100 1375 2477 3946 Pall 800 x l6 på langs
(l6 = 2 x c)

2390 (d) 1200 1845 2947 4305 3 paller 800 x 1200 på
tvers *

2390 (e) 1200 1615 2717 4150 2 paller 800 x 1200 på
langs

Gafler med pa-
rallellstag

2390 1200 1845 2947 4171 2 paller 800 x 1200 på
langs

2390 1200 1615 2717 4145 2 paller 800 x 1200 på
langs

2900 1500 2125 3227 4738 Pall 800 x l6 på langs
(l6 = 2 x c)

3100 1600 2125 3227 5003

2 paller 800 x 1200 på
langs + 1 pall 800 x 1200
på tvers på gaffeltuppe-

ne *

(a) Med senkede gafler, -57 mm med fullt løftede gafler på aksialstangversjon, +108 mm på pa-
rallellstagversjon

(b) + 114 mm med holder 54 eller litiumbatteri

(c) Med gaflene helt hevet, +57 mm Wa med gaflene senket for aksialstangversjonen, +108 mm
Wa for parallellstagversjonen

(d) Lang akselavstand som passer for å holde 3 lastepaller på tvers
(e) Kort akselavstand som passer for å holde 2 lastepaller på langs
* Det er bare tillatt å holde paller på tvers i forhold til gaflene i Manuell-modus

OPX 20/25 iGo neo geometrisk klatreevne (a)

 l (mm) c (mm) x (mm) Holder
53

Holder 54 eller litiumbatteri
med fotbeskyttelse

Gafler med aksial-
stang

990 500 805 11,2 % 8,5 %
1190 600 1005 9,8 % 7,4 %
1450 750 1265 8,7 % 6,6 %
1650 850 1465 8,1 % 6,1 %
1650 850 1105 9,3 % 7,1 %
1800 900 1615 7,7 % 5,8 %
2150 1100 1605 7,8 % 5,8 %
2150 1100 1375 8,3 % 6,3 %
2390 1200 1845 7,3 % 5,5 %
2390 1200 1615 7,9 % 5,9 %

Tekniske data9
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 l (mm) c (mm) x (mm) Holder
53

Holder 54 eller litiumbatteri
med fotbeskyttelse

Gafler med parallell-
stag

2390 1200 1845 7,4 % 5,6 %
2390 1200 1615 7,9 % 5,9 %
2900 1500 2125 7,0 % 5,3 %
3100 1600 2125 7,0 % 5,3 %

(a) På grunn av produksjons- og monteringstoleranser anbefales det å redusere de nominelle
verdiene med minst 1 %

Tekniske data 9
VDI-databladiGo neo OPX 20, 25

 12950108046122 NO - 11/2021  -  04



VDI-datablad
iGo neo OPX-L 12, 20, 20 S

 OBS!

Dette VDI-databladet angir bare tekniske ver-
dier for industritrucker med standardutstyr.
Forskjellige dekk, løftesystemer, tilleggsutstyr
osv. kan gi forskjellige verdier.

Nøkkeldata

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

1.1 Produsent  STILL STILL STILL

1.2 Produsentens typebetegnelse  OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

1.3 Drivverk  Elektrisk Elektrisk Elektrisk
1.4 Betjening  Stand-on-truck Stand-on-truck Stand-on-truck

1.5 Lastekapasitet/last Q
(kg)

2000/1000 for
mastløfter 2000 1200

1.6 Avstanden til lastens tyngdepunkt c
(mm)

1248/600 for
mastløfter (1) 1200 600

1.8 Lastavstand x
(mm) 1910/1782 (3) 1474/1310 (3) 670

1.9 Akselavstand y
(mm)

3225/3097 (3) (
4)

2661/2497 (3) (
4) 1823 (4)

Vekter

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

2.1 Nettovekt inkludert batteri kg 1674 1563 1415

2.2 Akselbelastning med last, drivsi-
de/lastside kg 1629/2025 1231/2312 1015/1580

2.3 Akselbelastning uten last, drivsi-
de/lastside kg 1260/394 1111/432 967/428

Tekniske data9
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Hjul, chassisramme

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

3.1 Dekk  Polyuretan Polyuretan Polyuretan
3.2 Hjulstørrelse, drivside mm 254 x 102 254 x 102 254 x 102
3.3 Hjulstørrelse, lastside mm 85 x 80 85 x 80 85 x 60
3.4 Ekstra hjul mm 150 x 50 150 x 50 150 x 50

3.5 Antall hjul på drivside/lastside (x
= kjørestilling)  1 x – 1/4 1 x – 1/4 1 x – 1/4

3.6 Sporvidde, drivside b10
(mm) 474 474 474

3.7 Sporvidde, lastside b11
(mm) 370 368 (348) 388

Basismål

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

4.2 Høyde (løftemast trukket sam-
men)

h1
(mm)

Se tabell for
løftemast 1375 (5) 1375 (5)

4.3 Fritt løft h2
(mm)

Se tabell for
løftemast – –

4.4 Løft h3
(mm) 800 700 700

4.5 Høyde (løftemast forlenget) h4
(mm)

se tabellen ne-
denfor 2075 (5) 2075 (5)

4.6 Startløft h5
(mm) 130 – –

4.8 Ståhøyde h7
(mm) 130 130 130

4.9 Styrehjulhøyde i kjørestilling
(min./maks.)

h14
(mm) 1250 (6) 1250 (6) 1250 (6)

4.10 Høyde på lastehjuloppheng h8
(mm) 85 – –

4.14 Stående høyde, forlenget (med
førerplattform som kan heves)

h12
(mm) 1197 1197 1197

4.15 Gaffelhøyde, senket h13
(mm) 91 85 86

4.19 Total lengde l1
(mm) 4176 (4) 3935 (4) 2703 (4)

4.20 Lengde inkludert gaffelplate l2
(mm) 1674 (4) 1545 (4) 1513 (4)

Tekniske data 9
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Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

4.21 Total bredde (med chassisforlen-
gelse)

b1
(mm) 800 (1000) 800 (1000) 800 (1000)

4.22 Gaffelstørrelse s/e/l
(mm)

60 (72 maks.) /
200/1295 75/172/2390 55/172/1190

4.24 Bredde på gaffelenhet b3
(mm) 711 792 (5) 796 (5)

4.25 Bredde over gaflene b5
(mm) 570 540 (520) 560

4.31 Gulvklaring under løftemast, med
last

m1
(mm) 13/100 (3) 18 (7) –

4.32 Gulvklaring midt på akselavstand m2 25/155 (3) 10/710 (3) 30

4.34 Korridorbredde for pall 800 x l6
på langs, løftet

Ast
(mm)

Se tabell for
løftemast 4216 (4) 3045 (4)

4.34.
1

Korridorbredde for pall
1000 x 1200 på tvers, løftet

Ast
(mm) – – –

4.34.
2

Korridorbredde for pall
800 x 1200 på tvers, løftet

Ast
(mm) – – –

4.35 Svingradius Wa (
mm)

3583/3455 (3) (
4)

3019/2855 (3) (
4) 2181 (4)

Ytelsesdata

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

5.1 Vanlig kjørehastighet med/uten
last km/t 9/12 9/12 9/12

5.1.1 Vanlig ryggehastighet med/uten
last km/t 8/11 8/11 8/11

5.2.1 Selvstyrende kjørehastighet med/
uten last km/t 7,2 7,2 7,2

5.2 Løftehastighet med/uten last m/s 0,159/0,253 0,095/0,176 0,135/0,218
5.3 Senkehastighet med/uten last m/s 0,218/0,240 0,13/0,13 0,130/0,122

5.8 Maks. klatreevne med/uten last %
7 % / 12 % (8)

(6,6 %, 5,3
%) (10)

7 % / 12 % (10) 7,8 % / 15 %
(6,2 %) (10)

5.9 Akselerasjonstid med/uten last s 6,5/5,3 6,8/5,4 5,8/4,9

5.10 Driftsbrems  Elektromagne-
tisk

Elektromagne-
tisk

Elektromag-
netisk

Tekniske data9
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Fremdriftsmotor

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

6.1 Drivmotor, nominell effekt S2 =
60 min kW 3 3 3

6.2 Løftemotor, effekt ved S3 kW 2,2/5 % 2,2/5 % 2,2/5 %

6.3
Batteritype i samsvar med stan-
dard DIN 43531/35/36 A, B, C,
nei

 Nei Nei Nei

6.4 Batterispenning/nominell kapasi-
tet K5

V/Ah 24 / 345–465 24 / 345–465 24 / 345–465

6.5 Batterivekt (±5 %) kg 402 402 402

6.6 Drivstofforbruk i henhold til VDI-
syklusen kWt/t 0,55/0,52 (11) 0,83 0,54

Diverse

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

8.1 Type kjørekontroller  AC-kontroller AC-kontroller AC-kontroller

10.7 Lydtrykknivå (ved førerens øre) dB(A
) < 70 < 70 < 70

(1) med støtte for vertikal pall 1365/765 mm
(2) For en gaffellengde på 2390 mm / x = 1615 mm / parallellstagversjon, se tabellen nedenfor

for andre gaffeldimensjoner
(3) Med kranarmene løftet eller gaffelen løftet
(4) + 114 mm med holder 54 eller litiumbatteri
(5) Med angitt lastgitter (1290 mm, målt fra gaffelen og ut)
(6) Med alternativet for styrearmjustering, h14 justeringsområde = +89 mm, –19 mm
(7) Minste bakkeklaring under chassiset med angitt fotbeskyttelse
(8) I hellinger/stigninger med myke overganger (kranarmer eller gafler løftet), hvis mulig
(9) Se tabellen nedenfor for geometriske grenseverdier for hellinger/stigninger med harde over-

ganger
(10) I parentes: Grenseverdier for hellinger/stigninger med harde overganger eller med fotbe-

skyttelse (hvis forskjellige).
På grunn av produksjons- og monteringstoleranser anbefales det å redusere de nominelle
verdiene med minst 1 %

(11) Med en last på 1000 kg på løftemasten og en last på 1000 kg på startløftet ved maksimal
startløftehøyde
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OPX-L 20 iGo neo-løftemaster

Løftemast (type)  Teleskop
Løftemasthøyde, senket  h1 1276
Løftemasthøyde, fritt løft  h1 1351
Fritt løft (a)  h2 150
Løftehøyde  h3 1580 (b)

Løftemasthøyde, forlenget  h4 2066
Truckhøyde, løftemast sen-
ket

Standard  2200
Med palleholder (b)  2200

Truckhøyde, løftemast for-
lenget

Standard  2200
Med palleholder (b)  3114

(a) med økt løftemasthøyde h1
(b) med angitt lastgitter på tilbehørsbraketten for høy last

OPX-L 20 iGo neo-korridorbredder (med kranarmene hevet)

OPX-L 20 iGo neo-korridorbredder (med kranarmene hevet)

Gaffellengder Mål på pall (vertikal)
(mm)

Kranarmlengde
(mm)

x
(mm)

Wa (c)

(mm)
Last ved korri-
dorbredde Ast

1295 – 1207 1782 3455
2 paller med
800 x 1200

lengde

1295 165 1137
1617 3455

2 paller med
800 x 1200

lengde
(c) +114 mm med holder 54 eller litiumbatteri

Tekniske data9
VDI-databladiGo neo OPX-L 12, 20, 20 S
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