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Regler för driftbolag för in-
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ytterligare information för driftbolag för indust-
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Denna handbok innehåller information för han-
tering av industritruckar:
● Stöd för att skapa en lagstadgad riskbe-

dömning
● Information om hur du väljer en lämplig in-

dustritruck för ett särskilt användningsområ-
de

● Förutsättningar för säker användning av in-
dustritruckar

● Information om hantering av industritruckar
● Information om transport, första idrifttagan-

det och förvaring av industritruckar
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Internetadress och QR-kod
Informationen kan du nå när som helst genom
att klistra in adressen https://m.still.de/vdma i
en webbläsare eller genom att skanna QR-ko-
den.
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Din iGo neo
Intelligent orderplockning – din iGo neo

iGo neo arbetar tillsammans med föraren som
en självständig teammedlem. Den följer för-
aren i varje steg i orderplockningen och är all-
tid inom räckhåll. Den anpassar sig intuitivt till
rytmen hos sin mänskliga följeslagare.

Den här självständiga teamfunktionen är möj-
lig tack vare rörelsespårningssystemet som
STILL har utvecklat. Två högeffektiva senso-
rer med 360°-vy övervakar hela området run-
tom. Den intelligenta programvaran registrerar
alla förarens rörelser, vilket gör iGo neo till
den första orderplockaren med kognitiva fär-
digheter.

Mätbar effektivitetsökning
iGo neo baseras på principen "Automation on
Demand". Föraren kan välja att använda
trucken manuellt eller självständigt när som
helst, beroende på situationen. Till skillnad
från konventionella automationslösningar
krävs inga krångliga inställningar för drift.

När den mycket anpassningsbara iGo neo väl
har placerats i startläget vid startpunkten är
den klar att användas direkt. Trucken använ-

der sensorer för att navigera med ett valt av-
stånd till hyllorna. Den anpassar sig intelligent
till trafiksituationen, tar hänsyn till lokala för-
hållanden och passar in smidigt i det aktuella
materialflödet. iGo neo respekterar korsningar,
hinder och den flödande trafiken hos autono-
ma och konventionella truckar. Det här inne-
bär att självständiga och konventionella truck-
ar kan köra i rad på ett säkert sätt för första
gången.

Föraren kan röra sig fritt runt trucken under
pålastning och avlastning. Det spelar ingen
roll om föraren plockar beställningar på höger
eller vänster sida eller på båda sidorna. Tid
som normalt skulle tillbringas med att stiga
upp på och ned från trucken elimineras. Pro-
menader längs onödiga rutter tillhör det förflut-
na. Det snabba, felfria plocksystemet rör sig
rakt mot mittläget.

Resultatet är en mätbar ökning av processä-
kerheten och effektiviteten.

Säkerheten i första rummet
iGo neo använder intelligent navigering och
tillförlitlig säkerhetsövervakning för att hålla ett
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säkert avstånd till hinder. Det omgivande om-
rådet och personer i närheten är fullständigt
skyddade.

iGo neo registrerar självständigt hela lagrets
planlösning med sitt laserbaserade miljöidenti-
fieringssystem. Förutom hyllor och hinder
identifierar systemet även föraren och alla
andra människor i området.

Säkerhetslaserskannern framtill garanterar
körsäkerheten genom tidig identifiering och in-
telligent bedömning av hinder. Truckens egen
robotdator omvandlar skannerns data till en
jämn körstil som kan justeras när som helst.
Skador på lasten vid full bromsning undviks
effektivt.

Mindre är mer
iGo neo är också pionjär när det gäller att
kommunicera med föraren.

Det innovativa konceptet hos iGo eliminerar
behovet av komplexa, röriga driftstatusdisplay-
er. Enkla lampkoder och symboler förmedlar
allt som föraren behöver veta under drift.
Lampkoderna visas på en innovativ LED-sig-
nallist. Det icke-verbala gränssnittet mot för-
aren innebär att iGo neo övervinner språkliga,
kulturella och åldersrelaterade begränsningar.

Först med intralogistik
STILLs iGo neo skapar ett intuitivt samarbete
mellan trucken och dess förare och banar på
så sätt väg för en säker och effektiv framtid
inom intralogistiken.

Konformitetsmärkning
Tillverkaren använder konformitetsmärkningen
för att dokumentera industritruckens överens-
stämmelse med relevanta direktiv vid tidpunk-
ten för placering på marknaden:
● CE: inom den Europeiska unionen (EU)
● UKCA: i Storbritannien (UK)
● EAC: i den Eurasiska ekonomiska unionen

Konformitetsmärkningen finns på namnskyl-
ten. En försäkran om överensstämmelse utfär-
das för EU- och den brittiska marknaden.

Om truckens konstruktion ändras eller byggs
ut på eget bevåg av någon obehörig kan sä-
kerheten påverkas och försäkran om överens-
stämmelse blir då ogiltig.

conformity symbols


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EG-försäkran om överensstäm-
melse i enlighet med maskindi-
rektivet
EG-försäkran om överensstämmelse i enlighet
med maskindirektivet som anges i originalan-
vändaranvisningarna till den serietillverkade
trucken gäller för iGo neo.

Förord1
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Använda iGo neo
Avsedd användning
iGo neo bygger på en manuellt manövrerad
serietillverkad STILL-truck som är utrustad
med extra navigering och säkerhetskompo-
nenter.

Trucken kan användas i två olika driftlägen:
Manuellt läge och Hjälp-läge.

Manuellt läge motsvarar normal använd-
ning av den serietillverkade trucken:
● Manuell drift i åkläge

Hjälp-läget är ett extra driftläge hos iGo
neo:
● Trucken känner av förarens placering och

lagergångens konturer. Vid orderplockning
följer trucken föraren längs denna kontur.
Det här gör att föraren kan lasta på och av
trucken utan avbrott. Trucken håller säker-
hetsavstånd från enstaka pallpositioner och
hinder

● Föraren kan även styra truckfunktionernas
Hjälp-läge med hjälp av en fjärrkontroll.

Trucken får endast användas för dess avsed-
da syfte enligt beskrivningen i den här använ-
darhandboken. Därutöver gäller bestämmel-
serna i originalanvändaranvisningarna till den
serietillverkade trucken.

Om trucken ska användas för andra ändamål
än dem som anges i användaranvisningarna
krävs först ett godkännande från tillverkaren
och i förekommande fall även från ansvariga
myndigheter för att förebygga risker.

Trucken ska endast användas för företagets
interna transporter i driftlägena Manuellt
och Hjälp. Användningen av trucken är be-
gränsad till den kommersiella och industriella
sektorn.

Oavsett vilka säkerhetsanordningar som finns
i systemet förblir föraren ansvarig för att truck-
en hanteras säkert vid alla tillfällen, även i
Hjälp-läget.

Förord 1
Använda iGo neo

 550108046121 SV - 11/2021  -  04



Felaktig användning
Det är driftbolaget eller föraren, inte tillverka-
ren, som är ansvariga för faror som uppstår på
grund av felaktig användning.

Användning för andra ändamål än dem som
anges i den här bruksanvisningen är inte till-
låtet.

Trucken får inte användas
● på eller vid allmän väg
● i områden med explosionsrisk
● för transport av farligt gods.
● för transport av människor eller djur som

last.

Krav för användningsplatsen
Kraven för platsen där trucken ska användas
motsvarar kraven som beskrivs i originalan-
vändaranvisningarna till den serietillverkade
trucken.

Därutöver gäller följande begränsningar:
● Trucken är inte lämplig för renrumsmiljöer
● Trucken får endast användas inomhus på

väderskyddade platser
● Särskilda kontroller gäller vid användning i

kylrum och i kallt klimat vid temperaturer
under +5 °C (se kapitlet "Användning i kyl-
rum")

Tillåten arbetsplatsmiljö för trucken:

Tillåtna temperaturer
Körning Min. °C Max. °C
Användning 0 40
Förvaring 5 45

Tillåten luftfuktighet
Körning Min. % Max. % (utan kondensvatten)
Användning 5 95
Förvaring 5 95

Förord1
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Växlande användning mellan olika tem-
peraturområden

 VARNING!
Fara om de optiska säkerhetssystemen immar igen
vid förflyttning mellan varma områden och kalla om-
råden
När trucken är i Hjälp-läge ska du se till att optik-
kåporna (inspektionsfönstren) på rörelsespårnings-
sensorerna, fotskyddssensorerna och säkerhetsla-
serskannern inte immar igen.

Om optikkåpan till säkerhetslaserskannern immar
igen kan trucken reagera med att initiera ett nöd-
stopp.
– Rengör immiga optikkåpor innan arbetet i Hjälp-

läge påbörjas (se kapitlet ”Rengöring”).

Trucken påverkas inte av det här problemet när den
är i Manuellt läge.

Användning i kylrum (variant)
Trucken måste utrustas med särskild kylrum-
sutrustning för användning vid temperaturer
under +5 °C.

Om kylrumsutrustning är monterad kan truck-
en även användas inom ett temperaturområde
mellan 0 °C och +5 °C.

 VARNING!
Trucken får inte stängas av eller parkeras i kylrum-
met.
– Kör alltid ut ur kylrummet innan du parkerar och

stänger av trucken.

 VARNING!
Fara på grund av kondens när du har kört ut från kyl-
rummet
När du har kört ut från kylrummet ska du låta trucken
stå i minst 30 minuter tills kondensvattnet har avdun-
stat.
– Kör aldrig in trucken i kylrummet om det finns kon-

densvatten på den.
– Undvik isbildning på trucken.

Förord 1
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 VARNING!
Fara om de optiska säkerhetssystemen immar igen
vid förflyttning mellan varma områden och kalla om-
råden
Under användning ska du se till att optikkåporna (in-
spektionsfönstren) på rörelsespårningssensorerna,
fotskyddssensorerna och säkerhetslaserskannern
inte immar igen.

Om optikkåpan till säkerhetslaserskannern immar
igen kan trucken reagera med att initiera ett nöd-
stopp.
– Rengör immiga optikkåpor innan arbetet i Hjälp-

läge påbörjas (se kapitlet ”Rengöring”).

Krav för lastbärare och laster
Lastbärare (pallar, lådor, vagnar) som är bre-
dare än trucken (max. 80 cm) får inte trans-
porteras i Hjälp-läge.

 OBS!

Som tillval kan truckar utrustas eller eftermon-
teras för lastbärare med en bredd på upp till
100 cm. Se kapitlet "Chassiförlängning för
breda pallar (variant)".

Lastens vikt och typ måste uppfylla specifika-
tionerna i originalanvändaranvisningarna till
den serietillverkade trucken.

Lastbäraren får inte överskrida truckens kan-
ter på sidan (1). Lasten får inte sticka ut utan-
för lastbäraren, varken i längsgående eller tvä-
rgående riktning (2).

Truckens stabilitet får inte äventyras genom
lastens vikt och höjd, inte heller vid kurvtag-
ning.

Lasten måste säkras så att den inte kan falla
ned från trucken eller glida och sticka ut utan-
för truckens tvärgående struktur. Detta gäller
även vid kurvtagning. Lasten måste staplas
försiktigt med en så låg tyngdpunkt som möj-
ligt.

Lastbärare och laster som inte uppfyller de här
specifikationerna får endast förflyttas i
Hjälp-läge om truckens säkerhetsanord-
ningar har justerats i förväg av tillverkaren.
Sådana justeringar får endast utföras av

1 2

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kvalificerad personal hos tillverkaren som har
utbildats i att utföra sådant arbete.
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Chassiförlängning för breda last-
bärare (variant)
Endast lastbärare som inte är bredare än
trucken får transporteras i Hjälp-läge. Chas-
siförlängningarna (1) ökar truckens bredd från
80 cm till 100 cm.

Truckar med chassiförlängning (2) kan trans-
portera lastbärare upp till en maximal bredd
på 100 cm i Hjälp-läge.

Truckar utan chassiförlängning (3) får inte
transportera lastbärare bredare än 80 cm.

Säkerhetslaserskannerns skyddsfält är anpas-
sade för truckar med varianten "chassiförläng-
ning för breda lastbärare".

 FÖRSIKTIGHET!
Risk för personskador på fötterna på grund av last-
bärare som är bredare än trucken
Vid start i Hjälp-läge kan förarens fötter klämmas
av extra breda lastbärare.

1

2 3
100 cm 100 cm 80 cm


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Säkerhetsavstånd som krävs i
gången

Innan iGo neo används måste driftbolaget se
till att ingen person kan utsättas för risker när
trucken används i Hjälp-läget. Gångbred-
derna måste möjliggöra det säkerhetsavstånd
som krävs mellan trucken och hyllorna eller
andra hinder på körbanan.

Det skuggade området visar de minsta säker-
hetsavstånd (X1, Y1, Z1) som iGo neo måste
hålla. Ett auktoriserat servicecenter kan ställa
in större säkerhetsavstånd (X2, Y2, Z2) enligt
kraven för användning.

iGo neo håller följande säkerhetsavstånd till
föremål i gången under arbete i Hjälp-läget:

Säkerhetsavstånd (exempel: "truckinriktning HÖGER")
Avstånd till hyllkonturen och hin-
der till höger

X1 50 cm (minsta avstånd)
X2 Justerbart

Avstånd från hinder (fram)
Y1 50 cm (minsta avstånd)
Y2 Justerbart

Avstånd till hyllkonturen och hin-
der till vänster Z 5 cm* (minsta avstånd)

Trucken håller alltid ett avstånd (X1) på minst
50 cm till hyllkonturen på den sida av körba-
nan som trucken är inriktad mot. Den här kor-
ridoren är avsedd att garantera säkerheten för
personer i omgivningen. Av säkerhetsskäl re-
kommenderar vi att ett avstånd på minst
50 cm ställs in på båda sidor av trucken (X1,
Z1).

Om ett avstånd i sidled (Z) på mindre än
50 cm är inställt på motsatt sida av körbanan
som trucken är inriktad mot kan lämpliga
skyddsåtgärder krävas.

X1

Z
X2

Y1

Y2

Exempel: Truckinriktning HÖGER


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Lämpliga skyddsåtgärder kan omfatta:
● golvmarkeringar
● varningsskyltar.

Kundspecifik konfiguration av ett
auktoriserat servicecenter
Ett auktoriserat servicecenter kan konfigurera
Hjälp-läget för att passa de specifika till-
ämpningsförhållandena. Bland annat kan föl-
jande parametrar ställas in:
● Kollisionsvarnare "Easy Protect"
● Läget "växlande orderplockning" (stöd vid

regelbundet sidbyte i gången)
● Dynamisk och maximal hastighet för körpro-

grammen
● Start/stopp-lägen vid transport av flera pal-

lar i följd
● Varaktighet för efterkörningstiden (robotsys-

tem) efter att trucken har stängts av
● Minsta avstånd till lagringsplatsen i Hjälp-

läge
● Minsta bredd på en korsande körbana (de-

tektering av korsande körbana)
● Minsta sidoavstånd till hinder på körbanan
● Minsta avstånd till framförvarande truckar,

med överhäng
● Föredragen truckinriktning
● Anpassning till gafflarnas längd på trucken

Förord1
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Copyrightinformation för program skrivna med öppen källkod
STILL använder programvara skriven med öp-
pen källkod för att manövrera iGo neo enligt li-
censieringen av ägarna av respektive rättighe-
ter. Den öppna källkod-programvara som an-
vänds kan göras tillgänglig för allmän använd-
ning, men exklusive eventuellt ansvar. Detta
undantag från ansvar omfattar implicit garanti
för säljbarhet eller lämplighet av programvaran
för ett speciellt användningsområde. För mer
information, se de separata licensdokumen-
ten.

På begäran kan licenstexten göras tillgänglig i
tryckt format.

För mer information kontakta oss:

DE: www.still.de/igo-opx-lizenz
EN: www.still.de/igo-opx-licence

Försäkran om överensstämmel-
se i enlighet med direktiv
2014/53/EU för radioutrustning
Tillverkarna av radioutrustningen som är in-
stallerad i industritrucken försäkrar härmed att
radioutrustningen överensstämmer med di-
rektiv 2014/53/EU för radioutrustning. Försäk-
ran om överensstämmelse kan läsas på föl-
jande internetadress:

https://www.still.de/eu-declarations.html
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Vägar
Krav på körbanornas ytförhållan-
den
Trucken är utrustad med bärhjul och drivhjul
tillverkade av Vulkollan. Körbanornas ytförhål-
landen påverkar längden på bromssträckan
(t.ex. när man utlöser ett nödstopp) och påver-
kar därmed också säkerheten för personer
och utrustning.

Körbanorna på vilka iGo neo ska användas
måste vara tillräckligt plana, ge tillräckligt bra
grepp (bra skrovlighetsegenskaper) och ha till-
räcklig bärförmåga. Kraven för underlaget de-
finieras i användaranvisningarna för den serie-
tillverkade trucken.

– Kontakta ditt auktoriserade servicecenter
om du är osäker på om underlaget uppfyller
villkoren.

Lämpliga körbanor
I Hjälp-läget får trucken endast användas
på lämpliga körbanor.

De krav på körbanor som beskrivs i originalan-
vändaranvisningarna till den serietillverkade
trucken gäller även för truckar med det extra
Hjälp-driftläget.

Dessutom tillämpas följande bestämmelser:

Ytterligare krav på körbanor som läm-
par sig för "Hjälp"-driftläge

 FARA!
Olycksrisk på grund av smutsiga körbanor
Körbanorna måste alltid hållas rena. Förorening ge-
nom fukt, oljor, fetter, damm, spån osv. kan orsaka
fel och försämra säkerheten.
– Håll alltid körbanorna rena.
– Du bör inte använda några rengöringsmedel eller

och skötselprodukter som kan göra körbanans yta
hal.

Förord1
Vägar

 14 50108046121 SV - 11/2021  -  04



 FARA!
Olycksrisk på grund av sluttande kanter och lut-
ningar på eller i körbanan
I Hjälp-läget kontrollerar trucken inte höjdskillnader
på körbanan, t.ex. vid sluttande kanter, trappsteg,
plattformar, ramper och lutningar. Trucken tippar el-
ler faller omkull.
– Håll ett säkert avstånd från höjdskillnader på eller

i körbanan när trucken befinner sig i Hjälp-läge.
– Använd alltid Manuellt läge för att köra längs

besvärliga körbanor.

Körbanorna måste uppfylla kraven enligt EN
1525 A.9.

Körbanorna måste vara fria från blockeringar,
som hål, fördjupningar eller skador på körba-
nans yta.

Trucken får inte köra uppför eller nedför längre
lutningar i Hjälp-läget. Trucken måste alltid
vara i Manuellt läge vid körning längs så-
dana typer av vägar.
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Information om dokumentationen
Giltighet för detta tillägg till an-
vändarhandboken
Detta tillägg till användaranvisningarna gäller
utöver de befintliga användaranvisningarna till
den serietillverkade trucken, och båda ska ses
som truckens originalanvändaranvisningar.
Användar- och säkerhetsinformationen i stan-
dardanvändaranvisningarna fortsätter att vara
giltig i sin helhet om motsatsen inte uttryckli-
gen påpekas i den här tillägget till använda-
ranvisningarna.

 FARA!
Olycksrisk!
Det är viktigt att följa sådan information i det här till-
ägget till användaranvisningarna som skiljer sig från
informationen i användaranvisningarna till den serie-
tillverkade trucken!

Förvara användarhandboken
Detta tillägg till användarhandboken måste
förvaras tillsammans med användarhandbo-
ken för den serietillverkade trucken så att ope-
ratörer och driftbolag kan komma åt instruktio-
nerna när som helst. Om en användarhand-
bok försvinner måste företaget omedelbart
kontakta tillverkaren för att beställa en ny. An-
vändarhandboken finns angiven i reservdels-
listan och kan beställas som en reservdel.

Tillräckliga många exemplar av dokumentatio-
nen måste också göras tillgängliga för perso-
nalutbildningssyften.

Användarhandbokens utgiv-
ningsdatum och aktualitet
Utgivningsdatumet för denna användarhand-
bok är angivet på första sidan.

STILL arbetar ständigt med att förbättra och
vidareutveckla truckarna. Den här bruksanvis-
ningen kan ändras och inga krav kan framstäl-
las som baseras på information och/eller bil-
der i den.
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Om du behöver teknisk support för trucken
kontaktar du ditt auktoriserade servicecenter.

Copyright och varumärkesrättig-
heter
Denna handbok får inte kopieras, översättas
eller göras tillgänglig för tredje part – inklusive
utdrag – utom med uttryckligt skriftligt tillstånd
från tillverkaren.

Förklaring av använda informa-
tionssymboler

 FARA!
Indikerar procedurer som måste följas strikt för att
förhindra risk för livsfara.

 FÖRSIKTIGHET!
Indikerar procedurer som måste följas strikt för att
förhindra risk för personskador.

 VARNING!
Indikerar procedurer som måste följas strikt för att
förhindra risk för materiella skador.

 OBS!

För tekniska krav som kräver speciell upp-
märksamhet.

 MILJÖTIPS

För att förhindra miljöskada.

Begreppet "hylla" i de här an-
vändaranvisningarna
I Hjälp-läget navigerar iGo neo automatiskt
runt den yttre konturen av gången. Begreppen
hylla och gång används i det här samman-
hanget för att hänvisa till den här allmänna
principen. De här användaranvisningarna
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gäller även lagerutrymmessituationer där
trucken körs längs en kontur som utgörs av
andra lastbärare (t.ex. pallar i blocklagringsut-
rymmen).
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Miljöhänsyn
Kassera komponenter som an-
vänds för "Hjälp"-läget
Instruktionerna för miljövänlig kassering av
truckens komponenter som anges i använda-
ranvisningarna till den serietillverkade trucken
gäller även för komponenter som används för
Hjälp-läget.
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2

Säkerhet



Definition av benämningar för ansvariga personer
Driftbolagets förpliktelser
Driftbolaget är den fysiska eller juridiska per-
son eller grupp som använder trucken, eller
vars anställda använder den.

Driftbolaget måste säkerställa att trucken en-
dast används för dess avsedda syfte och i en-
lighet med säkerhetsföreskrifterna i dessa an-
vändaranvisningar och i användaranvisningar-
na till den serietillverkade trucken.

Driftbolaget måste säkerställa att alla använ-
dare läser och förstår säkerhetsinformationen i
dessa användaranvisningar och i användaran-
visningarna till den serietillverkade trucken.
Truckföraren måste alltid ha tillgång till båda
uppsättningarna av användaranvisningar.

Driftbolaget ansvarar för att schemalägga och
på korrekt sätt utföra regelbundna säkerhets-
inspektioner, inklusive säkerhetsinspektioner
på de komponenter som används för Hjälp-
läget.

Kraven på driftbolaget – samt rättigheter, skyl-
digheter och regler för driftbolaget – enligt be-
skrivningen i användaranvisningarna till den
serietillverkade trucken, gäller även för truckar
med det extra Hjälp-driftläget.

Dessutom tillämpas följande bestämmelser:
● Som en del av säkerhetsutbildningen måste

driftbolaget instruera föraren om hur man
hanterar trucken i Hjälp-läge. Denna in-
formation gäller i synnerhet för de olika me-
toderna för hantering av trucken i Manu-
ellt och Hjälp-driftläge

● Driftbolaget måste instruera all berörd per-
sonal i säker hantering av en truck i
Hjälp-läge

● Driftbolaget ansvarar för att säkerställa sä-
kra väg- och markförhållanden (se kapitlet
"Körbanor")

● Driftbolaget måste säkerställa att trucken
endast körs av personer som har utbildats i
hantering av Hjälp-läget

● Driftbolaget måste säkerställa att truckens
inställda högsta hastighet är tillåten inom
arbetsområdet och att den är passande för
en säker arbetsmiljö
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● Driftbolaget måste säkerställa att truckens
arbetsområde är tillräckligt upplyst. Om ar-
betsområdet är otillräckligt upplyst ska ar-
betsbelysning installeras på trucken och
slås på så att föraren alltid har tillräcklig sikt

● Det är driftbolagets ansvar att implementera
och tillkännage en företrädesregel till för-
mån för iGo neo

Driftbolaget måste följa nationella förordning-
ar, lagar och föreskrifter för olycksförebyggan-
de åtgärder.

Förarens förpliktelser
Föraren är den person som kör trucken i Ma-
nuellt läge eller Hjälp-läge.

Kraven på föraren – samt rättigheter, skyldig-
heter och regler för förarens agerande – enligt
beskrivningen i användaranvisningarna till den
serietillverkade trucken, gäller även för förare
av truckar med det extra Hjälp-driftläget.

Föraren måste åtminstone uppfylla följande
krav:
● Lägsta ålder: 18 år
● Ett giltigt körkort för truckklassen
● Skriftligt medgivande från driftbolaget

Som en del av säkerhetsutbildningen måste
föraren få anvisningar från driftbolaget om hur
man hanterar den serietillverkade trucken och
iGo neo.

Dessutom tillämpas följande bestämmelser:

Förarens särskilda ansvar för fjärrkon-
trollen
Föraren får aldrig lämna fjärrkontrollen utan
uppsikt under arbetet och aldrig ge fjärrkon-
trollen till någon annan. Fjärrkontrollen får en-
dast användas av föraren.

När trucken är påslagen måste fjärrkontrollen
förvaras på en säker plats så att den inte akti-
veras oavsiktligt. Fjärrkontrollen kan aktiveras
oavsiktligt, t.ex. om den transporteras i byx-
fickan/jackfickan eller om föremål placeras
ovanpå fjärrkontrollen. Medan trucken an-
vänds ska fjärrkontrollen alltid förvaras i den
medföljande hållaren.
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När arbetet har avslutats måste föraren se till
att fjärrkontrollen inte kan kommas åt av obe-
höriga personer.

Ytterligare krav som gäller det
auktoriserade servicecentret
Underhållsarbete på komponenter som an-
vänds för Hjälp-läget får endast utföras av
det servicecenter som godkänts av tillverka-
ren.

Serviceteknikern måste ha fått en specialut-
bildning av tillverkaren i fråga om hanterings-
processer, teknik och reparationsarbete i sam-
band med iGo neo. Det är inte tillåtet för andra
personer att utföra arbete på komponenter
som används för Hjälp-läget. Denna instruk-
tion gäller inte för rengöringsprocedurer för
komponenter som inte är placerade inuti truck-
en, se kapitlet ”Rengöring”.

Följande komponenter används för Hjälp-lä-
get:
● Säkerhetslaserskanner
● Rörelsespårningssensorer
● Styrkomponenter
● Styrelektronik och styrprogramvara
● Nödstoppsbrytare
● Lysdiodssignaleringsenheten
● Omkopplare
● Fjärrkontroll (inklusive mottagningskompo-

nenter)
● Kollisionskamera (variant)
● Fotskyddssensorer (variant)

Specialist
En kvalificerad person definieras som service-
tekniker eller en person som uppfyller följande
krav:
● En fullständig yrkesmässig kvalifikation som

tydligt intygar vederbörandes expertis. Det-
ta intyg ska bestå av en yrkesmässig kvalifi-
kation eller ett liknande dokument.

● Professionell erfarenhet genom att den kva-
lificerade personen skaffat sig praktisk erfa-
renhet av industritruckar under loppet av sin
yrkeskarriär Under den här tiden har
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personen i fråga lärt sig att känna igen ett
stort antal symptom som kräver att kontrol-
ler utförs, t.ex. baserat på resultaten av en
riskbedömning eller en daglig inspektion

● Erfarenhet av industritruckskontrollen i frå-
ga på senare tid och rätt kvalifikation är vik-
tigt. Den kvalificerade personen måste ha
erfarenhet av att utföra kontrollen i fråga el-
ler av att utföra liknande tester. Den här
personen måste också vara informerad om
den senaste tekniska utvecklingen rörande
den industritruck som ska kontrolleras och
den risk som ska bedömas.
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Grundläggande principer för säker användning
Ändringar och modifieringar

 VARNING!
Modifieringar utan godkännande från tillverkaren el-
ler behöriga myndigheter upphäver tillverkarens CE/
UKCA-försäkran om överensstämmelse.

Om eftermontering utförs för arbete som inte
anges i dessa användaranvisningar eller i an-
vändaranvisningarna till den serietillverkade
trucken, måste ett godkännande från tillverka-
ren erhållas i förväg. Ändringar i konstruktio-
nen kan försämra säkerheten i Hjälp-läget
och orsaka olyckor.

Ändringar på komponenter som an-
vänds för "Hjälp"-läget
Ändringar på komponenter som används för
Hjälp-läget får endast göras med uttryckligt
tillstånd från tillverkaren. Godkännande från
ansvarig myndighet måste vara erhållas där
detta är tillämpligt.

I synnerhet följande är inte tillåtet:
● Ändringar på komponenter som används för
Hjälp-läget (säkerhetslaserskanner, rörel-
sespårningssensorer, styrkomponenter, sty-
relektronik och styrprogramvara, nöd-
stoppsbrytare, lysdiodssignaleringsenhet,
kontakter, 3D-frontkamera (variant), fots-
kyddssensorer (variant) och fjärrkontroll/
mottagningskomponenter).

Användning av tillbehörsdelar
Tillbehörsdelar får endast monteras med till-
verkarens godkännande som tillbehörsdel och
kan påverka truckens säkerhetsfunktioner.
Godkända tillbehörsdelar får inte sticka ut
utanför truckens kanter eller störa laserskan-
nerns synfält.

I synnerhet följande är inte tillåtet:
● Extra delar som inte är godkända (t.ex.

strålkastare, fäste för terminal/monitor, ex-
tra hyllor)

● Inga ytterligare hål får göras på säkerhets-
komponenterna och truckens chassi.
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Ändringar av gaffelns och truckens geo-
metri

I synnerhet följande är inte tillåtet:
● Användning av gaffelförlängningar
● Ändra gaffelavståndet
● Modifieringar av truckens geometri (t.ex.

längd, bredd, höjd på trucken, överbyggna-
der, ytterligare ytor och vikter, chassiför-
längningar).

Ändra truckparametrarna

 FARA!
Olycksrisk föreligger om alla säkerhetsfunktioner
går förlorade
Det är förbjudet för obehöriga personer att ändra de
parametrar som används av säkerhetsanordningar-
na.

Ändringar av truckens parametrar eller kom-
ponenternas parametrar får endast utföras av
kvalificerad personal hos tillverkaren som har
utbildats i att utföra sådant arbete! Alla änd-
ringar måste dokumenteras.

Varning för icke-originaldelar
Originaldelar, -komponenter och -tillbehör, in-
klusive sådana för Hjälp-läget, är särskilt
framtagna för denna truck. Vi vill göra dig spe-
ciellt uppmärksam på det faktum att delar,
komponenter och tillbehör som levereras av
andra företag inte har testats och godkänts av
STILL.

 VARNING!
Installation och/eller användning av sådana produk-
ter kan därför ha negativ inverkan på truckens kon-
struktionsegenskaper och således försämra aktiv
och/eller passiv körsäkerhet under vissa förhållan-
den.
Endast det auktoriserade servicecentret får utföra ar-
bete på de komponenter som används för Hjälp-lä-
get. Tillverkaren ansvarar inte för någon skada som
orsakats av användning av icke-originaldelar och -till-
behör utan dennes godkännande.
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Skada, defekter och missbruk av
säkerhetsanordningar
Föraren måste omedelbart meddela arbetsle-
daren om skador och andra defekter på kom-
ponenter som används för Hjälp-läget.
Trucken får endast användas i manuellt
läge tills problemet är helt löst. Komponenter
som används för Hjälp-läget är säkerhetla-
serskanner, rörelsespårningssensorer, fots-
kyddssensorer (variant), 3D-frontkamera (vari-
ant), styrkomponenter, styrelektronik och styr-
programvara, nödstoppsbrytare, lysdiodssig-
naleringsenhet, omkopplare och fjärrkontroll.

Truckar som inte är säkra för användning eller
för körning på väg får inte användas förrän de
reparerats på rätt sätt.

Ta inte bort eller avaktivera säkerhetsanord-
ningar och -brytare.

Inga ytterligare hål får göras på säkerhets-
komponenterna och truckens chassi.

De avtalade inställningsvärdena för Hjälp-
läget får endast ändras av kvalificerad perso-
nal hos tillverkaren som har utbildats i att utfö-
ra sådant arbete.

Arbeten på elsystemet (t.ex. extra strålkasta-
re) är endast tillåtna efter skriftligt godkännan-
de från tillverkaren. Alla arbeten på elsystemet
måste dokumenteras.

Medicinsk utrustning
 FÖRSIKTIGHET!

Det kan uppstå elektromagnetiska störningar som
stör medicintekniska produkter!
Använd endast utrustning som är tillräckligt skyddad
mot elektromagnetiska störningar.

Medicinteknisk utrustning, som pacemaker el-
ler hörapparater, kanske inte fungerar korrekt
när trucken används.

– Be din doktor eller tillverkaren av den medi-
cintekniska utrustningen bekräfta att den
medicintekniska är tillräckligt skyddad mot
elektromagnetiska störningar.
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Övriga risker
Kvarstående faror, kvarstående
risker
Även om trucken används med försiktighet
och i enlighet med direktiv och standarder kan
inte andra faror helt uteslutas när trucken an-
vänds i Hjälp-läge.

Systemkomponenterna som används för
Hjälp-läget uppfyller aktuella säkerhetskrav.
Men vissa kvarstående risker kan inte uteslu-
tas, även om trucken används för det avsedda
syftet och alla instruktioner följs.

Övriga risker kan föreligga även utanför truck-
ens begränsade riskområde när trucken an-
vänds i Hjälp-läge. Personer och förare av
andra truckar måste vara extra vaksamma så
att de omedelbart kan reagera om ett fel, en
olycka eller ett driftavbrott osv. skulle uppstå.

 FÖRSIKTIGHET!
Alla personer som befinner sig i närheten av trucken
måste instrueras om riskerna som kan uppstå i sam-
band med en truck som används i Hjälp-läge.
Följ även säkerhetsföreskrifterna i de här använda-
ranvisningarna.

Ytterligare risker som kan uppstå när trucken
används i Hjälp-läge är:
● Olycksrisk på grund av blockerade vägar el-

ler blindvägar
● Olycksrisk på grund av att föraren har dålig

översikt över arbetsområdet
● Olycksrisk på grund av en olämpligt arbets-

miljö som skannern kan inte upptäcka, t.ex.
arbete i olämpliga lagergångar

● Risk för skador om det finns föremål som
sticker ut i körområdet och som säkerhetla-
serskannern inte kan upptäcka (t.ex. hinder
ovanför eller under skannerns räckvidd)

● Oavsiktlig aktivering av fjärrkontrollen ge-
nom föraren, t.ex. om fjärrkontrollen trans-
porteras i byxfickan/jackfickan, eller om fö-
remål placeras ovanpå fjärrkontrollen

● Olycksrisk vid flaskhalsar (t.ex. avsmalnan-
de gångar, hinder på körbanan) om ett litet
säkerhetsavstånd har parametriserats på
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motsatt sida av körbanan som trucken är in-
riktad mot

● Mänskliga faktorn som resultat av att säker-
hetsföreskrifterna inte följs

● Ej reparerade skador eller defekta och slit-
na komponenter

● Arbete som utförts på systemkomponenter-
na av obehöriga personer

● Bristande underhåll och testning av säker-
hetskomponenterna

● Testintervallerna för säkerhetskomponenter
överskridna

● Olycksrisk om trucken startar igen automa-
tiskt efter ett nödstopp vid användning i
Hjälp-läge

● Olycksrisk när föremål inte upptäcks av
fotskyddssensorerna vid otillåtna eller dåli-
ga omgivningsförhållanden

Tillverkaren tar inget ansvar för olyckor med
trucken som orsakats av att driftbolaget eller
föraren inte uppmärksammat dessa risker, an-
tingen med avsikt eller av oförsiktighet.

Översikt över risker och åtgärder

 OBS!

Den här tabellen har utformats för att hjälpa
föraren att utvärdera risker i Hjälp-läge. Vi
gör inga anspråk på att den är fullständig.

– Följ de bestämmelser som gäller i det land
som trucken används.

Risk Handlingsplan

Kontrollanteck-
ning
√ OK
- inte tillämpligt

Kommenta-
rer

För transportsystem med ett hjälpsystem för förarlösa arbeten
Bristfällig körbanekvalitet Rena/fria körbanor

O

BetrSichVO
(bestäm-
melser för
arbetsplat-
sens säker-
het)

Lastbärande utrustning felaktig,
lasten kan glida

Placera om lasten på pallen
O

BetrSichVO
(bestäm-
melser för

Säkerhet2
Övriga risker

 30 50108046121 SV - 11/2021  -  04



Risk Handlingsplan

Kontrollanteck-
ning
√ OK
- inte tillämpligt

Kommenta-
rer

arbetsplat-
sens säker-
het)

Oförutsägbart körbeteende Utbildning för anställda

O

BetrSichVO
(bestäm-
melser för
arbetsplat-
sens säker-
het)

Körbanorna är blockerade eller
(tillfälligt) stängda

Märk upp körbanorna
Håll körbanorna fria

O

BetrSichVO
(bestäm-
melser för
arbetsplat-
sens säker-
het)

Körbanorna korsar varandra med
en blandning av Hjälp-läge och
Manuellt läge

Publicera företrädesregel

O

BetrSichVO
(bestäm-
melser för
arbetsplat-
sens säker-
het)

Begränsningar för funktionen för
personavkänning på grund av
miljöskannern i Hjälp-läget

Utbildning för anställda

O

BetrSichVO
(bestäm-
melser för
arbetsplat-
sens säker-
het)

Hinder, som stegar och arbets-
plattformar, inom truckens kör-
område, t.ex. för att utföra repa-
rations- eller underhållsarbete i
gången

Spärra av körvägarna till om-
rådet där rörelse eller arbete
pågår med hjälp av koner.
Det får inte finnas några för-
arlösa truckar i det avspärra-
de området.

O

BetrSichVO
(bestäm-
melser för
arbetsplat-
sens säker-
het)

Olycksrisk om föremål inte upp-
täcks av fotskyddssensorerna vid
otillåtna eller dåliga arbetsförhål-
landen, t.ex. om området är för-
orenat eller ojämnt, om det finns
dimma eller andra ångor som
skymmer sikten, om man inte bär
arbetsskor eller använder arbets-
skor som är för små

Fastställ användningsförhål-
landena i enlighet med dessa
användaranvisningar
Utbildning för anställda
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Risk Handlingsplan

Kontrollanteck-
ning
√ OK
- inte tillämpligt

Kommenta-
rer

Hinder som befinner sig tvärs
över körbanan eller som sticker
ut i körbanan och som inte kan
upptäckas av säkerhetssystemen
på trucken.

Utbildning för anställda

O

BetrSichVO
(bestäm-
melser för
arbetsplat-
sens säker-
het)

Flaskhalsar (t.ex. avsmalnande
gångar, hinder på körbanan) om
ett litet säkerhetsavstånd har pa-
rametriserats på motsatt sida av
körbanan som trucken är inriktad
mot.

Utbildning för anställda
Lämpliga skyddsåtgärder i
närheten av flaskhalsar kan
omfatta:
− golvmarkeringar
− varningsskyltar.

O

BetrSichVO
(bestäm-
melser för
arbetsplat-
sens säker-
het)

Fara för anställda när "Hjälp"-lä-
get används
Enligt de tyska bestämmelserna för arbetsplat-
ssäkerhet (BetrSichVO) och tysk lagstiftning
om hälsa och säkerhet på arbetsplatsen
(ArbSchG) ska driftbolaget fastställa och ut-
värdera faror vid användning och fastställa vil-
ka hälso- och säkerhetsåtgärder som krävs
med avseende på de anställda (BetrSichVO).
Denna undersökning måste också innefatta
alla faror som uppstår som ett resultat av an-
vändning av Hjälp-läget. Driftbolaget måste
således ta fram lämpliga driftsinstruktioner (§
6 ArbSchG) och informera föraren om dessa.
En ansvarig person måste utses.

 OBS!

Följ definitionen för följande ansvariga perso-
ner: "driftbolaget" och "föraren".

Truckens konstruktion och utrustning motsva-
rar maskindirektivet 2006/42/EG och är därför
CE-märkt. Dessa element ingår därför inte i
riskutvärderingen. Tillbehör har en egen CE-
märkning och omfattas inte av den anledning-
en. Driftbolaget måste dock välja typ och ut-
rustning för trucken så att de lokala kraven för
driftsättning efterlevs.
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Resultatet måste dokumenteras
(§ 6 ArbSchG). Om fler användningsområden
omfattar liknande risksituationer är det tillåtet
att sammanfatta resultaten. Översikten i kapit-
let "Översikt över risker och åtgärder" ger råd
om hur denna förordning ska efterlevas. Över-
sikten anger de huvudsakliga risker som är de
vanligaste orsakerna till olyckor när reglerna
inte följs. Om andra huvudsakliga risker före-
kommer till följd av vissa användningsförhål-
landen måste dessa risker också beaktas.

Inom många anläggningar är förhållandena för
användning av trucken sådana att riskerna
kan sammanfattas i en och samma översikt.
Följ informationen som tillhandahålls av ar-
betsgivarens försäkringsbolag angående detta
ämne.
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Säkerhetstester
Regelbundna säkerhetskontrol-
ler på trucken
Säkerhetskontrollerna görs baserade på
drifttid och ovanliga händelser
Driftbolaget måste se till att hela trucken kon-
trolleras av behörig personal minst en gång
om året eller efter ovanliga händelser.

Som en del av testet av hela trucken måste
även skicket och funktionen hos de kompo-
nenter som används för Hjälp-läget kontrol-
leras.

Testet av dessa komponenter får endast utfö-
ras av ett auktoriserat servicecenter. Perso-
nen som utför testet på det auktoriserade ser-
vicecentret måste ha tillräcklig kunskap och
erfarenhet för att kunna utvärdera truckens
skick och utrustningens effektivitet i enlighet
med tekniska regler och principer för test av
industritruckar. Grunden för ytterligare tester
finns i den separata loggboken för "Hjälp"-test.

Förutom testloggen för hela trucken utarbetar
det auktoriserade servicecentret en separat
"Hjälp"-testlogg. "Hjälp"-testloggen innehåller
testresultaten för de komponenter som an-
vänds för Hjälp-läget. Resultaten av kontrol-
lerna måste sparas till åtminstone efter det att
två efterföljande kontroller gjorts.

Det är driftbolagets ansvar att se till att fel
omedelbart åtgärdas av det auktoriserade ser-
vicecentret.

Utsläppsvärden

 OBS!

Utsläppsvärdena motsvarar de värden som
anges i standardanvändaranvisningarna.
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Märkningspunkter

1

1

2

45904391300

32

33

Varningsskylt: Det är förbjudet att lyfta per-
soner med gafflarna
Informationsskylt: "Easy Protect" Kollisions-
varnare (variant)

1

2

Varningsskylt: Risk för krosskador på fötter-
na av saxlyften (OPX-L 20 S)

3
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3

iGo neo-komponenter



Översikt över komponenter som används för "Hjälp"-läget

2

4

6

9

111

7

3

10

8

5

Lysdiodssignaleringsenheter
Rörelsespårningssensorer (på vänster och
höger sida av trucken)
3D-kamera, t.ex. för "Easy Protect 3D" (vari-
ant)
säkerhetlaserskanner
Chassiförlängning för breda pallar (variant)
Fotskyddssensorer (variant)
Förarplattform

1
2

3

4
5
6
7

Extra nödstoppsbrytare (på vänster och hö-
ger sida av trucken)
Knappsats (på vänster och höger sida av
trucken):
▲▼ Lyft/sänk gaffelvagnen 
◄► Flytta stoppläget bredvid föraren
iGo neo-knapp (på vänster och höger sida
av trucken)

8

9

10

iGo neo-komponenter3
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Lysdiodssignaleringsenheter
Informationssignaler och varningssignaler på lysdiodssignaleringsen-
heterna

3 41 2

Signal Truckfunktion som signaleras

1 Belysningszonen anger truckens inrikt-
ning

Trucken i Hjälp-läge
● Trucken riktar in sig mot den sida av gången som
visas

2 Belysningszonen pulserar långsamt
(cirka 1 x per sekund)

Trucken i manuellt läge
● Föraren befinner sig på förarplattformen och kör
trucken manuellt

3 Belysningszonen förblir tänd hela tiden

Fjärrkontrollen är inte ansluten till trucken
● Fjärrkontrollen har stängts av eller batteriet är
tomt
● Anslutningen var inte aktiv under en längre tid
och måste återupprättas

4 Ljussignalen blinkar snabbt
(cirka 10 x per sekund)

Nödstopp
● Trucken står stilla, utlöst av säkerhetslaserskan-
nern eller genom ett tryck på nödstoppsbrytaren

 OBS!

"Easy Protect" (variant) för kollisionsvarnare:
● Observera ytterligare LED-signaler i manu-
ellt läge, se kapitlet "Kollisionsvarnare
Easy Protect (variant)".
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Display för truckinriktning på lysdiodsignaleringsenheterna

1

2

3

Truckens inriktning är den sida av gången
som trucken är riktad mot i Hjälp-läget. För-
aren kan använda fjärrkontrollen för att ställa
in truckinriktning till HÖGER, VÄNSTER och
MITTEN.

En rörlig ljuspunkt på lysdiodssignaleringsen-
heten indikerar vald truckinriktning.

Signal Truckfunktion som signaleras

1 Ljuspunkten rör sig åt vänster längs belys-
ningszonen

Truckinriktning VÄNSTER
● Trucken bibehåller ett konstant avstånd till
hyllkonstruktionen till vänster

2 Ljuspunkten rör sig åt höger längs belys-
ningszonen

Truckinriktning HÖGER
● Trucken bibehåller ett konstant avstånd till
hyllkonstruktionen till höger

3 Ljuspunkten rör sig mot mitten längs belys-
ningszonen

Truckinriktning MITTEN
● Trucken rör sig i mitten mellan de två hyll-
konstruktionerna

iGo neo-komponenter3
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Föraravkänning
Föraravkänningssystem

2 31 4

1 2

För att rörelsespårning av föraren ska fungera
måste trucken identifiera föraren och spåra
förarens aktuella position.

Två trucksystem samverkar för att uppnå
detta:
1 Rörelsespårningssensorerna
2 Fjärrkontrollens positionsspårning

För att skydda fjärrkontrollen måste den bäras
i den medföljande hållaren när trucken an-
vänds i Hjälp-läge.

iGo neo-komponenter 3
Föraravkänning
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Rörelsespårningssensorer
Trucken använder två rörelsespårningssenso-
rer (1) för att spåra förarens position. I kombi-
nation med fjärrkontrollens positionsspårning
säkerställs tillförlitlig detektering av föraren.

Sensorerna registrerar området runt trucken
med en siktradie på högst 15 meter. Ljuset
från sensorerna är inte farligt för det mänskli-
ga ögat.

Lysdiodssignalerna från rörelsespårningssen-
sorerna visar status för Hjälp-läget. Symbo-
lerna som visas är alltid riktade mot föraren.

Lysdiodssignaler från rörelsespårningssensorerna

1

4

3

2

Föraren detekteras just nu
Symboler ifyllda med vitt

Föraren detekteras inte just nu
Symboler med vit kontur

Symbol/betydelse Information

1 Hjälp-läget AKTIVT
("Ögonsymbol") Trucken följer föraren

2 Hjälp-läget PAUSAT
("Paussymbol") Trucken följer inte föraren

1

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Symbol/betydelse Information

3 Föraren inte identifierad.
("Ögonsymbol/kontur")

Trucken följer föraren
● Inget exakt närmande till det valda stoppläget
bredvid föraren. Trucken stannar alltid bredvid
föraren vid sidosignallampornas höjd
● Så snart föraren detekteras igen: normalt
Hjälp-läge AKTIVT

4 Föraren inte identifierad.
("Paussymbol/kontur")

Trucken följer inte föraren
● Så snart föraren detekteras igen: Hjälp-lä-
get PAUSAT

Fjärrkontrollens positionsspår-
ning
Trucken använder fjärrkontrollens positions-
spårning för att identifiera och spåra förarens
position. I kombination med rörelsespårnings-
sensorerna säkerställs alltid tillförlitlig detek-
tering av föraren.

En sändare arbetar i fjärrkontrollen. Denna
sändares position bestäms kontinuerligt av
fyra mottagare (1) i trucken. Trucken använder
samtidigt informationen för att identifiera den
som bär med sig fjärrkontrollen som föraren.

Positionsspårningen detekterar föraren i en ra-
die på högst 15 meter runt trucken.

2 31 4

1


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Laserskanner
Säkerhetslaserskannerns funk-
tion
Säkerhetslaserskannern (1) identifierar hyll-
konturen och den omgivande miljön. Med
hjälp av rumsliga data kan trucken automatiskt
följa föraren längs hyllorna.

Säkerhetslaserskannern kontrollerar körbanan
för att se om det finns hinder medan trucken
är i rörelse.
● Om skannern känner av ett hinder på den

sida av körbanan som trucken är inriktad
mot, kör trucken automatiskt runt hindret.
Trucken fortsätter sedan på rätt väg.

● Om ett hinder är för stort att undvika stan-
nar trucken. Trucken fortsätter på rätt väg
så snart som hindret har tagits bort.

● Om ett hinder kommer in i säkerhetslaser-
skannerns skyddsfält utlöser trucken ett
nödstopp.

Säkerhetslaserskannern riskerar inte att skada
det mänskliga ögat.

Det övervakade områdets storlek och placering

2 1

3
4

Säkerhetslaserskannern (1) övervakar områ-
det (2) framför trucken.

1


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● I färdriktningen beror storleken på det över-
vakade området på den aktuella hastighe-
ten. Vid högre hastigheter ökar också det
övervakade området (3) framför trucken

● Det övervakade området på sidan (4)
sträcker sig utanför truckens kanter

Säkerhetslaserskannern upptäcker föremål
horisontellt på en höjd av 9 cm ovanför mar-
ken.

– Observera anmärkningarna i kapitlet "Kolli-
sionsvarnare/gränser för upptäckt av hin-
der".

9 cm


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Fotskyddssensorer
Fotskyddssensorernas funktion
(OPX-L 20 S)
Fotskyddssensorerna (1) är endast monterade
på truckvarianter med en saxlyft. De är place-
rade på båda sidor bredvid den nedre fäst-
punkten för saxlyften på trucken.

I Hjälp-läget kan föraren sänka gafflarna
med fjärrkontrollen. När gaffelvagnen lyfts upp
kontrollerar fotskyddssensorerna området un-
der gafflarna.

Om ett hinder upptäcks under gafflarna när
trucken kör iväg kommer trucken inte att starta
eller omedelbart stanna igen. Detta skyddar
förarens fötter från att köras över av gafflarnas
lastrullager.

Föraren kan dock fortfarande sänka gafflarna.

 OBS!

Trucken stannar inte för föremål under gafflar-
na om den redan är i rörelse.

Varningsskyltarna (2) uppmanar föraren att
alltid hålla fötterna borta från området runt
saxlyften.

 FÖRSIKTIGHET!
Risk för skador i områden som inte täcks av fots-
kyddssensorerna
Området mellan gafflarna och området ovanför en
lyfthöjd på 50 cm täcks inte. Det finns risk för skador
i de här områdena.
– Gå inte in i området mellan gafflarna.
– Håll händer och fötter borta från mekanismen för

saxlyften.

S
TO

P

1


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2

Varningsskylt: Risk för krosskador på fötter-
na i närheten av saxlyften


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Knappsats på sidan av trucken
Funktioner hos knappsatsen på
sidan av trucken

 OBS!

Funktionerna som utförs med hjälp av knapp-
satsen på sidan av trucken kan också utföras
via lämpliga knappar eller fjärrkontrollen.

Lyft och sänk gaffelvagnen (standardtilldelning)
Knapp 1 (  ) Lyft gaffelvagnen*
Knapp 2 (  ) Sänk gaffelvagnen*

*Se kapitlet "Lyfta och sänka gaffelvagnen"

Flytta stoppläget bredvid föraren (standardtilldelning)

Knapp 3 (  ) Flytta stoppläget bredvid föraren (i riktning mot
drivsidan)*

Knapp 4 (  ) Flytta stoppläget bredvid föraren (i riktning mot
lastsidan)*

*Se kapitlet "Flytta stoppläget bredvid föraren"

Ett auktoriserat servicecenter kan konfigurera
knappsatsens funktionstilldelning.

3

1

2

4

1 2 3 4


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iGo neo-knappar
iGo neo-knapparnas funktioner

1

2 31 4

2

iGo neo-knapp (på vänster och höger sida
av trucken)

1 iGo neo-knapp (på fjärrkontrollen)2

Med hjälp av iGo neo-knapparna kan föraren
växla mellan AKTIVT och PAUSAT läge för
Hjälp-läget. När en iGo neo-knapp trycks in
identifieras föraren.

iGo neo-knappar 1 , 2 Hjälp-läget

Tryck kort en gång

När trucken står stilla:
PAUSAD AKTIV

När trucken körs:
AKTIV PAUSAD

Tryck och håll en gång tills du hör
ljudsignalen AKTIV PAUSAD

Ytterligare funktioner för de två iGo neo-knap-
parna beskrivs i kapitlen om att använda
iGo neo, se kapitlet "Använda trucken i
Hjälp-läget".

iGo neo-komponenter3
iGo neo-knappar
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Nödstoppsbrytare
Extra nödstoppsbrytare
Trucken är utrustad med extra nödstoppsbry-
tare (1) (på vänster och höger sida av truck-
en).

– Vid överhängande fara för människor, las-
ten eller trucken ska du omedelbart trycka
på någon av nödstoppsbrytarna. Detta är
det snabbaste sättet att få trucken att stan-
na.

När nödstoppsbrytaren trycks in utlöser truck-
en ett nödstopp (se kapitlet "Truckens beteen-
de vid nödstopp").

1


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Fjärrkontroll
Funktioner för fjärrkontroll

Slå på och av fjärrkontrollen
– För att slå på fjärrkontrollen, tryck på knap-

pen iGo neo (1).

– För att stänga av fjärrkontrollen, tryck samti-
digt på "lyft"- och "sänk"-knappen i flera se-
kunder.

Fjärrkontrollen stängs av automatiskt:
● när trucken är avstängd och den inställda

efterkörningstiden hos robotsystemet har
gått ut (kan ställas in av ett auktoriserat ser-
vicecenter)

● när fjärrkontrollen laddas.

Lysdioder på fjärrkontrollens display

Lysdioderna (6) på displayen tänds när fjärr-
kontrollen slås på.
● Om fjärrkontrollen är ansluten till trucken vi-

sas truckens stoppläge (1-2-3-4) bred-
vid föraren

● Om fjärrkontrollen inte är ansluten till truck-
en visas fjärrkontrollens batteriladdningsni-
vå (lysdioderna blinkar)

Vibrationssignaler på fjärrkontroll

Information Signal
Ansluta fjärrkontrollen till trucken Tre långa pulser
Trucken börjar röra sig
● efter att ha varit stillastående i mer än två sekunder
● efter att ett nödstopp eller Hjälp-läget har växlats till PAUS

En kort puls

Batteriets laddningsnivå mycket låg (under 20 %) Tre korta pulser (var tredje mi-
nut)

Batteriets laddningsnivå slut, fjärrkontrollen stängs av En lång puls

2 31 4

1

2

3 4

5

6

Hjälp-läget AKTIVT/PAUSAT
Sänk ned gaffelvagnen
Lyft gaffelhållaren
Byt truckinriktning i tur och ordning
Flytta truckens stoppläge bredvid föraren till
nästa pall
Lysdioder på displayen

1
2
3
4
5

6


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Knappar på fjärrkontrollen

Knapp 1  - Hjälp-läget AKTIVT/PAUSAT (iGo neo-knapp)
Användning Hjälp-läget

Tryck kort en gång

När trucken står stilla:
PAUSAD AKTIV

När trucken körs:
AKTIV PAUSAD

Tryck och håll en gång (tills en
ljudsignal hörs) AKTIV PAUSAD

Knapp 1  - Köra automatiskt utan rörelsespårning (iGo neo-knapp)
Användning Information

Håll knappen intryckt
(minst 2 sek.).

Trucken rör sig automatiskt längs hyllkonturen så länge
knappen är intryckt.
Kan endast utföras med "Hjälp-läget PAUSAT"

Knapp 2  – Sänk ned gaffelvagnen
Knapp 3  - Lyft gaffelvagnen
Användning Information
Håll knappen intryckt. Släpp knappen. Gaffelstopp. 1)

Tryck snabbt en gång. Gaffeln rör sig i en sekund eller tills nästa definierade lyf-
thöjd. 1)

1) Se även kapitlet "Lyfta och sänka gaffelvagnen"

Knapp 4  - Brytare för truckinriktning (VÄNSTER/HÖGER/MITTEN)
Användning Information
VÄNSTER/HÖGER:
Tryck kort på knappen.

Kan endast utföras när trucken står stilla.MITTEN:
Tryck länge på knappen
(minst ½ sek.)

Knapp 5  - Flytta truckens stoppläge bredvid föraren
Användning Information

Tryck kort på knappen.
Flyttar fram läget där trucken automatiskt stannar bredvid
föraren till nästa läge.
Kan endast utföras med "Hjälp-läget PAUSAT".

1 2 3 4 5
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Ladda fjärrkontrollen

 OBS!

En ny fjärrkontroll måste laddas fullt när den
har levererats för att säkerställa att batteri-
laddningen visas på rätt sätt.

Kontrollera fjärrkontrollens batteriladd-
ning
Om fjärrkontrollen inte är ansluten till trucken
visar lysdioderna på fjärrkontrollens display
batteriets laddningsnivå.

– För att kontrollera, stäng av trucken eller rör
dig tillräckligt långt bort från trucken så att
anslutningen till fjärrkontrollen bryts.

– Stäng av fjärrkontrollen och slå på den igen.

Lysdioderna på fjärrkontrollens display visar
nu batteriets laddningsnivå:

Batteriladdningsdisplay
 100 %–90 % 90 %–60 % 60 %–30 % 30 %–0 %

LED 1 Blinkar Tänd Tänd Blinkar
LED 2 Blinkar Tänd Blinkar -
Lys-

diod 3 Blinkar Blinkar - -

När batteriladdningen är mindre än 30 % (lys-
diod 1 blinkar) måste fjärrkontrollen laddas.

Om batteriets laddningsnivå sjunker till 0 %
stängs fjärrkontrollen av. I Hjälp-läget kör
trucken antingen inte iväg, eller så stannar
den. Trucken kan bara förflyttas i Manuellt
läge.

Minsta användningstiden för fjärrkontrollen
med ett fulladdat batteri är 18 timmar. Att hålla
fjärrkontrollen laddad förlänger livslängden på
de uppladdningsbara batterierna.

 OBS!

Fjärrkontrollen är utformad för upp till två skift
vid full laddning. Vid krävande tillämpningar
rekommenderas mellanladdning.

2 31 4

2 31
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Ladda fjärrkontrollen

Information om laddning
● För snabb laddning måste fjärrkontrollen (1)

vara centrerad och vila direkt på laddnings-
plattan (2).

● Höga temperaturer minskar laddningshas-
tigheten. Vi rekommenderar att fjärrkontrol-
len laddas vid temperaturer under 25 °C.
Maximal omgivningstemperatur vid laddning
är 40 °C.

● Håll laddningsplattan ren. Rengör ladd-
ningsplattan endast med en torr trasa eller
borste.

● Ta bort främmande föremål från laddnings-
plattan. Främmande föremål kan leda till att
laddningsprocessen misslyckas eller att
laddningsplattan överhettas under laddning.

Fjärrkontrollen laddas induktivt med den med-
följande laddaren.

– Anslut laddningsplattan.

– Placera fjärrkontrollen mitt på laddningsplat-
tan med knappsatsen vänd nedåt.

Lysdioderna på fjärrkontrollens display (3) och
på laddningsplattan (4) visar laddningsproces-
sens förlopp.

Lysdiod på fjärrkontrollens display (baksida)
Lysdiod på displayen Information
Röd (blinkande) Batteriladdning under 90 %
Grön (blinkande) Batteriladdning mellan 90 % och 99 %
Grön Batteriet fulladdat (100 %)

Lysdiod på laddningsplattans display
Lysdiod på displayen Information

Blå (slocknar efter tre sekunder) Laddningsplattan har just anslutits till strömför-
sörjningen

Blå (fast sken) Fjärrkontrollen laddas

Blå (blinkar) Främmande föremål har upptäckts på ladd-
ningsplattan (t.ex. metallföremål)

Grön (blinkande) Överspänningsskydd (använd endast 5 V/9 V
DC-adaptrar)

3

1

2

4
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Byta fjärrkontrollen
Varje fjärrkontroll har en unik hopparningskod
som definierats av tillverkaren. Fjärrkontroller
kan endast styra trucken om den relevanta
hopparningskoden har identifierats av den
mottagande enheten. Detta förhindrar att icke-
registrerade fjärrkontroller kommer åt trucken.

Om en truck ska styras med en ny eller extra
fjärrkontroll måste först hopparningskoden för
fjärrkontrollen sparas i den mottagande enhe-
ten på trucken.

Varje mottagande enhet kan spara upp till
20 hopparningskoder. Om det redan finns 20
hopparningskoder och fler koder behöver spa-
ras måste först alla befintliga hopparningsko-
der tas bort. Enskilda hopparningskoder kan
inte raderas från minnet i den mottagande en-
heten.

Om flera fjärrkontroller som är registrerade för
en truck försöker komma åt trucken samtidigt,
behåller den fjärrkontroll som först tog kontakt
med trucken kontrollen över trucken. Andra
fjärrkontroller får inte åtkomst förrän den första
fjärrkontrollen har slutat sända.

Registrera en ny eller en extra fjärrkont-
roll för trucken
– Kontakta det auktoriserade servicecentret

för att registrera en fjärrkontroll för trucken.

iGo neo-komponenter3
Fjärrkontroll
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Kontroller och åtgärder som ska utföras när du startar Hjälp-lä-
get
Säkerhetsinformation om att ut-
föra testerna

 FÖRSIKTIGHET!
Skador eller andra defekter på komponenter som an-
vänds för Hjälp-läget kan leda till olyckor.
Om skador eller andra defekter upptäcks på kompo-
nenterna under följande inspektioner får trucken inte
användas förrän den har reparerats ordentligt. Öpp-
na inte, ta inte bort eller avaktivera komponenter för
Hjälp-läget. Ändra inte fördefinierade inställnings-
värden.
– Anmäl defekter till arbetsledaren.

Vid start av Hjälp-läget måste föraren se till
att de komponenter som används för Hjälp-
läget är säkra att använda. För att göra detta
ska följande tester i det här kapitlet utföras.

Visuella inspektioner innan "Hjälp"-läget slås på
Innan Hjälp-läget aktiveras måste föraren
utföra följande visuella inspektioner:

Visuella inspektioner innan Hjälp-läget slås på

● Skyddsbygeln på framdelen av trucken, som skyddar säkerhetslaserskannern mot meka-
niska skador, måste vara intakt. Skannerns justering och synfält får inte ha försämrats

● Fästena till rörelsespårningssensorerna får inte vara skadade. Sensorernas justering får
inte ha försämrats

● Fästena till fotskyddssensorerna får inte vara skadade. Skannrarnas justering får inte ha
försämrats

● Lysdiodssignaleringsenheterna och deras fästen får inte vara skadade

● Optikkåporna (inspektionsfönstren) framför säkerhetslaserskannern, fotskyddssensorerna
och rörelsespårningssensorerna måste vara fria från smuts, repor och skador.

● Säkerhetslaserskannern, fotskyddssensorerna och rörelsespårningssensorerna får inte
manipuleras, t.ex. limmas eller döljas på annat sätt.

● Alla skydd måste finnas tillgängliga och sitta tätt

●
Fjärrkontrollen måste vara utan skador och laddad. För att skydda fjärrkontrollen och för-
hindra hanteringsfel måste fjärrkontrollen bäras i den medföljande hållaren när trucken an-
vänds i Hjälp-läge

– Anmäl defekter till arbetsledaren. Använd
inte trucken förrän den reparerats

Använda iGo neo4
Kontroller och åtgärder som ska utföras när du startar Hjälp-läget
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Kontroller efter att "Hjälp"-läget
har slagits på
Säkerhetsbromstest när "Hjälp"-läget
har slagits på
Efter att Hjälp-läget har slagits på måste för-
aren utföra en kontroll för att se till att trucken
stannar automatiskt framför ett hinder.

– Stanna trucken framför en fri raksträcka på
körbanan.

– Placera ett lämpligt testföremål (med en
kantlängd och höjd på minst 20 cm) en me-
ter framför trucken.

– Gå av förarplattformen och förflytta trucken
med hjälp av fjärrkontrollen så att den när-
mar sig testföremålet.

Trucken måste stanna automatiskt precis
framför hindret.

– Anmäl defekter till arbetsledaren och an-
vänd inte trucken förrän den har reparerats
ordentligt.

Kontroll av "Easy Protect"-kollisionsvar-
naren (variant) efter att trucken har sla-
gits på
När trucken har startats måste föraren kontrol-
lera funktionen "Easy Protect" en gång. Truck-
en måste sänka hastigheten när den närmar
sig ett hinder i manuellt läge.

– Starta trucken. Vänta tills "Easy Protect" är
klart för användning.

– I manuellt kör du långsamt mot ett hin-
der (kantlängd och höjd på minst 20 cm).

– Kontrollera att trucken automatiskt sänker
hastigheten innan den når hindret.

– Styr runt hindret. Trucken måste nu kunna
accelerera igen utan begränsningar.

– Anmäl defekter till arbetsledaren och an-
vänd inte trucken förrän den har reparerats
ordentligt.

Använda iGo neo 4
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Funktionskontroll av nödstoppsbrytarna
på sidan efter att "Hjälp"-läget har sla-
gits på
Efter att Hjälp-läget har slagits på måste för-
aren kontrollera att båda nödstoppsbrytarna
på sidan fungerar.

– Tryck in och släpp båda nödstoppsbrytarna
på sidan, en i taget.

När nödstoppsbrytarna trycks in måste truck-
en reagera på följande sätt:

Truckens respons när nödstoppsbrytare trycks in
● Den elektromagnetiska truckbromsen aktiveras hörbart
● Lysdiodssignaleringsenheterna visar signalen ”nödstopp”
● Trucken avger varningsljudet för ”nödstopp”

Efter att nödstoppsbrytarna har släppts och
systemet startats om måste rörelsespårnings-
sensorerna visa "Hjälp-läget PAUSAT".

Funktionskontroll av fotskyddssensorer-
na efter aktivering av "Hjälp"-läget
(OPX-L 20 S)
Efter att Hjälp-läget har slagits på måste för-
aren kontrollera att båda fotskyddssensorerna
på sidan fungerar. Om fotskyddssensorerna
upptäcker ett föremål under gafflarna kommer
trucken inte att röra sig eller så reagerar den
med ett nödstopp. Föraren kan dock fortfaran-
de sänka gafflarna.

Fotskyddssensorerna är endast monterade i
truckar med saxlyft (OPX-L 20 S). De är pla-
cerade på båda sidor bredvid den nedre fäst-
punkten för saxlyften på trucken.

Den gula lysdioden på fotskyddssensorn (1)
tänds när ett föremål upptäcks i området ned-
anför eller bredvid gafflarna.

– Lyft gafflarna cirka 20 cm.

– Gå in i området till höger om de upplyfta
gafflarna och observera lysdioderna på fots-
kyddssensorn.

– Placera en fot parallellt med gaffeln i områ-
det bredvid gaffeln. Sänk inte gaffeln.

1

Funktionskontroll av fotskyddssensorerna
Fotskyddssensor med gul lysdiod1


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När fotskyddssensorn känner av foten på
rätt sätt tänds den gula lysdioden.

– Upprepa testet på vänster sida av trucken.

Visuella inspektioner när "Hjälp"-läget
har slagits på
När Hjälp-läget har slagits på måste föraren
kontrollera följande truckfunktioner under drift:

Visuella inspektioner när Hjälp-läget är aktivt
● Kontrollera att trucken reagerar som den ska på uppgifter som anges med fjärrkontrollen
● Kontrollera att varningssignalerna och informationssignalerna fungerar i Hjälp-läget (1)

● Kontrollera att det inställda minsta avståndet till hyllan och till hinder på körbanan iakttas

●
Endast efter en ändring av inställningar för korsande körbana av det auktoriserade service-
centret:
Se till att trucken detekterar korsande körbanor och stannar automatiskt

(1) Informationssignaler och varningssignaler är en del av säkerhetskonceptet. Dessa signaler
ger viktig information åt personer i arbetsområdet eftersom de indikerar att en förarlös truck
befinner sig i närheten. Signalerna bidrar till att undvika olyckor. Se kapitlet "Informations-
signaler och varningssignaler i Hjälp-läget".

– Anmäl defekter till arbetsledaren. Använd
inte trucken förrän den reparerats

Använda iGo neo 4
Kontroller och åtgärder som ska utföras när du startar Hjälp-läget
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Säkerhetsföreskrifter i Hjälp-läge
Instruktioner för säker använd-
ning av iGo neo
Bär skyddsskor 
För säkerhets skull måste föraren och perso-
ner i närheten av trucken bära arbetsskyddss-
kor i rätt storlek när trucken används.

Var uppmärksam på risken för krosska-
dor på fötterna när gafflarna sänks ned

 FARA!
Risk för krosskador på fötterna från truckens gafflar
När trucken kör iväg i Hjälp-läge eller när lasten
sänks, kan fötterna komma i kläm om de sticker ut
under gafflarna.
– Håll fötterna på ett säkert avstånd från gafflarna.

Var uppmärksam på varningsljudet från trucken
när trucken kör iväg i Hjälp-läge.

– Använd lämpliga skyddsskor i rätt storlek.

Använda iGo neo4
Säkerhetsföreskrifter i Hjälp-läge
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Följ begränsningarna för fotskyddssen-
sorerna i händelse av otillåtna eller dåli-
ga användningsförhållanden (OPX-
L 20 S)

 FARA!
Risk för krosskador på fötterna vid otillåtna eller då-
liga användningsförhållanden
I händelse av otillåtna eller dåliga användningsförhål-
landen kan det hända att fotskyddssensorerna inte
kan detektera föremål på ett tillförlitligt sätt i vissa si-
tuationer.

Dessa situationer inbegriper följande:

● Ojämnt underlag (förarens fot är i en fördjupning)

● Trucken är upphöjd på ett föremål (t.ex. trästycke)

● Mycket smutsigt användningsområde

● Rök, dimma eller andra ångor som hindrar sikten
– Om användningsförhållandena är otillåtna eller

dåliga får trucken endast köras i Manuellt läge.
– Håll alltid fötterna borta från området under gaff-

larna.
– Följ varningsskyltarna (1) på trucken.
– Använd alltid lämpliga skyddsskor i rätt storlek.

Undvika risken för kollision med hjälp av
nödstoppsbrytarna

 VARNING!
Undvika risken för kollision med hjälp av nödstopps-
brytarna
Om det finns risk för kollision med människor eller fö-
remål trycker du på någon av nödstoppsbrytarna på
trucken. Trucken stannar omedelbart.

Växla "Hjälp"-läget till PAUSAT innan
du stiger upp på trucken

 FÖRSIKTIGHET!
När Hjälp-läget är påslaget kan trucken plötsligt
börja röra sig när föraren stiger upp på trucken. För-
aren kan skadas som en följd av detta.
Innan du kliver in i trucken ska du växla Hjälp-läget
till PAUS med hjälp av iGo neo-knappen på fjärrkon-
trollen eller på trucken.

45904391300

1

Varningsskylt: Risk för krosskador på fötter-
na i närheten av saxlyften


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Tänk på olycksrisken om du passerar
körbanan direkt framför trucken

 FARA!
Fara för människor eller föremål som snabbt korsar
körbanan direkt framför trucken.
Säkerhetlaserskannern upptäcker hinder på körba-
nan framför trucken. Om en person eller ett föremål
snabbt korsar avkänningsområdet (1) direkt framför
trucken, kan det hända att ett omedelbart nödstopp
inte lyckas förhindra en kollision.
– Hoppa eller gå inte in på körbanan om trucken är

på nästan samma nivå.
– Korsa inte körbanan för iGo neo med en manuellt

manövrerad truck om iGo neo är nästan i höjd
med dig. Observera gaffellängden hos den manu-
ellt manövrerade trucken.

– Trucken som används i Hjälp-läge har alltid för-
tur. Observera ljussignalerna från iGo neo.

Se till att särskild försiktighet iakttas när
det finns flaskhalsar i gången

 FÖRSIKTIGHET!
Det går att ställa in avstånd som trucken upprätthål-
ler till hyllkonturen eller eventuella hinder. Ett av-
stånd på mindre än 50 cm kan ställas in på motsatt
sida av körbanan som trucken är inriktad mot om
trucken används i trånga gångar. Se kapitlet "Säker-
hetsavstånd som krävs i gången".
– Om det finns flaskhalsar längs körbanan, i synner-

het på grund av hinder, måste dessa förutses un-
der drift.

– Om trucken måste undvika hinder får det inte fin-
nas några människor i området som trucken pas-
serar genom. Om det finns personer i det här om-
rådet ska du omedelbart växla Hjälp-läget till
PAUSAT med hjälp av iGo neo-knappen på fjärr-
kontrollen eller på trucken. Vid behov trycker du
på truckens nödstoppsbrytare.

– Fortsätt inte arbetet i Hjälp-läge förrän alla har
lämnat området som trucken passerar genom.

1

Olycksrisk om du passerar körbanan direkt
framför trucken


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Observera största tillåtna dimensioner
för lastbärare och last

 FARA!
Olycksrisk på grund av lastbärare och last som
sticker ut utanför trucken
Lasten får inte sticka ut utanför trucken i längs- eller
tvärgående riktning eftersom lasten annars kan kolli-
dera med personer eller falla av.
– Använd endast lämpliga lastbärare (se kapitlet

"Krav för lastbärare och laster").

Lasta enskilda lastpallar på truckar med
långa gafflar från sidan

 FÖRSIKTIGHET!
Risk för skada i gaffelns olastade område
I gaffelns olastade område kan föraren komma när-
mare gaffeln:

I området bakom pallen (1) finns det risk för krosska-
dor på fötterna när gafflarna sänks ned.

I området framför pallen (2) finns det risk för kollision
med pallen när trucken kör iväg.
– Lasta alltid lastpallar från sidan.
– Gå inte in i gaffelns olastade område.

Truckar med långa gafflar kan transportera en
eller två pallar.

Om endast en pall transporteras måste för-
aren alltid lasta på och av pallen från sidan.
Detta säkerställer att föraren inte kommer in i
gaffelns olastade område, vilket kan leda till
skador.

Ta hänsyn till olycksrisken på grund av
för hög hastighet

 FARA!
Risk för kollision på grund av för hög hastighet när
Hjälp-läget används
När Hjälp-läget används styr föraren truckens kör-
hastighet via rörelsespårningen eller med hjälp av
fjärrkontrollen. Olyckor kan inträffa om hastigheten
inte är anpassad till den aktuella arbetssituationen.
– När du arbetar i Hjälp-läge ska du endast låta

trucken köra med sådan hastighet att inga perso-
ner eller föremål utsätts för fara.

1

2

Gå inte in i gaffelns olastade område framför
eller bakom pallen.


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Följ information och varningssignaler i
"Hjälp"-läge

 FARA!
Olycksrisk om varningssignalerna inte uppmärk-
sammas
Vid arbete i Hjälp-läge avger trucken hörbara och
optiska informationssignaler och varningssignaler.
Lysdiodssignaleringsenheten ger information om
Hjälp-läget. Varningssummern avger en ljudsignal
när trucken börjar röra sig. Varningsljudet innan
trucken kör iväg avges endast om trucken har stått
stilla i minst 10 sekunder.
– Observera varningssignalerna. Agera försiktigt

och uppmärksamt

 FARA!
Olycksrisk på grund av defekta varningsenheter
Vid arbete i Hjälp-läge avger trucken hörbara och
optiska informationssignaler och varningssignaler.
– Defekta komponenter (lysdiodssignaleringsenhet,

varningssummer) måste bytas omgående, innan
arbetet i Hjälp-läge påbörjas eller återupptas.

Det är förbjudet att transportera männis-
kor och att hoppa upp på trucken när
"Hjälp"-läget används

 FARA!
Risk för personskador när du åker som passagera-
re eller om du hoppar upp på trucken i Hjälp-läge
Om någon åker på trucken som passagerare eller
hoppar upp på trucken, riskerar de att falla ned eller
att avbryta driften av trucken.
– I Hjälp-läge ska du inte åka på trucken eller

hoppa upp på trucken.

Använda iGo neo4
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Lyfta personer med gafflarna (ej tillåtet)

 FARA!
Risk för skada vid lyft av personer med gafflarna
– Använd inte gafflarna till att lyfta personer.
– Använd aldrig truckens fjärrkontroll eller knappsat-

sen på sidan för att lyfta föraren eller andra perso-
ner med gafflarna.

Ta hänsyn till olycksrisken på grund av
rök i händelse av brand eller på grund
av ångor som skymmer sikten

 FARA!
Olycksrisk på grund av att de optiska säkerhetssys-
temen inaktiveras av rök om det brinner eller på
grund av ångor som skymmer sikten
De optiska hjälpsystemen (säkerhetslaserskanner,
rörelsespårningssensorer, kollisionsskyddskamera)
kan påverkas av rök om det brinner eller andra ångor
som skymmer sikten.
– Om det är rök eller andra ångor som skymmer sik-

ten i området runt trucken ska trucken enbart ma-
növreras i manuellt läge.

Följ anvisningarna om säker förvaring
av fjärrkontrollen

 FARA!
Olycksrisk vid oavsiktlig aktivering av fjärrkontrollen
När trucken är påslagen måste fjärrkontrollen alltid
förvaras på en säker plats så att den inte aktiveras
oavsiktligt. Fjärrkontrollen kan aktiveras oavsiktligt,
t.ex. om den transporteras i byxfickan/jackfickan eller
om föremål placeras ovanpå fjärrkontrollen.
– Medan du använder trucken ska du alltid förvara

fjärrkontrollen i den medföljande hållaren.

Varningsskylt på trucken: Det är förbjudet att
lyfta personer med gafflarna


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 FARA!
Olycksrisk om fjärrkontrollen används av någon an-
nan än föraren
Om någon annan använder fjärrkontrollen kan truck-
en röra sig oväntat och skada människor.
– Lämna aldrig fjärrkontrollen till någon annan me-

dan du arbetar. Fjärrkontrollen får endast använ-
das av föraren.

– Lämna aldrig fjärrkontrollen utan uppsikt när du
arbetar.

– När arbetet har avslutats säkerställer du att inga
obehöriga personer kan komma åt fjärrkontrollen.

Ta hänsyn till risken för olyckor på
grund av felaktig detektering av föraren

 FARA!
Risk för olyckor på grund av felaktig detektering av
föraren
Under vissa omständigheter kan trucken identifiera
en annan person i arbetsmiljön som föraren. Trucken
kan oväntat följa den andra personen en kort sträcka
längs gången tills den upptäcker felet.
– Ställ omedelbart in Hjälp-läget på PAUS med

knappen iGo på fjärrkontrollen. Vid behov trycker
du på truckens nödstoppsbrytare.

När trucken upptäcker felet stannar den omedelbart
och söker efter rätt förare. Den fortsätter sin färd så
snart rätt förare upptäcks igen.

Använda iGo neo4
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Företrädesregler vid blandad
"Manuell/Hjälp"-trafik

 FARA!
Kollisionsrisk i områden med blandad Manuell/
Hjälp-trafik
En truck i Hjälp-läge kanske inte upptäcker en an-
nan truck, eller upptäcker den för sent, till exempel
om gafflarna på den andra trucken befinner sig över
eller under säkerhetslaserskannerns avsökningshöjd
på 9 cm.

En truck i Hjälp-läge kan plötsligt börja röra sig el-
ler stanna.
– Observera de blinkande ljussignalerna och var-

ningssignalerna från trucken som visar att trucken
körs eller kör iväg i Hjälp-läge.

– Lämna alltid företräde åt truckar som körs i
Hjälp-läge före truckar som körs manuellt.

– I områden med blandad Manuell/Hjälp-trafik
ska du alltid köra extra försiktigt.

"Blandad trafik" syftar på situationer där truck-
ar i Hjälp-läge och truckar som körs manu-
ellt används inom samma område.

I dessa områden gäller följande regler:
● Förarlösa truckar har alltid företräde framför

manuellt körda truckar.

Använda iGo neo 4
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Kollisionsvarnare med iGo neo
Begränsningar för identifiering av hinder

9 cm

1

2

Upptäcka hinder

Säkerhetslaserskannrar
9 cm avsökningshöjd för säkerhetslaser-
skannern

1
2

 Kan detekteras av säkerhetslaserskan-
nern

 Kan inte detekteras av säkerhetslaser-
skannern

 OBS!

Begränsningarna som beskrivs här för att upp-
täcka hinder gäller även "Easy Protect" för kol-
lisionsvarnare (variant).

 FARA!
Risk för kollisioner med hinder som säkerhetslaser-
skannern inte kan upptäcka.
Det här kapitlet beskriver gränserna för vilka hinder
iGo neo kan upptäcka.
– Kontrollera körbanan framför allt med avseende

på hinder som säkerhetlaserskannern inte kan
upptäcka och ta bort dessa hinder.

– Om det finns risk för fara trycker du på någon av
nödstoppsbrytarna på trucken. Trucken stannar
genast.


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När trucken är i rörelse söker säkerhetslaser-
skannern horisontellt av området framför
trucken. Avsökningshöjden är cirka 9 cm.

Säkerhetslaserskannern känner av stillaståen-
de föremål på marken som har följande mini-
mimått (  på bilden):
● Diameter: minst 70 mm inom avsöknings-

höjden (på sidan vänd mot säkerhetlaser-
skannern)

● Höjd: minst 200 mm

Om säkerhetlaserskannern inte känner av ett
hinder för att det inte har de mått som krävs
kan trucken köra in i hindret.

Av den anledningen är det nödvändigt att vara
särskilt uppmärksam på följande hinder (  på
bilden):
● Hinder som är för låga för att upptäckas av

säkerhetslaserskannern
● Hinder som inte når ned till golvet

Hinder av detta slag kan till exempel vara:
● Lasten på en pall som sticker ut i körbanan

över säkerhetlaserskannerns avkännings-
höjd

● En stång i en hylla som sticker ut i körba-
nan över säkerhetlaserskannerns avkän-
ningshöjd

● Pallyftare och deras ledarmar, eller gafflar-
na på truckar

● En kabel som hänger tvärs över körbanan
● Stegar och mobila verkstadslyftar som

sticker ut i körbanan
● Ett föremål som är för litet eller för smalt för

att upptäckas av säkerhetlaserskannern
(t.ex. ett smalt hyllstöd eller ett stolsben)

● Andra truckar under vilkas chassi skannern
"kan se igenom".

● Vagnar vars hjul kan identifieras, men inte
överhänget.

● Cyklar som inte kan upptäckas på ett tillför-
litligt sätt på grund av smala däck och fäst-
delar.

Använda iGo neo 4
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Var försiktig vid körning i upp- eller ned-
förslut

 FARA!
Risk för kollision vid körning i upp- eller nedförslut
Vid körning uppför och nedför lutningar är säkerhets-
laserskannerns inriktning inte längre horisontell mot
körbanan. Under vissa omständigheter kan hinder
inte upptäckas.
– Kontrollera om det finns hinder på körbanan innan

du kör uppför eller nedför lutningar.
– Kör sakta.
– Kör inte uppför eller nedför lutningar i Hjälp-lä-

get.

Håll ett säkert avstånd från sluttande
kanter och lutningar

 FARA!
Olycksrisk på grund av sluttande kanter och lut-
ningar på eller i körbanan
Systemet för att undvika kollisioner på iGo neo kon-
trollerar inte körbanan för höjdskillnader, t.ex. vid
sluttande kanter, trappsteg, plattformar, ramper och
lutningar. Trucken kan tippa eller välta.
– Håll ett säkert avstånd från höjdskillnader i eller

på körbanan.
– Kör inte på svåra körvägar i Hjälp-läge.

Lutningar (sluttningar/backar)



Sluttande kanter och lutningar


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Överhäng för hinder
Säkerhetslaserskannern kanske inte kan upp-
täcka överhäng på truckar, vagnar eller före-
mål.

Om iGo neo används i närheten av föremål
med överhäng (1) krävs ett större säkerhets-
avstånd.

Ett auktoriserat servicecenter kan ställa in ett
säkerhetsavstånd, (X), som tar hänsyn till
överhänget på föremål.

1

X

X

1


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Hålla körbanorna fria från hinder
 FARA!

Olycksrisk vid extra arbete som utförs på körbanan
som kan störa kollisionsvarnaren, t.ex. med perso-
ner på stegar och lyftplattformar.
– Om ytterligare arbete utförs i arbetsområdet ska

du spärra körbanorna med koner med ett maxi-
malt mellanrum av 1,0 m.

– Konerna måste ha en minsta höjd på 200 mm så
att de kan registreras på ett tillförlitligt sätt med
hjälp säkerhetlaserskannern.

 VARNING!
Ökad risk för kollisioner med föremål som säkerhets-
laserskannern inte kan upptäcka.
Säkerhetslaserskannern täcker endast in området
närmast marken. Föremål på körbanan som skjuter
ut mer än ca 9 cm ovanför marken medför en ökad
risk för olyckor. Trucken bromsas inte automatiskt i
sådana fall.
– Innan du flyttar trucken ska du kontrollera om det

finns hinder på körbanan som säkerhetlaserskan-
nern inte kan känna av. Var särskilt uppmärksam
på föremål som skjuter ut i körbanans område
från sidan. Rensa körbanan

– Var uppmärksam på kablar, stegar och verkstads-
lyftar som korsar körbanan. Ta bort dessa hinder

– Var uppmärksam på halvöppna upprullningsbara
dörrar eftersom säkerhetlaserskannern inte kan
upptäcka halvöppna upprullningsbara dörrar

För att kollisionsvarnaren ska fungera ska kör-
banorna vara jämna och fria från hinder för att
säkerhetslaserskannern ska kunna identifiera
arbetsmiljön korrekt.

– Innan du förflyttar trucken ska du kontrollera
att inga hinder befinner sig på körbanan.
Rensa körbanan

Använda iGo neo4
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Var särskilt uppmärksam på föremål på körba-
nan som sticker ut på mer än ca 9 cm höjd
över marken, t.ex. långa föremål som sticker
ut ur hyllan. Säkerhetslaserskannern registre-
rar endast området närmast marken. På truck-
ar med kollisionsskyddskamera (variant) regi-
streras och övervakas även det här området.

Minsta avstånd till hinder på körbanan
Pallar, behållare och liknande måste alltid sät-
tas ned på ett sådant sätt att ett säkerhetsav-
stånd på 50 cm upprätthålls mellan truckens
kanter (inklusive lasten) och hindren.

Om detta säkerhetsavstånd inte hålls, måste
driftbolaget säkerställa att säkerheten för per-
soner och föremål garanteras på annat sätt.


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Kollisionsvarnare i "Hjälp"-läge

DRIVE DRIVESTOP

A B

 FARA!
Fara p.g.a. kollisioner med hinder som säkerhetsla-
serskannern inte kan upptäcka.
Följ anvisningarna i kapitlet "Begränsningar för de-
tektering av hinder".
– Se till att körbanan kontrolleras för att se om det

finns hinder som säkerhetslaserskannern inte kan
upptäcka. Ta bort dessa hinder.

– Om det finns risk för fara måste du omedelbart
stanna trucken genom att trycka på en av nöd-
stoppsbrytarna.

Om trucken känner av ett hinder på den sida
av körbanan som trucken är inriktad mot und-
viker trucken automatiskt hindret och fortsätter
sedan på rätt väg (A).

Om ett hinder är för stort att köra runt stannar
trucken framför hindret (B). Hjälp-läget åter-
upptas utan åtgärd från föraren så snart som
hindret har tagits bort.
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Minsta avstånd till hinder
Ett auktoriserat servicecenter kan konfigurera
ett minsta avstånd (1) på vilket trucken kan
passera ett hinder i Hjälp-läge.

– Läs anmärkningarna i kapitlet "Säkerhets-
avstånd som krävs i gången".

min.1

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"Easy Protect" för att undvika
kollisioner (variant)

 VARNING!
Hjälpsystemens begränsningar
"Easy Protect" Kollisionsvarnaren är ett hjälpsystem.
Det hjälper föraren att undvika kollisioner i manuellt
körläge. Föraren måste vara medveten om syste-
mets begränsningar. Föraren får inte enbart förlita
sig på systemet.

Föraren är ansvarig för att hantera trucken på ett sä-
kert sätt.

Hjälpsystemet "Easy Protect" är ett tillägg till
systemet för kollisionsvarnare på iGo neo. Det
hjälper föraren att undvika kollisioner även i
manuellt körläge.

När föraren närmar sig ett hinder på körbanan
minskar "Easy Protect" körhastigheten på ett
flexibelt sätt. "Easy Protect" tar hänsyn till
hindrets position, körhastigheten och den ak-
tuella styrvinkeln vid kurvtagning.

Föraren kan på ett säkert sätt undvika hindret
eller stanna framför det i tid. Trucken bromsar
inte till stillastående framför hindret.

"Easy Protect" stör inte truckens styrning.

Truckar med "Easy Protect" för kollisionsvar-
nare är markerade med en informationsskylt.


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A B C

"Easy Protect" justerar smidigt körhastigheten
för att stödja föraren i körsituationen:
A När trucken närmar sig ett hinder brom-

sas den mjukt. Föraren kan undvika hind-
ret på ett säkert och kontrollerat sätt.
Trucken ska omedelbart bromsas till stil-
lastående.

B Under bromsingrepp upptäcker trucken
att föraren styr runt hindret. bromsin-
grepp avslutas och körhastigheten akti-
veras.

C När trucken närmar sig ett hinder kontrol-
lerar trucken proaktivt avståndet där
hindret passeras. Trucken justerar sin
hastighet efter avståndet. När du gör det
bromsar "Easy Protect" mer kraftigt i kur-
vor än när du kör rakt fram.

Hastighetsbegränsningen lyfts så snart hindret
inte längre är inom synfältet för säkerhetsla-
serskannern.
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Säkerhetsföreskrifter vid körning med
"Easy Protect"
Gränserna för säkerhetslaserskannern vid de-
tektering av hinder gäller även "Easy Protect"
för att undvika kollisioner. Följ anvisningarna i
kapitlet "Begränsningar för detektering av hin-
der".

Säkerhetslaserskannern upptäcker hinder
med en skanningshöjd på 9 cm. "Easy Pro-
tect" kan reagera för sent på truckar, vagnar
och föremål med överhäng (1). I manuellt kör-
läge med "Easy Protect" måste föraren brom-
sa eller undvika föremål med överhäng i god
tid.

 VARNING!
Risk för olycka om körhastigheten är för hög
Även med "Easy Protect" måste föraren undvika farli-
ga situationer genom att köra försiktigt.
– Kör inte med hög hastighet mot hinder eller män-

niskor.
– Kör inte mot mötande truckar.

 VARNING!
"Easy Protect" är klar för drift cirka 30 sekunder efter
att trucken har slagits på.
Lysdiodssignaleringsenheterna indikerar när "Easy
Protect" är redo att användas.
– Kör försiktigt tills initieringen är slutförd.



1


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Så snart föraren kör bakåt (i lastriktningen)
kan trucken kollidera med hinder bredvid eller
bakom trucken. "Easy Protect" reagerar en-
dast på hinder som upptäcks av säkerhetsla-
serskannern framför trucken.

– Vid styrning vid backning ska du vara sär-
skilt uppmärksam på hinder bredvid trucken
eftersom trucken svänger ut framtill.

Köra med "Easy Protect"
"Easy Protect" är klar för drift cirka 30 sekun-
der efter att trucken har slagits på. När föraren
stiger in i förarplattformen lyser den centrala
delen av LED-signalenheten med fast sken.

 VARNING!
"Easy Protect" bromsar inte trucken till stillastående
framför ett hinder
"Easy Protect" trucken bromsar ned till krypfart. För-
aren måste stanna eller undvika själva hindret.

Om inga hinder upptäcks på körbanan (1), in-
griper inte "Easy Protect" i körläge.

När du närmar dig ett hinder minskar (2)"Easy
Protect" körhastigheten på ett flexibelt sätt.
Trucken bromsas.

När du närmar dig cirka 25 cm (3) kör trucken
endast i krypfart. Trucken bromsar inte till stil-
lastående framför hindret. Föraren måste und-
vika hindret eller stanna.

När hindret inte längre är inom säkerhetslaser-
skannerns synfält aktiverar (4)"Easy Protect"
körhastigheten igen.



30 sec.



1 2 43

25 cm

km/h


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LED-signaleringsenheten informerar föraren
om "Easy Protect".

Display på LED-signaleringsenheten
Signal Truckfunktion som signaleras

1 Den centrala delen av belysningszo-
nen förblir tänd med fast sken

"Easy Protect" driftklar
● Inget hinder upptäckt på körbanan

2
Den centrala delen av belysningszo-
nen blinkar
(cirka två gånger per sekund)

Bromsingrepp genom att "Easy Protect"
● Trucken närmar sig ett hinder

3 Ljussignalen blinkar snabbt
(cirka 10 x per sekund)

Varning: Avståndet mellan trucken och hindret får inte
vara mer än 25 cm
● Föraren måste väja för hindret eller stanna

Avbryter kort "Easy Protect"

 VARNING!
Olycksrisk vid avbrott "Easy Protect"
Föraren får endast avbryta "Easy Protect" om före-
mål eller personer inte kan skadas.

För att öka flexibiliteten av "Easy Protect" i vis-
sa körsituationer kan föraren avbryta hastig-
hetsbegränsningen en kort stund. Det kan
vara till hjälp om körningen till exempel be-
gränsas av en defekt eller förorenad säker-
hetslaserskanner.

Avbrottet är bara möjligt om "Easy Protect" re-
dan har saktat ned till nästan krypfart framför
ett hinder.

– Flytta gaspedalen till nolläget en gång och
aktivera den igen omedelbart inom en se-
kund. Trucken accelererar långsamt till den
hastighet som ställts in av föraren.

1

2

3 10/s

2/s

–


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Avbrottet av "Easy Protect" avslutas automa-
tiskt så snart hindret inte längre är inom skan-
nerns synfält. Trucken återgår till normalt kör-
läge med "Easy Protect".

Avbrottet avslutas även när föraren lämnar
förarplattformen eller trucken rör sig bakåt (i
gaffelns riktning).

Konfigurera "Easy Protect"
Den auktoriserade servicen ställer in den in-
tensitetsnivå vid vilken "Easy Protect" ingriper
i körläge. Inställningarna görs i servicepro-
gramvaran.

Syftet med inställningen är att på optimalt sätt
stödja förarens arbetsprocedur.

Intensitetsnivåer för bromsåtgärd
1 Tidigt ingrepp (tidigaste bromsingrepp i händelse av hinder)
2 STANDARD (normalt bromsingrepp i händelse av hinder)
3 Sent ingrepp (senaste bromsingreppi händelse av hinder)

Dessutom ställer det auktoriserade service-
centret in om och med vilka knappar föraren
själva kan välja intensitetsnivå.

Ställa in valalternativen
● Fast intensitetsnivå (inget val av föraren)
● Val av intensitetsnivå av föraren
 – Knapptilldelning för "Blue-Q"-knappen
 – Knapptilldelning för "Sköldpadde"-knappen
 – Standardspecifikation (utan aktivering av någon av knapparna)

 OBS!

iGo neo är förberedd för "Easy Protect" vari-
anten förutom arbeten. Kontakta det auktori-
serade servicecentret för att använda "Easy
Protect" permanent eller i testsyfte.
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Använda trucken i Hjälp-läge
Översikt över "Hjälp"-läget

 VARNING!
Olycksrisk på grund av skillnader mellan driftlägena
Manuellt och Hjälp.
I manuellt läge hjälper de säkerhetsanordningar
som finns i Hjälp-läget inte föraren. Trucken brom-
sas och styrs inte automatiskt.
– För kollisionsvarnare (variant) "Easy Protect", ob-

servera användningsinformationen.
– Var uppmärksam när du använder trucken, och

väg alltid in säkerheten.

Föraren kan växla mellan driftlägena Manu-
ellt och Hjälp:
● Manuellt läge motsvarar användningen

av OPX-serietrucken
● Hjälp-läget är ett extra driftläge hos iGo

neo.

"Hjälp"-läget
Hjälp-läget ger stöd åt föraren när denne
plockar artiklar från hyllan eller placerar dem i
hyllan. Trucken känner av förarens placering
och lagergångens konturer. Vid orderplock-
ning följer trucken föraren längs denna kontur.
Det här gör att föraren kan lasta på och av
trucken utan avbrott.

När föraren står på förarplattformen är trucken
i manuellt läge.

Så snart föraren lämnar förarplattformen väx-
lar trucken till Hjälp-läget.

Hjälp-läget kan vara AKTIVT eller PAUSAT.
● I AKTIVT läge följer trucken föraren auto-

matiskt (rörelsespårning)
● I PAUSAT läge förblir trucken stillastående

eller stannar

Föraren växlar mellan AKTIV och PAUSAD
status med fjärrkontrollen eller hjälpknappen
på trucken. Föraren kan styra andra truckfunk-
tioner med fjärrkontrollen (t.ex. lyftning och
sänkning).
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I Hjälp-läget rör sig trucken endast i färdrikt-
ningen, inte i lastriktningen. Under den här
processen håller trucken ett säkerhetsavstånd
(1) till hyllan, inom vilket föraren kan röra sig
säkert. Säkerhetsavståndet är alltid inställt på
minst 50 cm. Ytterligare säkerhetsavstånd
(t.ex. från hinder på körbanan) ställs in av det
auktoriserade servicecentret.

Trucken kör automatiskt runt hinder på körba-
nan, förutsatt att säkerhetsavstånd och hind-
rets storlek medger detta. Om det inte går att
undvika ett hinder stannar trucken framför
hindret.

Säkerhetslaserskannern övervakar körbanan.
Säkerhetslaserskannern stannar trucken vid
fara för personer eller på grund av hinder.

min. 50 cm

1

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Starta och stänga av trucken
Starta trucken
– Starta trucken enligt instruktionerna i origi-

nalanvändaranvisningarna till den serietill-
verkade trucken.

Hjälp-lägets komponenter initieras. Kompo-
nenterna är driftklara efter cirka 30 sekunder.

 OBS!

När lysdiodssignaleringsenheten blinkar (efter
cirka 20 sekunder) är trucken klar att använ-
das i manuellt läge.

Stänga av trucken
– Stäng av trucken enligt instruktionerna i ori-

ginalanvändaranvisningarna till den serietill-
verkade trucken. Trucken stängs av.

 OBS!

Robotsystemet stängs inte av automatiskt förr-
än efter den valda efterkörningstiden har löpt
ut. Ett auktoriserat servicecenter kan konfigu-
rera efterkörningstiden till en period mellan
30 sekunder och 60 minuter.

= ON
30 sec.
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Slå på "Hjälp"-läget
Innan Hjälp-läget finns tillgängligt måste du
ansluta fjärrkontrollen och slå på Hjälp-lä-
get.

Ansluta fjärrkontrollen till trucken
När Hjälp-läget påbörjas måste föraren an-
sluta fjärrkontrollen till trucken en gång.

Trucken verkställer bara kommandona från
den fjärrkontroll som är ansluten för tillfället.

– Anslut fjärrkontrollen genom att gå upp på
förarplattformen och trycka på iGo neo-
knappen (1) på fjärrkontrollen.

Fjärrkontrollen bekräftar registreringen genom
att blinka med lysdioderna på displayen i 5 se-
kunder och genom att vibrera.

Om anslutningen lyckas visar lysdiodsignale-
ringsenheten truckinriktningen i gången
(VÄNSTER - MITTEN - HÖGER). Ett auktori-
serat servicecenter kan ställa in önskad initial
truckinriktning. Om anslutningen misslyckas
avaktiveras Hjälp-läget.

– Under körning ska du förvara fjärrkontrollen
i den medföljande hållaren hela tiden så att
fjärrkontrollen inte kan skadas eller aktive-
ras oavsiktligt.

1

2 31 4

=


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Slå på "Hjälp"-läget
– Vid behov kan truckens önskade inriktning

justeras med fjärrkontrollen (se följande ka-
pitel "Justera truckens inriktning").

– Tryck på knappen iGo neo på fjärrkontrollen
eller på trucken.

Hjälp-läget AKTIVERAS omedelbart. Truck-
en följer föraren längs hyllkonturen.

I händelse av fara kan föraren när som helst
stanna trucken omedelbart med nödstopps-
brytarna.

1x

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Justera truckens inriktning
Innan orderplockningen startar anger föraren
om trucken måste riktas in åt höger (1), mot
mitten av gången (2) eller åt vänster (3). I
Hjälp-läget följer trucken sedan automatiskt
den valda hyllkonturen.

– Justera truckinriktningen med fjärrkontrol-
len:

Knapp (A)
● Tryck snabbt en gång: Byt truckinriktning i

tur och ordning (VÄNSTER ► MITTEN ►
HÖGER ► VÄNSTER ...)

Lysdiodssignaleringsenheterna signalerar den
truckinriktning som har ställts in:
● Truckinriktning HÖGER (1)
● Truckinriktning MITTEN (2)
● Truckinriktning VÄNSTER (3)

Trucken avger en kort ljudsignal för att bekräf-
ta valet av truckinriktning. Om trucken inte re-
gistrerar hyllkonturen på den sida av körbanan
som trucken är inriktad mot, måste truckens
läge korrigeras manuellt.

2 31 4

1 2 3

A

1

2

3


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Placera trucken rätt i gången

Placera trucken i gången
Det måste vara möjligt för trucken för att kän-
na av en rak hyllkontur.
Hyllkonturen (avståndet mellan hyllornas pe-
lare) får inte ha större springor än 2,7 m (kan
parametriseras). Större springor detekteras
som en korsande körbana.
Det måste vara möjligt för trucken för att kän-
na av hyllkonturen (1) inom ett avstånd på 2
till 3 m framför trucken.
Trucken måste placeras parallellt med hyl-
lan.

Ange avståndet till hyllkonturen
Trucken bibehåller det avstånd till hyllkonturen
som den hade när den växlade till Hjälp-lä-
get AKTIVT. Avståndet ställs in när föraren
lämnar förarplattformen.

– Kör trucken manuellt till startpunkten för
Hjälp-läget.

– Ställ trucken på önskat avstånd parallellt
med hyllan. Det valda avståndet (2) ska
vara mellan 50 och 250 cm. Om ett otill-
räckligt avstånd anges kommer trucken att
styra tills ett avstånd på 50 cm (eller ett
större fast avstånd) har uppnåtts.

– Lämna förarplattformen. Växla vid behov till
Hjälp-läget AKTIVT.

Trucken följer hyllkonturen på angivet av-
stånd.

 OBS!

Ett auktoriserat servicecenter kan konfigurera
ett permanent avstånd till hyllkonturen.

m
in

. 2
 - 

3 
m

min. 50 cm
max. 250 cm

1

2


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Placera trucken korrekt i linje med hyl-
lan när trucken är inriktad i sidled

 VARNING!
Risk för kollision om trucken placeras i för stor vinkel
i förhållande till hyllkonturen
Om trucken placeras i för stor vinkel i förhållande till
hyllkonturen kan det under vissa omständigheter
hända att systemet inte upptäcker hyllan. Då kollide-
rar trucken med hyllan.
– Innan du påbörjar Hjälp-läget ska du alltid pla-

cera trucken parallellt med hyllan.
– Sätt trucken i rörelse långsamt. Stanna trucken

omedelbart om ett säkerhetsavstånd på 50 cm
från hyllan inte kan uppnås.

– Kör trucken i Manuellt läge till startpunk-
ten för Hjälp-läge.

– Placera trucken parallellt med hyllan på
önskat avstånd (minst 50 cm).

Placera trucken korrekt i mitten av
gången
– Kör trucken i Manuellt läge till startpunk-

ten för Hjälp-läge.

– Placera trucken parallellt med hyllan så att
den är står mittemellan de båda hyllorna.




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Växla mellan AKTIVT och PAUS-
AT läge för "Hjälp"-läget

Med hjälp av knappen iGo neo på fjärrkontrol-
len eller på trucken kan föraren växla mellan
AKTIVT och PAUSAT läge för Hjälp-läget.

– Innan du stiger upp på trucken ska du alltid
växla Hjälp-läget till PAUSAT. Låt trucken
stanna. Rörelsespårningssensorernas lys-
diodsdisplayer måste visa symbolen ( ).

iGo Neo-knapp Hjälp-läget

Tryck kort en gång

När trucken står stilla:
PAUSAD AKTIV

När trucken körs:
AKTIV PAUSAD

Tryck länge en gång
(minst ½ sek.)

När trucken står stilla:
AKTIV PAUSAD

Startsignaler för iGo neo

Efter ett stillastående på mellan två
sekunder och tio sekunder En kort fjärrkontrollspuls

Efter ett stillastående på mer än tio
sekunder En kort fjärrkontrollpuls plus varningsljud

Efter att ett nödstopp eller Hjälp-lä-
get har växlats till PAUS En kort fjärrkontrollpuls plus varningsljud

1

1

2

2

1x
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Växla oberoende tillbaka från "Hjälp"-läget till "PAUS"

● Efter ett nödstopp via en nödstoppsbrytare
● Efter långvarig aktivering (mer än tre sekunder) av en truckknapp (t.ex. knappar för höjning/

sänkning av gaffelvagnen)
● Om föraren inte är närvarande under mer än 30 sekunder (fjärrkontroll utanför räckvidd)
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Identifiera föraren
För att rörelsespårningen ska fungera måste
trucken identifiera föraren. Det här är nödvän-
digt när du startar Hjälp-läget eller om truck-
en har tappat förarens position.

Identifiering som förare i Hjälp-läge
● Automatiskt när föraren lämnar förarplattformen
● Tryck på hjälpknappen på fjärrkontrollen eller på trucken

– Var alltid uppmärksam på rörelsespårnings-
sensorernas lysdiodssignaler för att kontrol-
lera huruvida Hjälp-läget är AKTIVT och
fokuserat på föraren.
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Stanna automatiskt vid slutet av
hyllan eller på en korsande kör-
bana

 VARNING!
Risk för kollision i slutet av hyllan eller när du kör in
på en korsande körbana
Om ett föremål, till exempel en annan truck, står stilla
i en ofördelaktig position i slutet av en hylla eller på
en korsande körbana, kan det under vissa omstän-
digheter hända att trucken missar slutet på hyllan.
Truckar på den korsande körbanan kan då kollidera
med den truck som befinner sig i Hjälp-läge.
– Föraren måste vara extra vaksam vid hyllslut. När

trucken är i Hjälp-läge måste föraren säkerställa
att trucken inte kan köra förbi hyllslutet. Föraren är
ansvarig för att stanna trucken på ett säkert sätt.

Trucken är utrustad med automatisk hyllslut-
savkänning. Om hyllorna på den sida som
trucken är inriktad mot slutar eller om hyllorna
avbryts av en korsande körbana, stannar
trucken automatiskt.

Stanna vid slutet av hyllan
Trucken registrerar att hyllkonturen inte fort-
sätter och stannar automatiskt vid slutet av
gången. Rörelsespårningssensorernas (1) lys-
diodsdisplay växlar till "Hjälp-läget PAUS-
AT".

– För att fortsätta i Hjälp-läget kör du truck-
en till en hyllkontur som kan detekteras i
manuellt läge.

AUTO-STOP

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Stanna före en korsande körbana
Trucken kan korsa en korsande körbana i
Hjälp-läget. Föraren måste först trycka på
iGo neo-knappen på fjärrkontrollen eller på
trucken för att trucken ska fortsätta över den
korsande körbanan.

Trucken känner av att hyllan fortsätter efter
den korsande körbanan. Trucken stannar au-
tomatiskt före en korsande körbana. Rörelse-
spårningssensorernas (1) lysdiodsdisplay väx-
lar till "Hjälp-läget PAUSAT".

– Se till att trucken kan korsa körbanan på ett
säkert sätt.

– Tryck kort på iGo neo-knappen på fjärrkon-
trollen eller på trucken. Rörelsespårnings-
sensorernas lysdiodsdisplay ändras till
"Hjälp-läget AKTIVT". Trucken följer för-
aren över den korsande körbanan.

Om trucken inte kan detektera en fortsättning
av hyllkonturen på den andra sidan av körba-
nan, kommer trucken inte att röra sig. Trucken
måste då köras till en hyllkontur som kan de-
tekteras i manuellt läge.

 OBS!

Ett auktoriserat servicecenter kan ställa in vär-
det för minsta bredd på korsande körbanor.
Detta förbättrar upptäckten av korsande kör-
banor.

2

1


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Truckens beteende vid ett even-
tuellt nödstopp
Om en nödstoppsbrytare trycks in eller säker-
hetslaserskannern upptäcker en plötslig fara,
reagerar trucken med ett nödstopp.
● Den elektromagnetiska truckbromsen akti-

veras. Trucken stannar med maximal in-
bromsning

● Lysdiodssignaleringsenheten visar signalen
"nödstopp". Ljuszonerna blinkar snabbt om-
växlande (cirka tio gånger per sekund)

● Trucken avger ett varningsljud för att indike-
ra "nödstopp" (korta, rytmiska varningsljud)

Nödstopp via säkerhetslaserskannern

 VARNING!
Olycksrisk om trucken börjar röra sig igen efter ett
nödstopp.
Efter ett nödstopp blir Hjälp-läget AKTIVT igen så
snart körbanan är fri.
– Håll ett säkerhetsavstånd om trucken börjar röra

sig igen automatiskt efter ett nödstopp.

Om ett hinder plötsligt dyker upp framför truck-
en eller närmar sig trucken, registrerar säker-
hetlaserskannern en kritisk situation. Trucken
utlöser automatiskt ett nödstopp för att före-
bygga en kollision.

Hjälp-läget återupptas utan åtgärd från för-
aren så snart som hindret har tagits bort.

Köra iväg efter ett nödstopp via säkerhetsla-
serskannern:
● Den elektromagnetiska truckbromsen los-

sas
● Lysdiodssignaleringsenheten slutar att visa

signalen "Nödstopp" och återgår till före-
gående visningsläge. Trucken slutar att
avge varningsljudet som indikerar "nöd-
stopp"

● Om Hjälp-läget är AKTIVT avger trucken
ett varningsljud innan den kör iväg. Var-
ningsljudet avges endast om trucken har
stått stilla i minst 10 sekunder.

– Var uppmärksam på lysdiodssignalen
"Hjälp-läget AKTIVT" för rörelsespår-
ningssensorerna och på varningsljudet.

STOP
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Nödstopp via en nödstoppsbrytare
Genom att trycka på en nödstoppsbrytare kan
föraren stanna trucken omedelbart om en far-
lig situation uppstår.

Efter ett nödstopp via en nödstoppsbrytare på
sidan av trucken växlar trucken till Hjälp-lä-
get PAUSAT.

– Släpp nödstoppsbrytaren (1) innan du åter-
upptar arbetet.

Köra iväg efter ett nödstopp via en nödstopps-
brytare:
● Den elektromagnetiska truckbromsen los-

sas
● Lysdiodssignaleringsenheten slutar att visa

signalen "Nödstopp" och återgår till före-
gående visningsläge. Trucken slutar att
avge varningsljudet som indikerar "nöd-
stopp"

● Hjälp-läget aktiveras endast när föraren
trycker på iGo neo-knappen på fjärrkontrol-
len eller trucken

– Var uppmärksam på lysdiodssignalen
"Hjälp-läget PAUSAT" för rörelsespår-
ningssensorerna.

Nödstopp via nödbromstryckknappen i
förarhytten
Om nödstoppet har utlösts via nödbrom-
stryckknappen (1) i förarhytten stannar truck-
en omedelbart.

När trucken har stannat fortsätter Hjälp-lä-
get utan förarens inblandning.

Köra iväg efter ett nödstopp via nödbrom-
stryckknappen i förarhytten:
● Om Hjälp-läget är AKTIVT avger trucken

två korta varningsljud innan den kör iväg.
Varningsljudet avges endast om trucken har
stått stilla i minst 10 sekunder.

– Var uppmärksam på lysdiodssignalen
"Hjälp-läget AKTIVT" för rörelsespår-
ningssensorerna.

1
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Flytta stoppläget bredvid föraren
till nästa pall
Truckar med långa gafflar kan transportera fle-
ra pallar bakom varandra. Fjärrkontrollen kan
användas till att flytta truckens stoppläge bred-
vid föraren så att den önskade pallen alltid är
inom räckhåll.

Ett auktoriserat servicecenter kan konfigurera
högst fyra olika stopplägen.

Lysdiodsdisplayen på fjärrkontrollen (2) visar
det valda läget "1--2--3". Om alla lysdioder ly-
ser är läge "4" valt.

Flytta stoppläget via fjärrkontrollen
– Tryck kort en gång på knappen (1) på fjärr-

kontrollen. Det valda stoppläget flyttas en
position i riktning mot lastsidan. Om läge "4"
har uppnåtts börjar valet om från läge "1".

1x

1
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Flytta stoppläget med hjälp av knapp-
satsen på sidan av trucken
– Tryckknapp (1). Den valda stoppläget flyttas

en position i riktning mot drivsidan. När änd-
läget "1" uppnås avger trucken två korta
pip.

– Tryckknapp (2). Den valda truckläget flyttas
en position i riktning mot lastsidan. När änd-
läget "4" uppnås avger trucken två korta
pip.

1
2
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Köra automatiskt utan rörelse-
spårning
Föraren kan låta trucken köra en kort sträcka
längs hyllkonturen oberoende av rörelsespår-
ningen.

– Rörelsespårningssensorernas lysdiodsdisp-
lay måste visa "Hjälp-läget PAUSAT" (1).

– Tryck ned och håll in knappen iGo neo på
fjärrkontrollen i minst två sekunder. Rörel-
sespårningssensorernas lysdiodssignal
växlar till "föraren inte identifierad".

Trucken rör sig längs hyllkonturen så länge
knappen är intryckt. Truckens säkerhetsfunk-
tioner förblir aktiva.

– Utför vid behov föraridentifiering igen på
trucken.

Om trucken inte registrerar en hyllkontur åker
den inte iväg eller så stannar den. Rörelse-
spårningssensorerna visar lysdiodssignalen
"PAUSAD".

 OBS!

Det auktoriserade servicecentret kan avaktive-
ra funktionen "köra automatiskt utan rörelse-
spårning" på begäran.

> 2 Sec.
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Lyfta och sänka gaffelvagnen

I Hjälp-läget styr föraren lyftfunktionerna via
fjärrkontrollen eller med hjälp av knappsatsen
på sidan av trucken.

Lyftning eller sänkning börjar med en kort för-
dröjning, åtföljt av en signalton. En ökning av
signaltonens frekvens varnar föraren för att
hålla fötterna borta från området under gafflar-
na.

OPX-L 20 S kan nå sex fasta lyfthöjder. Ett
auktoriserat servicecenter kan justera de me-
delhöga lyfthöjderna och den högsta lyfthöj-
den för att tillgodose kundspecifika krav (från
jan. 2021 och framåt).

 FÖRSIKTIGHET!
Risk för krosskador på fötterna vid sänkning
– Håll fötterna borta från området under gafflarna.
– Var uppmärksam på signaltonens höjda frekvens.

Trucktyp Knapp 1  (lyft) Knapp 2  (sänk)

OPX 20/25 (startlyft)

● Håll knappen intryckt:
Gaffelvagnen stannar när
knappen släpps upp
● Tryck kort på knappen:
Gaffelvagnen stannar efter
1 sekund

● Håll knappen intryckt:
Gaffelvagnen stannar när
knappen släpps upp

OPX-L 12 (huvudlyft)(1)

OPX-L 20 (huvudlyft)(1)

● Håll knappen intryckt:
Gaffelvagnen stannar när knappen släpps upp
● Tryck kort på knappen:
Gaffelvagnen stannar efter 1 sekund

OPX-L 20 S (huvudlyft) (1)

● Tryck länge på knappen (minst ½ sek.):
Gaffelvagnen förflyttas till det övre/nedre ändläget
● Tryck kort på knappen:
Gaffelvagnen stannar vid nästa angivna höjd

(1) På truckar med huvudlyft stannar sänkningsproceduren automatiskt vid 300 mm.

 
● Om du vill sänka gaffelvagnen ytterligare håller du "sänkningsknappen" intryckt igen
● Gaffelvagnen stannar när knappen släpps upp
● I OPX-seriens truck styrs startlyften i truckens förarhytt

2 31
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Avbryta lyftning eller sänkning
– Tryck på knappen för lyftning eller sänkning

igen eller håll den intryckt. Lyftning eller
sänkning avbryts omedelbart.

Använda iGo neo 4
Använda trucken i Hjälp-läge
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"Z-plocknings"-läget
"Z-plocknings"-läget hjälper föraren vid täta
växlingar mellan höger och vänster sida av
hyllan.

Om föraren trycker på höger eller vänster iGo
neo-knapp på trucken ändras truckens inrikt-
ning till motsvarande sida. Trucken riktar nu in
sig mot hyllkonturen på den valda sidan.

Avståndet (X) till hyllkonturen kan inte ändras.
Det fasta värdet för avståndet konfigureras
hos ett auktoriserat servicecenter, beroende
på användningsförhållandena. Det minsta av-
ståndet som kan ställas in är 50 cm.

"Z-plocknings"-läget måste ställas in och akti-
veras permanent av ett auktoriserat service-
center. Föraren kan inte växla mellan stan-
dardläget, där avståndet kan ändras, och "Z-
plocknings"-läget.

Använda trucken i "Z-plocknings"-läge
– Tryck på iGo neo-knappen (1) på önskad

sida.

Trucken följer sedan föraren med ett fast av-
stånd till hyllkonturen på den valda sidan.
Trucken styr sedan automatiskt tills det angiv-
na avståndet uppnås (2).

Truckinriktningen kan omdefinieras när som
helst med hjälp av fjärrkontrollen.

1x

2
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Ställa in körprogram vid arbete i
"Hjälp"-läge
I Hjälp-läget kan föraren välja mellan två
körprogram (standard-/sköldpaddsläge). Ge-
nom att välja körprogram kan föraren justera
truckens köregenskaper (kördynamik, styr-
ningsdynamik, bromsdynamik) efter använd-
ningssituationen. Alla säkerhetsrelaterade
funktioner hos trucken förblir oförändrade.

– Tryck på "sköldpadds"-knappen för att växla
mellan körprogrammen. Det aktuella kör-
programmet visas på display- och manöve-
renheten.

Ett auktoriserat servicecenter kan konfigurera
körprogrammen för Hjälp-läget efter kun-
dens specifika krav.

 OBS!

"Sköldpaddeknappen" kan också användas
för att välja intensitetsnivån för "Easy Protect"-
systemet för kollisionsvarnare (variant).


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Varningsljud i "Hjälp"-läget
Trucken avger olika varningssignaler för att
varna föraren och personer i närheten om att
trucken används i Hjälp-läge.

Ljudsignaler

Typ av signal Signal Information

1 kort varningsljud Varningsljud för "ivägkörning"

Trucken börjar röra sig auto-
matiskt (med Hjälp-läget AK-
TIVT). Varningsljudet avges
endast om trucken har stått
stilla i minst 10 sekunder.

Korta, rytmiska varningsljud

Varningsljud för "nödstopp"
(säkerhetslaserskanner) Trucken har utlöst ett nödstopp

Varningsljud för "nödstopp"
(nödstoppsbrytare)

Föraren har tryckt på nöd-
stoppsbrytaren

Korta varningsljud som ökar i
frekvens

Lyfta eller sänka gafflarna
Högre frekvens på ljudet vid
sänkning i riskområdet för föt-
terna

Föraren lyfter eller sänker gaff-
larna (med fjärrkontrollen eller
knappsatsen på sidan av truck-
en)

Använda iGo neo4
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Förvara och stänga av iGo
neo
Förarlösa transportfordon får inte förvaras i
driftdugligt skick. De måste därför tas ur drift.

– När du vill stänga av trucken ska du kontak-
ta ett auktoriserat servicecenter.

Förvaring5
Förvara och stänga av iGo neo

 106 50108046121 SV - 11/2021  -  04



6

Rengöra



Rengöra komponenterna som
används för Hjälp-läget

 VARNING!
Om vatten kommer in i elsystemet finns det risk för
kortslutning!
– Rengör aldrig komponenter som används för
Hjälp-läget med utrustning som högtryckstvätt
eller roterande borstar.

– När du rengör resten av trucken bör du undvika
att rengöra komponenter som används för
Hjälp-läget. Rengör endast dessa komponenter
i enlighet med de anvisningar som anges nedan.

 VARNING!
Risk för skador på elektriska komponenter vid ren-
göring!
Endast det auktoriserade servicecentret har tillåtelse
att rengöra komponenter inuti trucken som används
för Hjälp-läget.
– Kontakta det auktoriserade servicecentret.

 VARNING!
Risk för skada på delar!
Om du kopplar bort batteriets hankontakt med truck-
en påslagen (under belastning) ger det upphov till en
ljusbåge. Detta kan leda till eroderade kontakter vil-
ket avsevärt minskar kontakternas livslängd.
– Slå av trucken innan batteriets hankontakt kopp-

las från.
– Koppla inte ifrån batteriets hankontakt när trucken

är påslagen, utom i nödsituationer.

Förbereda komponenterna som an-
vänds för "Hjälp"-läget för rengöring
Före rengöring, se till att trucken inte kan röra
sig.

– Parkera trucken säkert på en plan yta.

– Koppla bort batteriets hankontakt.

– Aktivera nödstoppsbrytaren.

– Kontakta det auktoriserade servicecentret
för att avtala om att komponenterna som
används för Hjälp-läget inuti trucken ska
rengöras.

Rengöra6
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Rengöra optikkåporna (rörelsespår-
ningssensorer, säkerhetslaserskanner,
fotskyddssensorer)

 VARNING!
Slipande rengöringsmedel kan skada komponenter-
nas yta!
Att använda aggressiva rengöringsmedel som är
olämpliga för plast kan orsaka att plastdelar löses
upp eller göra dem spröda. Kåporna till de optiska gi-
varna kan bli suddiga.
– Använd inte starka rengöringsmedel.
– Använd inte slipande rengöringsmedel.

– Rengör optikkåporna (inspektionsfönstren)
på rörelsespårningssensorerna (1), säker-
hetslaserskannern (2) och fotskyddssenso-
rerna (3) regelbundet och i händelse av för-
oreningar. Fotskyddssensorerna är endast
monterade på varianter med saxlyft.

– Statisk laddning gör att dammpartiklar an-
samlas på optikkåpan. Använd de rengör-
ingsmedel som anges i tabellen för att ren-
göra optikkåpan.

Rekommenderade rengöringsmedel för optikkåporna
Rengöringsmedel SICK-artikelnummer STILL-beställningsnummer
Antistatiskt plastrengöringsmedel 5600006 7302000907
SICK-rengöringstrasa 4003353 50103612103

– Ta bort eventuellt damm från optikkåporna
med en ren, mjuk borste.

– Fukta SICK-optiktrasan med det antistatiska
plastrengöringsmedlet. Använd den fuktiga
trasan för att torka ljusflödesfönstret på op-
tikkåporna.

Rengöra andra komponenter som an-
vänds för "Hjälp"-läget
– Rengör regelbundet lysdiodssignaleringsen-

heten med hjälp av en mjuk, fuktad trasa
utan rengöringsmedel.

– Rengör fjärrkontrollen med hjälp av en pen-
sel och en fuktad trasa. Använd inte alko-
hol, lösningsmedel eller rengöringsmedel.

2
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Ytterligare rengöring vid växling mellan
olika temperaturområden

 VARNING!
Fara om de optiska säkerhetssystemen immar igen
vid förflyttning mellan varma områden och kalla om-
råden
Under användning ska du se till att optikkåporna (in-
spektionsfönstren) på rörelsespårningssensorerna,
säkerhetslaserskannern och fotskyddssensorerna
inte immar igen.

Om optikkåpan till säkerhetslaserskannern immar
igen kan trucken reagera med att initiera ett nöd-
stopp.
– Rengör immiga optikkåpor innan arbetet i Hjälp-

läge påbörjas (se kapitlet ”Rengöring”).

Rengöra6
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Transport



Transportera trucken
Instruktionerna i användaranvisningarna till
den serietillverkade trucken gäller för transport
av trucken. Därutöver gäller de regler som lis-
tas i det här kapitlet.

 VARNING!
Olycksrisk när Hjälp-läget används för lastningsän-
damål
Vid arbete i Hjälp-läge kan trucken svara med oav-
siktliga styr- och körrörelser när den används i en
olämplig miljö.
– Vägar till ett lastningsställe, på en lastbrygga eller

på transportfordonet måste alltid köras i Manu-
ellt läge.

Det är inte tillåtet att lyfta trucken med
kran

 VARNING!
Risk för skador på trucken pga. otillåtet lyft med kran
Fästet till lysdiodssignaleringsenheten eller säkerhet-
laserskannern kan skadas när trucken lyfts med
kran. Lastning av truck med kran är inte tillåtet.

Säkerhetsföreskrifter för att spänna fast
gaffeltrucken

 FARA!
Olycksrisk om spännbanden glider!
Trucken måste säkras så att den inte kan röra sig
under transport.
– Kontrollera att spännbanden är ordentligt spända

och att mellanläggen inte kan glida av.

 VARNING!
Risk för skador på trucken på grund av felaktig surr-
ning
Fästet till lysdiodssignaleringsenheten eller säkerhet-
laserskannern kan skadas av spännbanden.
– Sätt inte fast spännband i lysdiodssignaleringsen-

heten eller säkerhetlaserskannern eller dra spänn-
band över dessa komponenter.

Transport7
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 VARNING!
Sträva spännband kan skava mot truckens yta och
orsaka skador.
– Placera glidsäkra mellanlägg under lyftpunkterna

(t.ex. gummimattor eller skumbitar).

Säkerhetsföreskrifter för körning på last-
bryggor och ramper

 FARA!
Olycksrisk om trucken faller av lastbryggan
Styrrörelser kan göra att trucken faller ned från last-
bryggan.
– Före körning på lastbrygga ska föraren kontrollera

att lastbryggan sitter ordentligt och säkert.
– Se till att transportfordonet som trucken ska köras

upp på har säkrats ordentligt så att det inte kan
börja röra sig.

– Håll säkerhetsavstånd till andra lastbryggor, ram-
per, arbetsplattformar och liknande.

– Kör långsamt och försiktigt upp på transportfordo-
net.

 VARNING!
Risk för skada på skyddsbygeln (1) och säkerhetsla-
serskannern på lastbryggor och ramper.
Vid övergång till lutningar eller sluttningar kan
skyddsbygeln med säkerhetslaserskannern på truck-
ens front komma i kontakt med marken. Säkerhetsla-
serskannern kan skadas till följd av detta.
– Kör inte i lutningar och sluttningar såvida inte

markfrigången möjliggör detta utan skada på nå-
gon komponent.

 VARNING!
Fara på grund för hög transportvikt på lastbryggan
Transportmedlets, rampernas och lastbryggornas
lastkapacitet måste vara högre än truckens totala
vikt. Komponenterna kan bli permanent deformerade
eller skadas på grund av överbelastning.
– Fastställ truckens totala vikt utifrån namnskylten

på trucken.
– Lasta endast trucken om lastkapaciteten för trans-

portfordonet, ramperna och lastbryggorna är stör-
re än den faktiska totalvikten för trucken.

1
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Underhålla iGo neo
Det här avsnittet innehåller all information som
krävs för att underhålla iGo neo. Underhållet
måste utföras i enlighet med punkterna i un-
derhållschecklistan. Detta är det enda sättet
att garantera att trucken är redo för drift. Det
är också en förutsättning för att garantin ska
gälla.

Underhållsplan
Underhållsåtgärder på komponenterna för
Hjälp-läget på iGo neo måste utföras utöver
det planerade underhållet av den serietillver-
kade trucken.

Intervallen är angivna efter normal använd-
ning. Kortare underhållsintervall kan anges i
samråd med driftbolaget, beroende på truck-
ens användningsförhållanden.

Följande faktorer kan innebära att kortare un-
derhållsintervaller krävs:
● Smutsiga underlag av dålig kvalitet
● Dammig eller salt luft
● Höga luftfuktighetsnivåer
● Mycket höga eller låga omgivningstempera-

turer eller extrema temperaturförändringar
● Flerskiftsanvändning med hög kapacitet
● Nationella bestämmelser för trucken och för

enskilda delar

Ansvar för underhåll

 FARA!
Arbete som utförts av obehöriga personer på kom-
ponenter som används för Hjälp-läget äventyrar
truckens säkerhetsfunktioner.
Kontakta det auktoriserade servicecentret för under-
håll på komponenter som används för Hjälp-läget.

Underhållsarbete på komponenter som an-
vänds för Hjälp-läget får endast utföras av
det servicecenter som godkänts av tillverka-
ren.

Serviceteknikern måste ha fått en specialut-
bildning av tillverkaren i fråga om hanterings-
processer, teknik och reparationsarbete i sam-
band med iGo neo. Det är inte tillåtet för andra
personer att utföra arbete på komponenter

Underhåll8
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som används för Hjälp-läget. Denna instruk-
tion gäller inte för rengöringsprocedurer för
komponenter som inte är placerade inuti truck-
en, se kapitlet ”Rengöring”.

Följande komponenter används för Hjälp-lä-
get:
● Säkerhetslaserskanner
● Rörelsespårningssensorer
● Styrkomponenter
● Styrelektronik och styrprogramvara
● Nödstoppsbrytare
● Lysdiodssignaleringsenheten
● Omkopplare
● Fjärrkontroll (inklusive mottagningskompo-

nenter)
● Kollisionskamera (variant)
● Fotskyddssensorer (variant)

Säkerhetsföreskrifter vid underhåll
– Innan du påbörjar något arbete på elektrisk

och mekanisk utrustning ska du koppla ifrån
systemet från strömförsörjningen. På iGo
neo gör du detta genom att koppla ur batte-
riets hankontakt.

– Säkra och avgränsa arbetsområdet. An-
vänd varningsskyltar för att ange den ökade
risknivån.

Underhållsdokumentation
Underhållssteg och -resultat måste dokumen-
teras skriftligt och arkiveras av driftbolaget.

Underhåll 8
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Underhåll – 1 000 timmar/år

Antal driftstimmar 

1000  2000  3000  4000  5000  
6000  7000  8000  9000  10000  

11000          

Utfört

 

Truckens chassi   

Visuell inspektion av chassiförlängningarna för breda lastbärare (variant).   

Säkerhetlaserskanner S300   

Kontrollera om det finns skador på säkerhetslaserskannern och stödet (visuell in-
spektion).

  

Kontrollera inställningen och synfältet på SICK-säkerhetslaserskannern med SICK
CDS-programvara.

  

Rengöra optikkåpan till säkerhetslaserskannern.   

Rörelsespårningssensorer   

Kontrollera om det finns skador på rörelsespårningssensorerna och fästet (visuell in-
spektion).

  

Kontrollera kontakterna (strömförsörjning och kommunikation).   

Kontrollera rörelsespårningssensorernas statuslysdioder (visuell inspektion).   

Rengör rörelsespårningssensorerna.   

Lysdiodssignaleringsenheten   

Kontrollera om det finns skador på lysdiodssignaleringsenheten och stödet (visuell
inspektion).

  

Robotsystemets komponenter   

Utför en visuell inspektion av kablaget och komponenterna (robotdator, säkerhets-
styrsystem [MCU2], mottagande enhet för fjärrstyrning, omkopplingsdosa, DC/DC-
omvandlare, Digisound-summer, vägmätarsignalgivare, stegpulsgivare för varvtal)

  

Kontrollera alla komponenters mekaniska fästen.   

Kontrollera att skruvkontakterna till de extra nödstoppsbrytarna sitter fast ordentligt.   

Kontrollera att alla skruvkontakter på robotdatorn sitter fast ordentligt.   

Kontrollera att jordkabeln mellan chassit och hållarplattan sitter fast ordentligt.   

Robotsystem   

Praktisk funktionskontroll av robotsystemet när läget Hjälp är aktivt. Kontrollera
funktionen hos säkerhetslaserskannern S300 och rörelsespårningssensorerna, in-
klusive lysdiodssignaler, fotskyddssensorer, lysdiodssignaleringsenheten, hjälpk-
nappen, nödstoppsbrytaren och fjärrkontrollen.

  

Underhåll8
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Antal driftstimmar 

1000  2000  3000  4000  5000  
6000  7000  8000  9000  10000  

11000          

Utfört

 

Praktisk funktionskontroll av "Easy Protect"-kollisionsvarnaren (variant) i manu-
ellt läge.

  

Personligt skyddssystem (MPSE)   

Kontrollera att det personliga skyddssystemet fungerar. Kontrollera funktionen hos
nödstoppsbrytaren och säkerhetslaserskannern S300 i läget Hjälp.

  

Kontrollera nödstoppsbrytarsignalen i "DiaMon".   

Allmänt   

Läs av och kontrollera felkoderna och rensa listan.   

Återställ underhållsintervallet.   

Underhåll 8
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Mått
iGo neo OPX 20, 25

Tekniska data9
MåttiGo neo OPX 20, 25
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Mått
iGo neo OPX-L 12

Tekniska data 9
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Mått
iGo neo OPX-L 20
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Mått
iGo neo OPX-L 20 S
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VDI-datablad
iGo neo OPX 20, 25

 OBS!

Det här VDI-databladet specificerar endast
tekniska värden för truckar med standardut-
rustning. Olika däck, lyftsystem, extra enheter
etc. kan ge andra värden.

Nyckeldata

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
1,1 Tillverkare  STILL STILL
1.2 Tillverkarens modellbeteckning  OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
1,3 Drivning  Elektrisk Elektrisk
1.4 Användning  Stående truck Stående truck

1,5 Lastkapacitet/last Q
(kg) 2000 2500

1,6 Avstånd till lastens tyngdpunkt c
(mm) 1200 1200

1.8 Lastavstånd x
(mm) 1 615 (2) 1 615 (2)

1,9 Hjulbas y
(mm) 2 717 (2) 2 717 (2)

Vikter

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
2,1 Nettovikt (inklusive batteri) kg 1285 (2) 1310 (2)

2,2 Axeltryck med last, drivsida/lastsida kg 1 211/2 054 1279/2511
2,3 Axeltryck utan last, drivsida/lastsida kg 988/277 997/293

Hjul, underrede

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
3,1 Däck  Polyuretan Polyuretan
3.2 Däckstorlek, drivsida mm 254 x 102 254 x 102
3,3 Däckstorlek, lastsida mm 85 x 100 85 x 80
3,4 Extra hjul mm 150 x 50 150 x 50
3,5 Antal hjul, drivsida/lastsida (x = drivna)  1x - 1/2 1x - 1/4

Tekniska data9
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Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo

3,6 Spårvidd, drivsidan b10
(mm) 474 474

3.7 Spårvidd, lastsidan b11
(mm) 348 (368/388/498) 348 (368/388/498)

Basdimensioner

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo

4,2 Höjd (indraget lyftstativ) h1
(mm) - -

4.3 Frilyft h2
(mm) - -

4.4 Lyft h3
(mm) 130 130

4.5 Höjd (utfällt lyftstativ) h4
(mm) - -

4.6 Initiallyft h5
(mm) - -

4.8 Ståhöjd h7
(mm) 130 130

4.9 Styrstagets höjd i körställning (min/max) h14
(mm) 1250 (6) 1250 (6)

4,10 Höjd på lasthjulsstöd h8
(mm) - -

4.14 Stående höjd, utdragen (med förarplatt-
form som kan höjas)

h12
(mm) 1197 1197

4.15 Gaffelhöjd, nedsänkta h13
(mm) 85 85

4.19 Total längd l1
(mm) 3851 3851

4,20 Längd inklusive gafflarnas baksida l2
(mm) 1 461 1461

4.21 Total bredd (med chassiförlängning) b1
(mm) 800 (1000) 800 (1000)

4,22 Gaffelarmsmått s/e/l
(mm)

61 (78 max)/
172/2 390

61 (78 max)/
172/2 390

4,24 Gaffelvagnsbredd b3
(mm) - -

4.25 Bredd över gafflar b5
(mm)

520
(540/560/670) 520 (540/560/670)

4,31 Markfrigång under lyftstativ, med last m1
(mm) - -

Tekniska data 9
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Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo

4.32 Markfrigång vid hjulbasens mittpunkt m2
(mm) 24/154 (3) 24/154 (3)

4,34 Gångbredd för pall 800 x l6, längsgåen-
de, upphöjd

Ast
(mm)

Se lyftstativtabel-
len

Se lyftstativtabel-
len

4.34.1 Gångbredd för pall 1 000 x 1 200, tvä-
rgående, upphöjd

Ast
(mm)

Se lyftstativtabel-
len

Se lyftstativtabel-
len

4.34.2 Gångbredd för pall 800 x 1 200, tvä-
rgående, höjd

Ast
(mm)

Se lyftstativtabel-
len

Se lyftstativtabel-
len

4,35 Vändradie Wa
(mm)

3 075 (2)/
2 967 (2) (3)

3 075 (2)/
2 967 (2) (3)

Prestandauppgifter

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
5,1 Normal körhastighet med/utan last km/h 9/12 9/12
5.1.1 Normal körhastighet bakåt med/utan last km/h 8/11 8/11
5.1.2 Automatisk körhastighet med/utan last km/h 7,2 7,2
5,2 Lyfthastighet med/utan last m/s 0,070/0,111 0,064/0,089
5,3 Sänkhastighet med/utan last m/s 0,084/0,067 0,068/0,066

5,8 Max. backtagningsförmåga med/utan
last % 7 %/12 % (8) (9) 7 %/12 % (8) (9)

5,9 Accelerationstid med/utan last s 6,1/4,8 6,4/4,8
5,10 Färdbroms  Elektromagnetisk Elektromagnetisk

Drivmotor

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
6,1 Drivmotor, märkeffekt S2=60 min kW 3 3
6.2 Lyftmotor, klassning S3 kW 2,2/5 % 2,2/5 %

6.3 Batteri motsvarande DIN 43531/35/36 A,
B, C, nr  Nej Nej

6,4 Batterispänning/nominell kapacitet K5 V/Ah 24/345 - 465 24/345 - 465
6,5 Batterivikt (± 5 %) kg 402 402
6.6 Energiförbrukning enligt VDI-cykeln kWh/h 0,46 0,52

Tekniska data9
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Diverse

Modell OPX 20 iGo neo OPX 25 iGo neo
8.1 Typ av drivreglering  AC-styrenhet AC-styrenhet
10,7 Ljudtrycksnivå (vid förarens öra) dB (A) < 70 < 70

(1) Med hållare för vertikal pall 1 365/765 mm
(2) För en gaffellängd på 2 390 mm/x=1 615 mm/styrstagsversion; se tabellen nedan för andra

gaffelmått
(3) Med kranbommarna höjda eller gaffeln höjd
(4) + 114 mm med fack 54 eller litiumjonbatteri
(5) Med angivet laststöd (1 290 mm, mätt från gaffeln och framåt)
(6) Med tillvalet styrstångsjustering, h14-inställningsområde = +89 mm, -19 mm
(7) Minsta markfrigång under chassit med specificerat fotskydd
(8) I lutningar/sluttningar med mjuka övergångar (kranbommar eller gafflar höjda), om möjligt
(9) Se tabellen nedan för de geometriska gränsvärdena för lutning/sluttning med hårda över-

gångar
(10) Inom parentes: Gränsvärden för lutningar/sluttningar med hårda övergångar eller med fot-

skydd (om annat);
på grund av tillverknings- och monteringstoleranser rekommenderas att minska de nominel-
la värdena med minst 1 %

(11) Med en last på 1 000 kg på lyftstativet och en last på 1 000 kg på initiallyften vid maximal
initiallyfthöjd

OPX 20/25 iGo neo-gafflar (översikt)

 l
(mm)

c
(mm)

x (a)

(mm)
y (a) (b)

(mm)
Ast (b) (c)

(mm) Last vid gångbredd Ast

Gafflar med
tryckstång

990 500 805 1 907 3 059 1 pall 1 000 x 1 200 tvä-
rgående*

1190 600 1005 2107 3081 1 pall 800 x 1 200, läng-
sgående

1450 750 1 265 2367 3363 Pall 800 x l6 längsgåen-
de (l6 = 2 x c)

1650 850 1465 2567 3563 Pall 800 x l6 längsgåen-
de (l6 = 2 x c)

1650 850 1105 2207 3473 Pall 800 x l6 längsgåen-
de (l6 = 2 x c)

1800 900 1615 2717 3686 Pall 800 x l6 längsgåen-
de (l6 = 2 x c)

2150 1100 1605 2 707 3973 Pall 800 x l6 längsgåen-
de (l6 = 2 x c)

Tekniska data 9
VDI-databladiGo neo OPX 20, 25

 12950108046121 SV - 11/2021  -  04



 l
(mm)

c
(mm)

x (a)

(mm)
y (a) (b)

(mm)
Ast (b) (c)

(mm) Last vid gångbredd Ast

2150 1100 1375 2477 3946 Pall 800 x l6 längsgående
(l6 = 2 x c)

2 390 (d) 1200 1845 2947 4305 3 pallar 800 x 1 200, tvä-
rgående*

2 390 (e) 1200 1615 2717 4150 2 pallar 800 x 1 200,
längsgående

Gafflar med
styrstag

2390 1200 1845 2947 4171 2 pallar 800 x 1 200,
längsgående

2390 1200 1615 2717 4145 2 pallar 800 x 1 200,
längsgående

2900 1500 2125 3227 4738 Pall 800 x l6 längsgående
(l6 = 2 x c)

3100 1600 2125 3227 5003

2 pallar 800 x 1 200 läng-
sgående + 1 pall

800 x 1 200 tvärgående
på gaffelspetsarna*

(a) Med gafflarna sänkta; -57 mm med helt höjda gafflar på tryckstångsversion, +108 mm på
styrstagsversion

(b) + 114 mm med fack 54 eller litiumjonbatteri

(c) Med gafflarna helt upplyfta; +57 mm Wa med gafflarna sänkta för tryckstångsversion,
+108 mm Wa för styrstagsversion

(d) Lång hjulbas lämplig för att hålla tre europallar på tvären
(e) Kort hjulbas lämplig för att hålla 2 europallar på längden
* Det är endast tillåtet att hålla pallar på tvären i förhållande till gafflarna i manuellt läge

OPX 20/25 iGo neo geometrisk lutningskapacitet (a)

 l (mm) c (mm) x (mm) Bricka 53 Fack 54 eller litiumjonbat-
teri med fotskydd

Gafflar med tryck-
stång

990 500 805 11,2 % 8,5 %
1190 600 1005 9,8 % 7,4 %
1450 750 1 265 8,7 % 6,6 %
1650 850 1465 8,1 % 6,1 %
1650 850 1105 9,3 % 7,1 %
1800 900 1615 7,7 % 5,8 %
2150 1100 1605 7,8 % 5,8 %
2150 1100 1375 8,3 % 6,3 %
2390 1200 1845 7,3 % 5,5 %
2390 1200 1615 7,9 % 5,9 %

Tekniska data9
VDI-databladiGo neo OPX 20, 25

 130 50108046121 SV - 11/2021  -  04



 l (mm) c (mm) x (mm) Bricka 53 Fack 54 eller litiumjonbat-
teri med fotskydd

Gafflar med styrstag

2390 1200 1845 7,4 % 5,6 %
2390 1200 1615 7,9 % 5,9 %
2900 1500 2125 7,0 % 5,3 %
3100 1600 2125 7,0 % 5,3 %

(a) På grund av tillverknings- och monteringstoleranser rekommenderas att minska de nominella
värdena med minst 1 %

Tekniska data 9
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VDI-datablad
iGo neo OPX-L 12, 20, 20 S

 OBS!

Det här VDI-databladet specificerar endast
tekniska värden för truckar med standardut-
rustning. Olika däck, lyftsystem, extra enheter
etc. kan ge andra värden.

Nyckeldata

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

1.1 Tillverkare  STILL STILL STILL

1.2 Tillverkarens modellbeteckning  OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

1,3 Drivning  Elektrisk Elektrisk Elektrisk
1.4 Användning  Stående truck Stående truck Stående truck

1,5 Lastkapacitet/last Q
(kg)

2 000/1 000 för
lyftstativ 2000 1200

1,6 Avstånd till lastens tyngdpunkt c
(mm)

1 248/600 för
lyftstativ (1) 1200 600

1.8 Lastavstånd x
(mm) 1 910/1 782 (3) 1474/1310 (3) 670

1.9 Hjulbas y
(mm)

3 225/3 097 (3) 
(4)

2 661/2 497 (
3) (4) 1823 (4)

Vikter

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

2,1 Nettovikt inklusive batteri kg 1674 1563 1415

2,2 Axeltryck med last, drivsida/last-
sida kg 1629/2025 1231/2312 1015/1580

2,3 Axeltryck utan last, drivsida/last-
sida kg 1260 / 394 1111 / 432 967/428
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Hjul, underrede

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

3,1 Däck  Polyuretan Polyuretan Polyuretan
3.2 Däckstorlek, drivsida mm 254 x 102 254 x 102 254 x 102
3,3 Däckstorlek, lastsida mm 85 x 80 85 x 80 85 x 60
3,4 Extra hjul mm 150 x 50 150 x 50 150 x 50

3,5 Antal hjul, drivsida/lastsida (x =
drivna)  1x - 1/4 1x - 1/4 1x - 1/4

3,6 Spårvidd, drivsidan b10
(mm) 474 474 474

3.7 Spårvidd, lastsidan b11
(mm) 370 368 (348) 388

Basdimensioner

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

4,2 Höjd (indraget lyftstativ) h1
(mm)

Se lyftstativta-
bellen 1375 (5) 1375 (5)

4,3 Frilyft h2
(mm)

Se lyftstativta-
bellen - -

4.4 Lyft h3
(mm) 800 700 700

4.5 Höjd (utfällt lyftstativ) h4
(mm)

Se tabellen
nedan 2075 (5) 2075 (5)

4,6 Initiallyft h5
(mm) 130 - -

4.8 Ståhöjd h7
(mm) 130 130 130

4.9 Rattens höjd i körläge (min./
max.)

h14
(mm) 1250 (6) 1250 (6) 1250 (6)

4,10 Höjd på lasthjulsstöd h8
(mm) 85 - -

4.14 Stående höjd, utdragen (med för-
arplattform som kan höjas)

h12
(mm) 1197 1197 1197

4.15 Gaffelhöjd, nedsänkta h13
(mm) 91 85 86

4.19 Total längd l1
(mm) 4176 (4) 3935 (4) 2703 (4)

4,20 Längd inklusive gafflarnas baksi-
da

l2
(mm) 1674 (4) 1545 (4) 1513 (4)
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Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

4,21 Total bredd (med chassiförläng-
ning)

b1
(mm) 800 (1000) 800 (1000) 800 (1000)

4,22 Gaffeldimensioner s/e/l
(mm)

60 (max 72)/
200/1 295 75/172/2 390 55/172/1 190

4,24 Gaffelvagnsbredd b3
(mm) 711 792 (5) 796 (5)

4,25 Bredd över gafflar b5
(mm) 570 540 (520) 560

4.31 Markfrigång under lyftstativ, med
last

m1
(mm) 13/100 (3) 18 (7) -

4.32 Markfrigång vid hjulbasens mitt-
punkt m2 25/155 (3) 10/710 (3) 30

4.34 Gångbredd för pall 800 x l6, läng-
sgående, upphöjd

Ast
(mm)

Se lyftstativta-
bellen 4216 (4) 3045 (4)

4.34.
1

Gångbredd för pall
1 000 x 1 200, tvärgående, upp-
höjd

Ast
(mm) - - -

4.34.
2

Gångbredd för pall 800 x 1 200,
tvärgående, upplyft

Ast
(mm) - - -

4.35 Vändradie Wa
(mm)

3 583/3 455 (
3) (4)

3 019/2 855 (3) 
(4) 2181 (4)

Prestandauppgifter

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

5,1 Normal körhastighet med/utan
last km/h 9/12 9/12 9/12

5.1.1 Normal körhastighet bakåt med/
utan last km/h 8/11 8/11 8/11

5.1.2 Automatisk körhastighet med/
utan last km/h 7,2 7,2 7,2

5,2 Lyfthastighet med/utan last m/s 0,159/0,253 0,095/0,176 0,135/0,218
5,3 Sänkhastighet med/utan last m/s 0,218/0,240 0,13/0,13 0,130/0,122

5,8 Max. backtagningsförmåga med/
utan last %

7 %/12 % (8)

(6,6 %;
5,3 %) (10)

7 %/12 %
(2,7 %) (10)

7,8 %/15 %
(6,2 %) (10)

5,9 Accelerationstid med/utan last s 6,5/5,3 6,8/5,4 5,8/4,9

5,10 Färdbroms  Elektromagne-
tisk

Elektromagne-
tisk

Elektromag-
netisk
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Drivmotor

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

6,1 Drivmotor, märkeffekt S2=60 min kW 3 3 3
6.2 Lyftmotor, klassning S3 kW 2,2/5 % 2,2/5 % 2,2/5 %

6.3 Batteri motsvarande DIN
43531/35/36 A, B, C, nr  Nej Nej Nej

6,4 Batterispänning/nominell kapaci-
tet K5

V/Ah 24/345 - 465 24/345 - 465 24/345 - 465

6,5 Batterivikt (± 5 %) kg 402 402 402

6.6 Energiförbrukning enligt VDI-cy-
keln

kWh/
h 0,55/0,52 (11) 0,83 0,54

Diverse

Modell OPX-L 20
iGo neo

OPX-L 20 S
iGo neo

OPX-L 12
iGo neo

8.1 Typ av drivreglering  AC-styrenhet AC-styrenhet AC-styrenhet

10,7 Ljudtrycksnivå (vid förarens öra) dB
(A) < 70 < 70 < 70

(1) Med hållare för vertikal pall 1 365/765 mm
(2) För en gaffellängd på 2 390 mm/x=1 615 mm/styrstagsversion; se tabellen nedan för andra

gaffelmått
(3) Med kranbommarna höjda eller gaffeln höjd
(4) + 114 mm med fack 54 eller litiumjonbatteri
(5) Med angivet laststöd (1 290 mm, mätt från gaffeln och framåt)
(6) Med tillvalet styrstångsjustering, h14-inställningsområde = +89 mm, -19 mm
(7) Minsta markfrigång under chassit med specificerat fotskydd
(8) I lutningar/sluttningar med mjuka övergångar (kranbommar eller gafflar höjda), om möjligt
(9) Se tabellen nedan för de geometriska gränsvärdena för lutning/sluttning med hårda över-

gångar
(10) Inom parentes: Gränsvärden för lutningar/sluttningar med hårda övergångar eller med fot-

skydd (om annat);
på grund av tillverknings- och monteringstoleranser rekommenderas att minska de nominel-
la värdena med minst 1 %

(11) Med en last på 1 000 kg på lyftstativet och en last på 1 000 kg på initiallyften vid maximal
initiallyfthöjd

Tekniska data 9
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OPX-L 20 iGo neo-lyftstativ

Lyftstativ (typ)  Teleskop
Lyftstativets höjd, sänkt  h1 1276
Lyftstativets höjd, frilyft  h1 1351
Frilyft (a)  h2 150
Lyfthöjd  h3 1 580 (b)

Lyftstativets höjd, utdraget  h4 2066
Truckhöjd, nedsänkt lyftsta-
tiv

Standard  2200
Med pallhållare (b)  2200

Truckens höjd, utfällt lyft-
stativ

Standard  2200
Med pallhållare (b)  3114

(a) Med ökad lyftstativhöjd h1
(b) Med det angivna laststödet på tillbehörshållaren för hög belastning

OPX-L 20 iGo-gångbredder (med kranbommar upplyfta)

OPX-L 20 iGo-gångbredder (med kranbommar upplyfta)

Gaffellängd
Pallens mått (verti-

kalt)
(mm)

Kranbommens
längd
(mm)

x
(mm)

Wa (c)

(mm) Last vid gång-
bredd Ast

1295 - 1207 1782 3455
2 pallar 800 x
1 200, läng-

sgående

1295 165 1137
1617 3455

2 pallar 800 x
1 200, läng-

sgående
(c) +114 mm med fack 54 eller litiumjonbatteri

Tekniska data9
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